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1. INTRODUCAO

A Prefeitura Municipal de Goiania e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID
estdo preparando a operacao de crédito “Programa Urbano Ambiental Macambira
Anicuns Goiania GO 2?2 Etapa — PUAMA II”.

Trata-se de um programa de obras especificas Categoria B, principalmente pelos
impactos negativos moderados associados a relocalizagao involuntaria seja de pessoas
em condigbes de vulnerabilidade, exposi¢cdo a riscos, ocupagdes de areas
ambientalmente sensiveis ou desapropriagbes de areas regulares e populagdo nao
vulneravel.

O Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID requer que todos os projetos
financiados pelo Banco sejam classificados quanto aos impactos ambientais e sociais,
e que sejam objetos de estudos ambientais e sociais, além de planos de gestédo
ambientais e sociais, compativeis com a sua classificagdo. Neste caso, sdo elaborados:

o Avaliacao Ambiental e Social (AAS), que analisa uma amostra dos projetos
propostos para o financiamento, bem como a estrutura institucional e legislagao
aplicavel, estabelecendo impactos e riscos que devem ser mitigados;

e Plano de Gestido Ambiental e Social (PGAS), que determina os programas
necessarios para a hierarquia de mitigacdo dos impactos previstos na Avaliacéo
Ambiental e Social;

e Planos Diretor de Reassentamento Involuntario (PDR): que estabelece, a partir
dos resultados obtidos com os estudos sobre as areas de intervengéo, as diretrizes
gerais da politica de aquisicado de terras e reassentamento — este documento.

Este documento foi elaborado tomando como referéncia o novo Marco de Politicas
Ambientais e Sociais do BID, as normativas locais vigentes, assim como as boas
praticas da avaliagdo, compensacao e mitigagdo de impactos sociais. Todos os
documentos que venham a subsidiar as acdes do programa relacionadas ao
deslocamento fisico e/ou econdmico de populacdes tém como base os principios da
transparéncia e da publicidade de suas agbes de informacao, consulta, compensacao,
assisténcia, compensacao habitacional, acompanhamento pds-ocupagdao e demais
situacdes, com especial atengdo a grupos vulneraveis que venham a ser afetados pelas
intervengdes.

O Marco de Politicas Ambientais e Sociais — MPAS do BID requer que todos os projetos
financiados pelo Banco sejam classificados quanto aos impactos ambientais e sociais,
e que sejam objetos de estudos ambientais e sociais, além de planos de gestédo
ambientais e sociais, compativeis com a sua classificagdo. O Marco é composto por 10
Padrées de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) especificos, que foram criados
para evitar, minimizar, reduzir ou mitigar impactos e riscos ambientais e sociais adversos
dos projetos financiados pelo BID.

Este PGAS foi preparado de acordo com o MPAS e seus Padrbes de Desempenho
Social e Ambiental - PDAS 1 a 10 do BID para as obras do PUAMA II. O MPAS do BID
€ um marco orientador para a gestao sistematica do desempenho ambiental e social do
PUAMA 1l ao longo do seu ciclo de vida. A identificacdo de lacunas em relacdo aos
requisitos do MPAS do BID feitas ao longo das avaliagdes ambientais e sociais, serviram
como entrada para a definicdo do plano de agédo socioambiental no qual as agdes
necessarias estdo estabelecidas nos Programas Ambientais e Sociais deste PGAS,
permitindo que, com a sua execugao, o projeto cumpra os Padrdes de Desempenho
Ambiental e Social dentro de um periodo adequado.
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2. DESCRIGAO GERAL DO PROGRAMA

A seguir, é apresentada uma descricdo sobre o PUAMA II, seus Componentes e
tipologias de subprojetos, envolvidos nesta avaliagdo dos impactos ambientais e sociais
e definicdo das respectivas medidas de mitigacao.

Diante do histérico da cidade e considerando que a drenagem pluvial € o Unico
componente do saneamento basico sob a responsabilidade do municipio, o PUAMA I,
se propoe a enfrentar os problemas destacados a seguir:

o Ocupacdes regulares e irregulares em areas de varzea sujeitas a inundacoes
periddicas;

e Insuficiéncia da infraestrutura existente e subdimensionamento das redes de
drenagem para atendimento de picos de vazao durante os periodos chuvosos;

¢ Mal funcionamento das estruturas de drenagem devido ao acumulo de residuos
sélidos ao longo das redes e dos dispositivos coletores, com obstrugbes por
carreamento de materiais e/ou estruturas danificadas;

e Auséncia de vias definidoras de limites entre espacos publicos/APP e espacos
privados e acessos a areas isoladas, além de Mobilidade urbana comprometida
por travessias obsoletas e/ou degradadas;

e Auséncia de vegetacdo nativa/mata ciliar devido a retirada da cobertura vegetal
original,

e Baixa consciéncia socioambiental da populagdo residente nos bairros que
abrangem a area de intervencéo;

e Auséncia de monitoramento pluviométrico e previsdo antecipada de inundacgdes
associada a necessidade de aquisi¢cbes de inovagdes tecnoldgicas pela Prefeitura,
visando interface com a populagao e suporte a programas de monitoramento em
tempo real.

Por decisdo da gestao municipal a primeira etapa do PUAMA (setores 1, 2 e 3) foi
iniciada a montante dos cursos hidricos, buscando o aumento da infiltracdo e priorizar
a preservagao das nascentes.

A segunda etapa foca no aumento da capacidade de vazdo das aguas (a jusante), no
intuito de solucionar riscos de alagamento e reduc¢ao das areas de risco nos trechos a
serem implantados. Sendo assim, para dar continuidade ao Programa, o Municipio
pretende contemplar a construgéo dos trés ultimos setores do Parque Linear (Setores
09, 10 e 11), todos localizados a jusante no Ribeirdao Anicuns possibilitando o
escoamento das aguas afluentes pela prépria obra ja executada.
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Figura 8 - PUAMA: Mapa da Area de Abrangéncia e setores de intervencgao (etapa 1 e etapa
2)
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As agbes a serem implementadas visam:

e realocacao das familias que moram nas areas que continuem classificadas como
de risco, mesmo apds a implantagdo do programa;

e obras de macro e micro drenagem;

e ampliar a mobilidade e capilaridade viaria dessas areas com a abertura de vias
perimétricas e melhoria de vias existentes;

e recuperacdo de margens e areas degradadas ao longo da area de intervencgéo do
Parque Linear;

e instalagdo de ecopontos;
e acoes de Comunicacao Social e Educagdo Ambiental; e

e Implementacdo de um sistema de previsdo de inundagbes e da sala de situagéo
de monitoramento hidrometeoroldgico.

2.1. Objetivos do Programa

A solucao proposta no PUAMA Il prevé obras de urbanizagao, micro e macrodrenagem,
protecao de margens, mobilidade urbana (incluindo demoli¢do e constru¢ao de novas
pontes), areas de lazer, equipamentos publicos e reassentamento de familias. Consta
ainda com um parque linear de 6,48km dividido em trés setores de intervencgao.

O objetivo geral do Programa é contribuir para a redugdo da vulnerabilidade da
populacao de Goiania frente as inundagodes. Os objetivos especificos serdo: (i) Melhorar
0 acesso aos servigos de drenagem urbana para a populacdo da Area de Implantagao
do Programa; e (ii) Fortalecer a gestao dos servigos de drenagem urbana e de alerta
precoce.

2.2. Area de Intervengdo do Programa

Conforme a figura a seguir, a area de intervengéo do programa abrange as margens do
ribeirdo Anicuns por 6,48 km, nos setores 9, 10 e 11.
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Figura 9 — Area de Abrangéncia do PUAMA I
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Importante destacar que, conforme a figura a seguir, os setores abrangidos no PUAMA
Il sdo envolvidos pelo Ribeirdo Anicuns.
Figura 10 — Area total do Parque Urbano Ambiental Macambira-Anicuns
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2.3. Cronograma do Programa
Espera-se que o PUAMA Il seja implementado em um periodo de 5 anos.
2.4. Orcamento do Programa

O PUAMA I pretende financiar obras de urbanizagdo, micro e macrodrenagem,
protecdo das margens do rio, mobilidade urbana, areas de lazer, equipamentos
publicos, pontes, implementacao de um sistema de alerta precoce contra enchentes e
reassentamento de familias. O valor previsto é de US$ 75 milhées dos quais US$60
milhdes serdo financiados por um empréstimo do BID e US$15 milhdes por aporte local.

2.5. Componentes

O PUAMA Il esta estruturado nos seguintes componentes:

2.5.1.Componente 1: Obras de infraestrutura incluindo urbanizagao, drenagem,
habitagao, vias e reassentamento

As intervengdes deste componente permitirdo reduzir os riscos de inundagdo da
populacao da area de intervengao do programa. Este componente financiara:

(i obras de micro e macrodrenagem, incluindo parques lineares;

(i) obras complementares de urbanizagdo, incluindo areas de recreacao e
reflorestamento, espacos publicos, calgadas, habitagdes para familias
reassentadas, recuperacao e construcado de vias, considerando pavimento
flexivel e permeavel, bem como acessibilidade universal;

(iii) agdes para promover a inclusdo de Género e Diversidade para aumentar a
participacdo das mulheres e acessibilidade universal para PcD,
principalmente focadas nas familias a serem reassentadas; e;

(iv) acdes para o planejamento e execugao do reassentamento involuntario de
familias, incluindo trabalho técnico-social, elaboragdo e implementacao de
Plano de Sustentabilidade Socioambiental, auxilio habitacional,
compensacéo, regularizacao fundiaria e outras a¢des congéneres.

2.5.2.Componente 2: Fortalecimento Institucional

As agbes deste componente promoverdo a sustentabilidade das interveng¢des do
programa através da melhora do desempenho operativo da prefeitura. Este componente
financiara:

(i implantacao de sistemas de monitoramento e alerta precoce para prevencgao
de inundacgdes e€;

(ii) acbes de fortalecimento operativo das Secretarias Municipais envolvidas
com a execucgao e operagao do programa, incluindo agées de inclusado de
género e diversidade.

2.5.3.Gestao, avaliagao e monitoramento

O programa também financiara servigos de apoio a gestao, monitoramento e avaliagdo
e auditorias.
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3. PRINCIPAIS IMPACTOS AMBIENTAIS E PROGRAMAS ACIONADOS

A identificagdo, caracterizacao e avaliacdo dos impactos e das medidas correspondentes foram fundamentadas nas analises desenvolvidas
na Avaliacado Ambiental e Social (AAS), elaborada em conformidade com o Marco de Politicas Ambientais e Sociais (MPAS) e com os Padroes
de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). As medidas propostas estao dimensionadas
de acordo com a magnitude, a probabilidade de ocorréncia, a reversibilidade e a significAncia dos impactos, visando assegurar a gestao
adequada dos riscos socioambientais ao longo das fases de planejamento, implantagao, operacao e pds-operagéo do Programa.

A tabela a seguir apresenta a rastreabilidade entre os impactos ambientais e sociais identificados na Avaliagdo Ambiental e Social (AAS), os
Programas Ambientais e Sociais previstos no PGAS e os respectivos Padroes de Desempenho Ambiental e Social (PDAS) do BID.

Tabela 1 — Impactos Identificados na AAS e Programas do PGAS

ID Descricao do Impacto | Natureza | Fase Programa(s) do PGAS | Responsavel pelo PDAS
Impacto | (sintese BID) Predominante | Associado(s) Acionamento do Aplicavel
(AAS) Programa
Impacto | Aumento de Adverso Planejamento Plano de Engajamento UCP - Prefeitura de PDAS 1 -
01 expectativas e de Partes Interessadas e | Goiania (coordenacao), PDAS 10

mobilizagao social nas Comunicagao Social com apoio da Assessoria

areas afetadas de Comunicacéao
Impacto Geracao temporaria de Benéfico/ | Implantacao Gestao Laboral, Construtoras, sob PDAS 2
02 emprego e renda, com Adverso diretrizes e supervisdo da

efeitos na ucp

desmobilizagao
Impacto Potencial interferéncia Adverso Implantagao Programa de UCP - Prefeitura, com PDAS 8
03 em patrimonio histérico, Preservacao do apoio da Construtora e

cultural ou arqueoldgico Patrimonio Cultural interface com IPHAN
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ID Descricao do Impacto | Natureza | Fase Programa(s) do PGAS | Responsavel pelo PDAS
Impacto | (sintese BID) Predominante | Associado(s) Acionamento do Aplicavel
(AAS) Programa
Impacto Deterioragao temporaria | Adverso Implantagao Controle Ambiental e Construtoras, com PDAS 1 -
04 de areas de canteiro e Social das Obras; PRAD | fiscalizagdo da UCP PDAS 3
apoio
Impacto Emissao de poeira e Adverso Implantacéo Controle Ambiental e Construtoras, com PDAS 3 -
05 material particulado Social das Obras fiscalizagdo da UCP PDAS 4
Impacto Aumento de ruidos e Adverso Implantacéo Controle Ambiental e Construtoras (controle PDAS 3 -
06 vibragdes no entorno Social das Obras; operacional) e UCP PDAS 4
das obras Comunicagao Social (comunicacao)
Impacto Risco de contaminacdao | Adverso Implantagéo Controle Ambiental e Construtoras, com PDAS 3
07 do solo e da agua por Social das Obras; fiscalizagdo da UCP
atividades de obra Gestéo de Residuos
Impacto Processos erosivos, Adverso Implantagao Controle Ambiental das | Construtoras e UCP PDAS 3 -
08 carreamento de Obras; Plano de Gestdo | (coordenacgao de riscos) PDAS 6
sedimentos e alteragao de Riscos
da paisagem
Impacto Risco de violéncia, Adverso Implantacao Prevencéao a Violéncia UCP (diretrizes e PDAS 2 -
09 assédio ou abuso de Género; Gestéao monitoramento) e PDAS 4
associado a forga de Laboral (Cédigo de Construtoras
trabalho Conduta) (implementagao)
Impacto Risco de acidentes com | Adverso Implantagao Plano de Trafego; Construtoras (execugédo) | PDAS 2 -
10 trabalhadores, Controle Ambiental e e UCP (planejamento e PDAS 4
moradores e usuarios Social das Obras fiscalizacao)
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ID Descricao do Impacto | Natureza | Fase Programa(s) do PGAS | Responsavel pelo PDAS
Impacto | (sintese BID) Predominante | Associado(s) Acionamento do Aplicavel
(AAS) Programa
Impacto Supressao de vegetacao | Adverso Implantagao Gestao e Restauracao UCP (licenciamento e PDAS 6
11 nativa e perda de de Habitats Naturais; compensacgio') e

individuos arboéreos PRAD Construtoras (execucgao)
Impacto Interrupcéo temporaria Adverso Implantagao Plano de Trafego; UCP (coordenagao) e PDAS 4 -
12 de acessos a imoveis e Comunicacao Social Construtoras (execugao) | PDAS 10

atividades urbanas
Impacto Interrupgéo temporaria Adverso Implantagao Controle Ambiental e UCP, com articulagdo com | PDAS 4 -
13 de servigos publicos Social das Obras; concessionarias e apoio PDAS 10

essenciais Comunicagao Social das Construtoras
Impacto Proliferagao de vetores | Adverso Implantagao Controle de Vetores e UCP, com apoio das PDAS 4
14 € riscos a saude publica Doencgas; Educacao Construtoras e da rede

Ambiental e Sanitaria municipal de saude
Impacto Incdmodos e riscos a Adverso Implantagao Gestao e Restauracao UCP (coordenacgao PDAS 6
15 fauna local de Habitats Naturais técnica) e Construtoras
(execucgao)

Impacto Recuperacao ambiental | Benéfico Operacéao Gestao e Restauracao UcP PDAS 6
16 de areas degradadas de Habitats Naturais
Impacto Ampliagao da cobertura | Benéfico Operacéao Gestao e Restauracao UcP PDAS 6
17 vegetal urbana de Habitats Naturais

1O licenciamento e/ou compensacao poderao ficar a cargo das Construtoras, desde que alinhado no processo de contratagdo
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ID Descricao do Impacto | Natureza | Fase Programa(s) do PGAS | Responsavel pelo PDAS
Impacto | (sintese BID) Predominante | Associado(s) Acionamento do Aplicavel
(AAS) Programa
Impacto Melhoria geral da Benéfico Operacéao Plano Diretor de UCP PDAS 4 -
18 qualidade de vida da Reassentamento; PDAS 5

populagao Monitoramento Social
Impacto Reducgao da ocupacéao Benéfico Operacéao Plano Diretor de UCP PDAS 5
19 de areas de risco Reassentamento
Impacto Aumento da seguranca Benéfico Pd6s-operagao Plano Diretor de UCP PDAS 5
20 e estabilidade Reassentamento

habitacional
Impacto Retirada indevida de Adverso Implantacao Plano Diretor de UcP PDAS 5 -
21 inquilinos e risco de Reassentamento; PDAS 1

duplo atendimento Comunicagao Social
Impacto Ruptura de redes sociais | Adverso Po6s-operagao Plano Diretor de UCP PDAS 5
22 e vinculos comunitarios Reassentamento;

Trabalho Técnico Social
Impacto Empobrecimento de Adverso Pd6s-operagao Plano Diretor de UCP PDAS 5
23 familias reassentadas Reassentamento;
Trabalho Técnico Social

Impacto Aumento dos custos de | Adverso Pdés-operagao Plano Diretor de UcP PDAS 5
24 manutencéo da nova Reassentamento;

moradia Educacao Sanitaria
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ID Descricao do Impacto | Natureza | Fase Programa(s) do PGAS | Responsavel pelo PDAS
Impacto | (sintese BID) Predominante | Associado(s) Acionamento do Aplicavel
(AAS) Programa
Impacto Retorno de familias Adverso Operacéao Plano Diretor de UCP PDAS 5
25 reassentadas a areas de Reassentamento;

risco Monitoramento Social
Impacto Perda temporaria de Adverso Pd6s-operagao Plano Diretor de UCP PDAS 5
26 renda de atividades Reassentamento;

econOmicas deslocadas Trabalho Técnico Social
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4. PLANO DE PARTICIPAGAO DE PARTES INTERESSADAS (PPPI) E
COMUNICAGAO SOCIAL DO PROGRAMA

O processo de engajamento de partes interessadas € um instrumento utilizado como
elo entre os atores sociais, com a intencdo de conjugar interesses da sociedade e do
poder publico, promovendo a sustentabilidade do negdcio. Durante este processo
propostas e criticas podem ser apresentadas, depoimentos podem ser colhidos, duvidas
podem ser esclarecidas. E ideal para ouvir as pessoas diretamente afetadas pelo tema
em questdo, bem como colher indicacdo de alternativas para solucionar eventuais
conflitos, conforme a normativa nacional e estadual e da Politica Ambiental e Social do
BID, conforme expresso no Padrao de Desempenho Ambiental e Social - PDAS 10:
Engajamento das partes interessadas e divulgagéo de informacdes.

Neste contexto se insere a proposta de construir um canal de comunicagdo com o
publico diretamente ou indiretamente afetado pelo PUAMA IlI, que visa melhorar a
qualidade de vida da populacdo por meio da implantacdo da segunda etapa de obras
do Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns, com obras de infraestrutura, de
preservacao, protecdo ambiental, acessibilidade, mobilidade e qualificagao dos espacos
publicos

4.1. Objetivo do Plano de Consulta

O presente Plano de Consultas Publicas e Engajamento Significativo das Partes
Interessadas esta focado nas intervengdes previstas no PUAMA |l e tem seus objetivos
alinhados com o Marco de Politicas do Banco, especialmente o PDAS 10, a saber:

e Apoiar o estabelecimento de uma abordagem sistematica de engajamento com as
partes interessadas, especialmente as populagdes diretamente afetadas;

e Delinear estratégias para integracao da visao das diferentes partes interessadas,
para que estas sejam consideradas no Projeto, desde as etapas iniciais de
elaboracgéo do projeto e ao longo de todo seu ciclo de vida;

e Definir um conjunto coerente de agdes de engajamento proporcionais aos riscos e
impactos associados ao projeto;

e Garantir a divulgacao das informacgdes sobre o0s riscos sociais € ambientais as partes
interessadas, em formatos oportunos, compreensiveis, acessiveis e apropriados;

o Estabelecer meios e canais de comunicagao acessiveis e inclusivos para que as
diferentes partes interessadas possam expressar suas propostas, preocupacgdes,
assim como manifestar suas queixas;

e Estabelecer fluxos e gerenciamento adequado por parte da Prefeitura Municipal de
Goiania em relagéo a gestado das diferentes manifestacoes e suas respostas;

e Com base no estabelecimento dos canais e fluxos de manifesta¢des, implantar um
mecanismo de reclamagdes para receber inquietudes e queixas sobre o
desempenho ambiental e social, além de facilitar a sua resolucao.

Para cumprir esses objetivos, o Plano prevé a realizagcdo de ao menos duas reunioes:
uma de carater ambiental e social, destinada a apresentacédo do Programa, da Avaliagédo
Ambiental e Social e do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS); e outra voltada
especificamente ao Plano Diretor de Reassentamento (PDR).

Principios Adotados no Plano de Consultas Publicas e Engajamento Significativo das
Partes Interessadas

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
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Os principios que orientam o presente Plano s&o?:

Preparacao: realizacao de agdes prévias de mapeamento, geragao e divulgagao de
informacdes, assim como dialogos com as partes interessadas de maneira continua
ao longo de todo o ciclo de vida do projeto, sendo iniciado em sua fase de
preparagao;

Informagoes prévias: as partes interessadas terao acesso a informagbes prévias
sobre os aspectos relevantes do projeto em idioma e formatos adequados e
acessiveis;

Representatividade e equidade: garantia de que os diferentes grupos de partes
interessadas estardo representados sem discriminagdo e que participardo das
diferentes estratégias de consulta e de engajamento, sendo assegurado que os
grupos mais vulneraveis tenham voz;

Oportunidade: as consultas serao realizadas de forma que as diferentes partes
interessadas possam influenciar as tomadas de decisdo antes das tomadas de
decisao finais;

Recursos: serdao alocados os recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos
necessarios, oportunos e culturalmente apropriados;

Transparéncia e embasamento factual: os processos de consulta e engajamento
serdo transparentes e baseados em informagbes factuais, mesmo sobre a
abrangéncia das consultas e poder de influéncia nas decisdes do Projeto;

Acessibilidade: sera garantida a acessibilidade fisica (incluindo transporte, caso
necessario e meios especiais para pessoas com deficiéncia), e de linguagem,
especialmente para os casos de comunidades tradicionais e indigenas;

Facilidade de acesso as informagodes: sera garantido, durante todo o ciclo de vida
do Projeto, o acesso as informagdes como: (i) proposito, natureza e escala do
projeto, (ii) a duragédo das ag¢des propostas, (iii) 0s riscos e impactos possiveis as
comunidades e suas medidas de mitigagao, (iv) o processo de participagdo das
partes interessadas, (v) mecanismos de queixas e reclamacgoes, (vi) oportunidades
potenciais e beneficios do desenvolvimento;

Legitimidade: para garantia da legitimidade do processo, sera oferecido, salvo
excegdes legais, acesso as contribuigbes recebidas — mantida a confidencialidade
das autorias para preservacao da liberdade dos comentarios;

Respeito e isengdo de coergao: as partes interessadas poderédo expressar suas
preocupacoes e criticas sendo protegidas de retaliacoes;

Registro e divulgagcao: todas as fases, etapas e acbes de consulta serdo
documentadas sistematicamente e seus aspectos relevantes divulgados ao publico.

4.2. Abrangéncia do Plano de Engajamento

Conforme apresentando na Descrigdo do Programa, a area de intervencao abrange as
margens do Ribeirdo Anicuns, nos setores 9, 10 e 11 — envolvendo principalmente os
bairros Vila Joao Vaz, Perim, Gentil Meireles, Urias Magalhaes, Vila Santa Helena,
Sao José. E importante considerar as comunidades envolvidas (populagédo diretamente
afetada), a populagao no entorno, que é indiretamente afetada e — de forma mais ampla

2 Baseado em: MILANO, F. (coord). Consultas Publicas: O Passo a Passo — Marcos Regulatorios e legais
aplicaveis no Brasil. BID, 2020; e KVAM, R. Consulta significativa as partes interessadas: série do BID sobre
riscos e oportunidades ambientais e sociais. BID, 2017.
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— todo o municipio, cuja populagdo pode ter diferentes interesses e duvidas sobre a
implantacédo do PUAMA II.

4.3. Identificacdo das Questdes Prioritarias

Para as consultas, deve-se abordar os impactos socioambientais benéficos e adversos
dos projetos, e que sejam relevantes na discussao com o publico.

No geral, as seguintes questdes s&o antecipadas:

e Descricdo do Projeto, com detalhamento dos itens permanentes que causam
maiores preocupag¢des (melhorias propostas, infraestrutura a ser disponibilizada);

¢ Dinadmica de trabalho das maiores interferéncias a serem realizadas na comunidade
durante a obra versus as acdes de mitigacdo e controle adotadas (lama, poeira,
transito, abertura da vala, ruido, duracao da obra);

e Riscos (alagamentos, acidentes etc.);

e (Canais de comunicacao;

e Reassentamento;

¢ Principais riscos e impactos ambientais e sociais identificados;

¢ Custos e pagamentos de impostos/taxas associados ao reassentamento e novas
moradias;

e Principais medidas de mitigacao para atendimento aos impactos identificados.

4.4. Identificacao dos atores e partes interessadas

A matriz de partes interessadas e afetadas é um instrumento que consolida os atores
importantes de serem convidados a se envolverem nas discussdes relacionadas aos
projetos do Programa. Uma versao preliminar desta Matriz com a selegao de Partes
Interessadas e Afetadas relacionadas ao PUAMA |l é apresentada no item 7.1 - Anexo
— Matriz de Partes Interessadas, matriz que devera ser examinada e complementada
pela UEP, com apoio das areas de comunicacao e assisténcia social da prefeitura.

De forma geral, devem ser considerados:
e Poder Publico Federal — secretarias e institutos eventualmente interessados
e Poder Publico Estadual — secretarias e institutos eventualmente interessados

e Poder Publico Municipal — principalmente as secretarias que podem ser envolvidas
durante a fase de implantagcao do Puama I

e Sociedade Civil —sindicatos, associagdes, conselhos regionais, entidades de classe,
universidades

e Comunidades Diretamente afetadas ou beneficiadas pelo Programa

A identificagdo de partes interessadas inclui, também, o detalhamento sobre a presenca
de populacdes vulneraveis que possam ver-se afetadas de maneira mais adversa que
outros grupos pelos impactos do projeto, e que, por isso, podem demandar ac¢des
especificas direcionadas. As populagdes vulneraveis que poderao estar presentes nas
areas dos projetos e sofrerem impactos adversos envolvem pessoas com deficiéncia
(PCD), populagdes tradicionais, LGBTIQA+, idosos, mulheres chefes de familia,
pessoas/familias pobres, migrantes, entre outros.
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4.5. Organizagao das Consultas publicas
Deveréo ser previstas as seguintes reunides:
e Tematica do Reassentamento Involuntario:

o Devera ser realizada uma reunido prévia com representantes das comunidades
e até trés reunides nas comunidades afetadas, a depender da extenséo territorial
e do volume dos Reassentamentos, levando-se em conta as distancias que os
moradores devem percorrer para chegar aos locais de consulta.

e Tematica dos Impactos Socioambientais:

o Uma consulta publica hibrida/virtual voltada a explicar de forma mais geral o que
€ o Programa, as obras previstas, os impactos identificados e os programas
voltados a sua mitigacdo. Para comunidades, poder publico, organizagdes e
populagao interessada.

Recomenda-se que as reunides de consulta publica ocorram no periodo entre as
18h30min as 21h30min — facilitando a participagdo das comunidades. E importante que
seja realizada a captacdo de informacdes, anseios e duvidas da populagdo com a
apresentacdo do Programa, além de serem aprofundados os documentos sociais e
ambientais (PRI, AAS e PGAS), tanto na apresentagdo de impactos quanto de
programas e solugdes para atuar na mitigacao destes impactos e seus efeitos, incluindo
eventuais apontamentos apurados durante todo o processo de consultas.

O chamamento sera publicado no Diario Oficial do Municipio de Goiania, além de outras
midias regionais e locais (periddicos, p.ex.) e redes sociais — acionando o Poder Publico,
comunidades, organizag¢des e populacao interessada no processo.

Versdes preliminares do Plano de Reassentamento Involuntario (PRI), da Avaliacdo
Ambiental e Social (AAS) e do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) estaréo
disponiveis com antecedéncia minima de 10 dias da data da consulta publica, no Paco
Municipal para reunides presenciais que ocorrerdo nas escolas municipais da
comunidade ou a mais préxima, e em site adequado (por exemplo um subsite no site
da prefeitura: hitps://www.goiania.go.gov.br/), bem como, em outros canais de
comunicagdo, como os perfis oficiais das redes sociais do Municipio (por exemplo
Instagram, Facebook ou outras redes, que podem ser definidas pela Assessoria de
Comunicacdo da Prefeitura), disponibilizando assim, previamente, mais meios para
ampliar o acesso as informagdes sobre o Programa.

Junto das minutas do PRI, AAS e PGAS, deverao ser disponibilizadas apresentacgoes
explicativas em linguagem simples e didatica, com informacgdes sobre o PUAMA II, no
que tange os seus objetivos, obras e suas tipologias propostas, riscos e impactos
ambientais e sociais positivos e negativos referentes a implantagdo e operacao.

Sobre o site, a plataforma utilizada sera desenvolvida especialmente para este
processo, contemplando de forma simples todos os elementos necessarios para
informacéo, tendo como objetivos:

e Disponibilizar o maior numero de informagdes relacionadas ao processo, de forma
transparente e acessivel, desde publicagdes oficiais, materiais de conteudo, datas —
horarios — locais da Consulta Publica, noticias, atas, informes gerais e demais
documentos de interessasse ao cidadao;

e O site sera acessado via computador ou celular, sem obje¢des de sistema, e a
navegacao objetiva ocorre ja na tela de inicio. Além desta, outras abas como:
Proposta, Documentos, Metodologia, Objetivos, Material de Apoio, Comunicagéo,
estarao repletas de conteudos importantes e relacionados com o PUAMA II. A aba
Consulta Publica recepciona os documentos e informacgdes relacionados a estes
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instrumentos, como publicagdo de convocagao, informacao sobre data — horario —
locais, material de suporte, ata, link da gravacéao, formulario de participacao.

As reunides de apresentagdo do PUAMA Il e documentos sociais e ambientais dentro
do processo de consulta publica para as areas de reassentamento de populagéo serao
em formato presencial, a partir de representantes definidos neste Plano de Consulta,
mas nao se resumindo exclusivamente a estes stakeholders, sendo as reunides abertas
ao publico em geral. Importante destacar que todos os participantes poderao fazer
perguntas e/ou tecer consideragdes durante o processo de consulta. As demais
reunides serdo realizadas em formato hibrido ou a distancia, ou seja, com transmisséo
via canais da internet.

Os eventos deverao apresentar os documentos PDR e AAS/PGAS, abarcando todos os
temas relacionados a questdes ambientais e sociais pertinentes as obras e ao
reassentamento a serem realizados no Programa, aprofundando questdes relacionadas
aos impactos e medidas de mitigagao previstas, procurando ja responder eventuais
questbes durante o préprio evento (partes 4 e 5 do roteiro, veja a seguir).

O processo de consulta deve ser dirigido as pessoas que estdo na area diretamente
afetada e/ou beneficiada pelo Programa, abarcando também publicos diversos, atores
sociais, agentes governamentais, liderancas comunitarias, entre outros. O chamamento
e mobilizagdo deverao contemplar estratégias de comunicagao direcionadas ao publico-
alvo destas consultas.

¢ Consultas Publicas dos Projetos de Reassentamento: Devera ser elaborada a
apresentacao dos projetos e Plano Diretor de Reassentamento — PDR, procurando
sempre que possivel, dar todas as respostas sobre o processo de consulta e
resultados alcancados, esclarecimentos etc.

o Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor;
o Equipe: Municipio de Goiania;
o Caracteristicas e objetivos:

= Publico: Representacbes Institucionais locais, diretores de
escola, unidades de saude na localidade, empresarios, pastores
e padres, conselho tutelar, defesa civil, representacbes das
comunidades.

= Objetivo: Visa apresentar a versao preliminar do PDR, com os
temas relacionados ao processo de reassentamento involuntario,
arranjo de implementacgéo e compensacgoes / mitigagdes previstas
no reassentamento.

o Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao publico
informacdes que possam melhorar tanto o PDR, quanto os projetos das
obras, deve-se aproveitar o conhecimento local de moradores e de outros
atores que atuam localmente para enriquecer e melhorar os estudos.

e Consulta Publica do Programa como um todo:
o Sistemas audiovisuais: Recursos de informatica e internet;
o Equipe: Municipio de Goiania;
o Caracteristicas e objetivos:

o Publico: entidades dos setores econdmicos, comerciais,
representatividades ou representantes da sociedade civil e ONGs e
outras partes interessadas no pleito.
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o Obijetivo: Visa apresentar a versao preliminar da AAS/PGAS, com os
temas relacionados aos problemas socioambientais existentes nas areas
e quais as solucdes propostas, devem ser indicadas como as solugdes
serao implementadas e quais os impactos inicialmente identificados por
conta das obras (tanto positivos como adversos).

= Resultado Esperado: Como resultado, espera-se obter junto ao
publico informacgdes que possam melhorar tanto a AAS/PGAS,
quanto os projetos das obras, deve-se aproveitar o conhecimento
local de moradores e de outros atores que atuam localmente para
enriquecer e melhorar os estudos.

Para cada consulta a ser feita, deveréo ser definidos de forma antecipada (com ampla
divulgagéo) o local e a data/horario®.

4.5.1. Sugestao de Roteiro Basico para as Consultas

Parte 1:

Parte 2:

Parte 3:

Parte 4:

Parte 5:

A Reunido sera iniciada com uma breve abertura, contando com informagdes
sobre os objetivos do evento, a programacao e orientagdo sobre a forma de
participacdo. Nesse momento, também sera realizada a apresentagao das
entidades promovedoras da Consulta.

Na sequéncia, sera realizada uma apresentacao do projeto, de forma sintética
e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico geral e com o auxilio
de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes. Um
representante habilitado do Municipio fara a apresentacao institucional, do
projeto e/ou do reassentamento. Membros da equipe de planejamento, social,
engenharia e meio ambiente do Municipio completam o grupo de especialistas
para esclarecimentos do projeto. Serdao abordados os objetivos e justificativas
do projeto, sua descri¢cao e suas alternativas tecnoldgicas e locacionais.

Reassentamento: Os especialistas do Municipio transmitirdo uma sintese do
resultado do diagndstico socioeconémico e fisico territorial realizado na area
de intervencao para fins de proposicao das solugcdes de reassentamento,
reposicdo patrimonial e medidas mitigadoras de impacto das agbes de
remogao.

Socioambiental: Os especialistas do Municipio transmitirdo uma sintese dos

resultados de diagndstico socioambiental da area de influéncia do
PROGRAMA; a descricdo dos possiveis impactos ambientais da implantacao
e operagao de atividades; a caracterizacdo da qualidade ambiental futura da
area de influéncia; a descricdo do efeito esperado das medidas mitigadoras
previstas em relagdo aos impactos negativos, mencionando aqueles que n&o
puderem ser evitados; e o programa de acompanhamento e monitoramento
dos impactos.

Apos a apresentacado, sera aplicada uma dindmica de grupo para que seja
aberto um espaco para ampliar a possibilidade de manifestacdo dos
participantes presentes, expondo sua percepcdo do projeto, duvidas e
expectativas. As contribuicbes também poderédo ser encaminhadas pelo site do
Programa, onde ficarao disponiveis: 0 PDR e AAS/PGAS.

As respostas aos questionamentos serao realizadas apés a dindmica e as que
por motivos técnicos ou de tempo nao forem contempladas no momento, serdo
respondidas no site do Municipio. As perguntas serdo respondidas, utilizando-

3 O local devera ser de facil acesso e o horario precisa procurar garantir a capacidade de
participacao das partes interessadas.
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se criterio baseado na ordem da manifestagdo, questionamentos ou
contribuigbes semelhantes, e relevancia e complexidade ao escopo do pleito.

Parte 6: Por fim, serdo apresentados os canais de comunicagdo para didlogo e
resolugdo de questdes, agradecimentos e encerramento do evento.
Complementarmente, sera informado ao final da sessao os canais que estarao
disponiveis para recebimento de contribui¢des relacionadas ao escopo do
programa e dos documentos ambientais e sociais por um periodo de uma
semana apos o evento.

Importante: A consulta sera registrada com ATA, gravag¢ées, fotografias para
documentacgao e posterior revisao do material. A Consulta sera gravada e editada,
com o objetivo de produzir documentos que comprovem a sua realizagdo e as
licbes aprendidas pelo Programa durante esta fase.

4.5.2. Devolutiva de Questoes

Sempre que possivel as questdes levantadas serdo tratadas e respondidas durante o
proprio evento de consulta, as perguntas e respostas — tanto dos eventos, quanto
enviadas por outros canais — serdo consolidadas e publicadas no site do Programa, que
devera ser divulgado nas consultas.

4.5.3. Atencao as Questoes de Género e Grupos Vulneraveis

Com relacao a questao de género, buscando promover o processo de consulta publica
as partes interessadas de modo democratico, igualitario e participativo, algumas
diretrizes serdo assumidas ao longo das ag¢des de mobilizagdo, chamamento e
participacdo, de acordo com as necessidades e dificuldades mapeadas ao longo do
processo de avaliacao e analise das questdes prioritarias que afetam a disponibilidade,
acesso e participacao de mulheres, LGBTQIA+, idosos, comunidades tradicionais etc.
ao longo do processo de Consultas Publicas.

A evolugéo dos processos de gestao na participacao de género possibilita um resultado
bastante satisfatorio, apresentando participacdo efetiva e predominante de grupos
desfavorecidos nas reunides, oficinas e consultas realizadas.

As acbes que ajudardo a promover a participacdo efetiva de tais grupos e serdo
adotadas para todo o processo de consultas publicas do Programa, sdo as seguintes:

e O processo de mobilizagdo contempla e observa o papel de participacao dos grupos
mais desfavorecidos, tendo em vista, inclusive, o apresentado nas acoes
provenientes do cadastro e da consolidacédo do diagndstico. A primeira estratégia é
envolvé-los na fase de preparacao, tornando-os protagonistas da sensibilizacéo e
participacdo das demais familias no processo de consultas, atuando diretamente
nas agbes de campo e nas pecas de comunicagao a serem veiculadas.

e Em atendimento as necessidades para garantir a participagdo como tempo de
auséncia do imével, sera oferecido: (i) o local da Consulta Publica sera dentro da
area do Projeto ou em local mais préximo ou de mais facil acesso, visando menos
tempo para o deslocamento e a facilidade de traslado até o local; e, (ii) sera oferecido
um espaco infantil para apoio aos cuidados das criangcas no decorrer do evento,
conforme a necessidade; (iii) serdo disponibilizados dispositivos de acessibilidade e
seguranga para portadores de condi¢des especiais; (iv) as equipes de trabalho serao
todas orientadas para incorporar as questdes associadas a género em
desenvolvimento e vulneraveis.

¢ O trabalho social se balizara em eixos principais de atuagéo e, em cada um deles o
publico feminino e vulneravel sera devidamente priorizado e contemplado, desde o
trabalho de mobilizagéo, organizagao e disseminagao da informagéo a comunidade
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por meio do fortalecimento de a¢des de gestao participativa, promog¢ao da cidadania,
capacitacdes, educacao socioambiental, monitoramento participativo e avaliagao
continua das praticas aplicadas.

e Devera ser oferecido apoio no local de atendimento que seja mais proximo da area
do Projeto, no periodo de execucdao do evento de Consulta Publica, visando a
orientacdo dos(as) comunitarios(as) interessados(as) em participar, em especial,
mulheres, idosos, comunidades tradicionais, LGBTQIA+ e demais grupos
vulneraveis identificados. Esta pratica objetiva atender necessidades especificas e
dificuldades que a comunidade, principalmente grupos vulneraveis, podem
apresentar para participar do processo, tendo em vista sobreposicdo de demandas
domésticas, familiares e profissionais.

¢ Os tempos previstos de coleta de sugestbes e comentarios aos estudos ambientais
e sociais e ao projeto de forma geral foram ampliados, considerando o tempo
reduzido pela sobreposicao de tarefas domésticas e familiares, permitindo os grupos
menos favorecidos e vulneraveis de participarem das consultas.

¢ Osespacgos de coletas de informagdes, duvidas e consideragdes estarao disponiveis
a populagao antes, durante e até 15 dias apés o evento, visando superar qualquer
dificuldade de acesso as manifestagcdes e respostas que ainda possam ocorrer.

e A participagcdo efetiva de representacbes locais voltadas ao género em
desenvolvimento sera instigada através de convites direcionados as instituicdes e
organizagdes sociais de defesa de cada grupo da area de influéncia do Programa;

4.6. Recursos Alocados Previstos

A seguir sdo descritos os recursos a serem alocados para a preparagao, chamamento
e execugao das reunides e consulta publica.

4.6.1. Difusao, Chamamento e Mobilizagao Social

As Consultas Publicas serdo divulgadas através de diversas formas de comunicagao
que envolvem desde o corpo a corpo, através da realizacdo de articulagbes com o
publico diretamente afetado e seus representantes, midias de massa e midias digitais.
Neste momento, também sera feita a difusdo de informacdes acerca dos projetos
envolvidos, os impactos previstos e as medidas para mitigar tais impactos.

O convite para a Consulta devera ser realizado através de contelidos produzidos pela
comunicacgao da Prefeitura Municipal de Goiania, em alinhamento com a assessoria de
comunicagao do Programa, e divulgados nos meios convencionais, tais como: radio,
televisao, portais de noticias, redes sociais, aplicativos de conversa e jornais impressos.

A mobilizagcdo dos interessados ainda podera ter reforgo por outras equipes da
Prefeitura, promovendo-se articulagbes com as principais liderangas e fomentando a
disseminacao da informacéo.

A mobilizagido dos perfis vulneraveis* (como: idosos, LGBTQIA+, PCD, pessoas de
baixa renda, mulheres chefes de familia, entre outros) podera ser feita através de
comunicacao direta, ou seja, contato corpo a corpo sendo realizada a visita pela
equipe social do Programa, explicando, além das informagbes basicas relacionadas
ao projeto, impactos e mitigagdes, a importancia e o acesso a todos os perfis ao
processo de consulta, projetos e documentos. Também sera explicado para este publico
sobre as acgbes de atencdo para promover acessibilidade e oportunidade de
participacdo. Este grupo também sera sensibilizado a participar através dos canais de

4 Esta estratégia de agdo de mobilizagdo sera realizada para perfis especificos das intervengdes
de reassentamento involuntario (demanda fechada), tendo em vista que neste tipo de demanda
€ possivel fazer a identificacdo especifica deste publico.
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manifestacdo disponiveis e serdo ainda incentivados a divulgar e convidar possiveis
representacoes ou individuos afetos que tenham interesse no processo de consulta.
Para cada individuo deste grupo sera ainda perguntado sobre a necessidade de
medidas para propiciar a participagdo, sendo essa uma questao relevante que sera
avaliada e aplicada conforme a conveniéncia.

Os conteudos acerca do Projeto, impactos relacionados e mitigagdes previstas seréo
disponibilizados no site institucional (podendo estar aninhado ao site da prefeitura:
https://www.goiania.go.gov.br/), e divulgados através de links nas redes sociais (por
exemplo, Instagram e Facebook), além de serem disparados simultaneamente através
de ferramentas como o WhatsApp, com antecedéncia minima de 7 dias da data do
evento.

No periodo da divulgagcdo e chamamento, sera disponibilizado um canal de
contribuicdes online para manifestacao dos interessados (por exemplo, WhatsApp),
que sera divulgado em todas as midias utilizadas pela estratégia de comunicagao das
Consultas Publicas, através das redes sociais e do site da Prefeitura Municipal de
Goiania e das redes sociais e site do Programa.

Para as Consultas Publicas, a estratégia de comunicacao sera realizada através de
articulacoes especificas com os lideres comunitarios listados na matriz de partes
interessadas, além da veiculacdo de materiais informativos enviados a imprensa e
divulgados nas midias sociais com o objetivo de sensibilizar a populacao e as liderangas
da area sobre:

¢ O que sdo as consultas publicas, €;

e Qual o papel da comunidade afetada ou interessada nessa fase de preparagao do
PUAMA II.

No engajamento das comunidades afetadas, o papel estabelecido deve abarcar sua
inclusdo como parte do projeto, de forma a atribuir direito de manifestagao e participagéao
no processo de implantagao do projeto, além de imbuir as partes afetadas do sentimento
de pertencimento do projeto e seus beneficios, e que para se alcancar os objetivos
estabelecidos no projeto deve-se ter um trabalho conjunto entre as partes. Ja as partes
interessadas estao envolvidas no papel de observador e promovedor do bem-estar da
comunidade e do meio ambiente, além de também abranger seu papel de colaborador
ou formador da opiniao publica.

O chamamento das partes afetadas e interessadas no PUAMA |l sera feito de modo
geral através das abordagens consideradas mais eficientes para os municipios de
Goiania. A seguir sao apresentando alguns exemplos:

¢ Contato Ativo (via telefone, WhatsApp, E-mail, Contato Direto etc.);
e Matérias divulgadas na imprensa;
A seguir sdo apresentados alguns exemplos de comunicagao.
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Figura 2 — Exemplos de materiais de divulgagao (PROSAMIM+/MANAUS)
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Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 — Consultas Hibridas — PROSAMIM+

Figura 3 - Exemplos de materiais de divulgagao (Cartaz: PROSAMIM+/MANAUS e
Moto-som: Promorar/RECIFE)
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Fonte: UGPE-PROSAMIM+, 2022 - Fonte: UGP-Promorar — Recife, 2022 — Relatoério

Consultas Hibridas — PROSAMIM+ de Consultas Publicas

As formas de participagdo e manifestagdo no processo de consulta sédo:

As partes poderao participar da consulta:

presencialmente no enderego onde a consulta ocorrera;

a distdncia acessando os canais de transmissdo da consulta atravé de
computador ou celular;

virtualmente, através do site com informagdes e documentagéo sobre o projeto,
impactos e medidas.

As partes poderdo também enviar _suas preocupacdes: através de
manifestacdo feita nos canais oficiais estabelecidos: WhatsApp/e-mail da
Consulta a ser informado nas pegas e veiculos de comunicagbes de
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chamamento e divulgagédo, bem como na propria consulta; através de formulario
na pagina da Internet do Programa.

e As perguntas/questionamentos serao respondidas através de:
i.  esclarecimentos e respostas dadas no momento da apresentacao e interagao da
reunido de Consulta;
ii. através de publicacdo consolidada dos questionamentos e respostas no site do
Programa — cujo tempo previsto para esta publicagdo é de 5 a 10 dias.
iii. através de e-mail ou WhatsApp, com tempo de resposta é de 5 a 10 dias.

Recursos de comunicagao existentes

A Prefeitura Municipal de Goiania ja dispde de instrumentos de Comunicagédo Social
para atendimento das demandas existentes nesta area e que serao disponibilizados
para o presente Plano.

Estes instrumentos deverao abordar brevemente: (i) 0 escopo do projeto; (ii) os impactos
previstos nas fases do projeto; e, (iii) data e informagéo do evento de consulta publica;
(iv) medidas de mitigacdo e compensacéao. (v) como participar; (vi) como encaminhar
manifestacao ou preocupacao. (vii) qual o tempo para responder as manifestacdes e
perguntas enviadas pelo MQR; (viii) como acessar o MQR.

Uma versao de divulgagcao da Avaliagdo Ambiental e Social (AAS), do Plano de Gestao
Ambiental e Social (PGAS) e do Plano de Reassentamento (PRI) estardo disponiveis
com antecedéncia minima de duas semanas da data da consulta publica, nos sites

e https://www.goiania.go.qov.br/

e https://www.goiania.go.gov.br/agora/
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Figura 4 — Site da Prefeitura de Goiania (area de noticias)
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Fonte: Prefeitura de Goiénia, 2026 (https://www.qgoiania.qo.qov.br/agora/)

Junto das minutas destes documentos serdo disponibilizadas apresentagdes
explicativas em linguagem simples e didatica, com informagdes sobre o PUAMA I, no
que tange os seus objetivos, obras e suas tipologias propostas, riscos e impactos
ambientais e sociais positivos e negativos do Programa, referentes a sua implantacao e
operagao.

Produzido o material informativo, inicia-se o chamamento e a mobilizacdo de como,
quando e onde serao realizadas as consultas publicas, através de articulagbes com as
equipes da Habitacdo, Assisténcia Social e Assessoria de Comunicagao, impressao e
distribuicdo/fixagdo do material de comunicagédo, convites entregue através de
representagoes das comunidades e de representantes de instituicdes correlacionadas,
informativos encaminhados via WhatsApp (ou similar) e a veiculagdo de materiais
informativos através de releases enviados a imprensa e nas midias sociais.

A Prefeitura Municipal de Goiania possui uma Secretaria Municipal de Comunicacao
que atua na divulgacao das agdes, promovendo os programas que executa, através da
divulgacao e articulagao de matérias jornalisticas positivas na midia local e nacional.

4.6.2. Recursos humanos

A equipe de Comunicagao Social € composta, de acordo com o tipo e tamanho de obra,
de forma a aplicar e atender as exigéncias estipuladas para o Programa de
Comunicacao Social. Esta equipe podera executar o Plano de Consulta e Programa de
Comunicacgéo.
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4.7. Comunicagao Social- Estratégia Metodolégica para a Preparagao do
PROGRAMA (Consultas Publicas)

Este item visa dotar o Plano de Consulta e Participagdo de métodos e conceitos que
garantam o fluxo de informagdes entre o mutuario e a populagao local a ser afetada,
além de atores sociais interessados. Tais instrumentos de comunicacado devem difundir
de forma adequada as informagdes relevantes dos projetos e atender aos
questionamentos feitos pelas partes interessadas. Deve, portanto, atuar
preventivamente na mitigacdo de duvidas e questionamentos da populacao, além de
promover a boa comunicagéo, relacdo institucional e explicitar as boas praticas e
solugbes adotadas as entidades governamentais e da sociedade civil atuantes, além
dos formadores de opini&o.

Destaca-se que as estratégias definidas aqui também subsidiarao e estarao validas para
a fase de execugdo do Programa, contemplado no PGAS na forma de um Plano de
Comunicagao Social ou Plano de Engajamento de Partes Interessadas.

O Plano de Comunicagao Social no ambito do Engajamento de Partes Interessadas tem
0 objetivo de viabilizar um canal de relacionamento direto e constante entre o
empreendedor e as comunidades afetadas e aquelas situadas no entorno, com vistas a
reduzir eventuais duvidas sobre impactos associados ao empreendimento e que podera
ser posteriormente aproveitado no Plano de Comunicag¢ao do Programa.

Como objetivos especificos na comunicacdo do Processo de Consultas Publicas,
destacam-se:

e Divulgacdo geral do empreendimento — Tornar publico para a sociedade as
informagbes basicas sobre o Programa, tais como: caracteristicas das
intervengdes, as demandas existentes e, sobretudo, os beneficios a serem
gerados, localizacdes e etapas de implantacao;

e Divulgacdo das agdes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
didlogo com as comunidades afetadas sobre os impactos potenciais previstos e
0s programas socioambientais a serem desenvolvidos, os requisitos de controle
ambiental durante as obras, visando motivar a colaboracdo dos afetados e
incentiva-los na busca de solu¢des mitigatorias;

e Coleta de contribuigbes, questionamentos e questdes relevantes a avaliagao
ambiental e social do Programa, e promover a devolutiva satisfatoria de tais
manifestacoes;

¢ Reduzir duvidas e anseios das partes interessadas e afetadas, promovendo
transparéncia e divulgacao de informagdes relacionadas e de interesse publico;

e Servir como base para o Plano de Comunicagao do Programa.

4.7.1. Abordagem da Comunicag¢ao Social para Consultas Publicas

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverao abordar os temas a seguir apresentados:

¢ Informagado Divulgavel — Envolve o conjunto de acbes e instrumentos de
comunicagdo que objetivam informar os diferentes publicos sobre as
caracteristicas do empreendimento e suas especificacbes técnicas e
construtivas, beneficios, impactos associados, ado¢do de medidas mitigadoras
e desenvolvimento de acgdes socioambientais. Deve ser parte da divulgacéo
institucional rotineira do mutuario.

e Articulagdo — Abrange as agdes de interagdo e comunicacao desenvolvidas com
o objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opinido publica
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regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a
populacao local, suas entidades representativas e liderangas.

e Monitoramento e Avaliacdo — Envolvem o processo de acompanhamento,
organizacao, arquivo e avaliagdo das ag¢des de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informacgdes e captagéo e respostas a inquietagdes
da comunidade.

4.7.2. Recursos de comunicagao existentes

O Municipio ja dispde de instrumentos de Comunicagéo Social para atendimento das
demandas existentes nesta area e que seréo disponibilizados para o presente Plano.
Segundo informacgdes disponibilizadas, o canal a seguir relacionado também atua na
area de Comunicacao Social, a saber.

Figura 4 — Divulgagdo do Municipio em Midias Sociais
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| ==
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Fonte: Prefeitura de Goidnia — consulta em 2024 (https.//www.instagram.com/prefeituradegoiania/)

Com relacao a estrutura de comunicagao existe um canal “Fale Conosco” no site da
prefeitura (vide figura a seguir), onde podem ser enviadas mensagens de texto com
contribuicdes, solicitacdes ou reclamagdes.

As midias sociais oficiais existentes para divulgagéo e recepcgao de informagdes do
Municipio s&o:

https://x.com/

https://www.facebook.com/

https://instagram.com
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Por fim, a populagdo também conta com o telefone (62) 3416-6565, para eventuais
contribuicdes, solicitacdes e duvidas.

Figura 4 — Area “Fale Conosco” e demais ferramentas de comunicagdo

(2 https://www.goiania.go.gov.br/fale-conosco QA ) =

e
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Fonte: Prefeitura Municipal de Goiénia (https.//www.qgoiania.qo.qov.br/fale-conosco/), 2026

Figura 5 — Rodapé do site do Municipio, com canais de comunicagao
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Fonte: Prefeitura Municipal de Goiénia (https.//www.qgoiania.qo.qov.br), 2024

4.7.3. Atividades a serem desenvolvidas na Divulgagdao e Comunicagao durante
o Processo de Consultas Publicas da Preparagao

A estratégia de divulgacdo e comunicagao durante o processo de consultas publicas da
preparagao do Programa envolve atividades apresentadas neste item.

E importante destacar que a comunicacdo pode ocorrer de trés formas através dos
canais/ferramentas ja existentes e/ou estabelecidas neste Plano, sendo:

e Forma Ativa: O Mutuario € o emissor da mensagem, através de ferramentas de
unica via de informagéo (exemplo: informes, panfletos, anuncios em jornais).
Nesta forma, a populagao ndo tem um canal para se posicionar ou responder.

e Forma Passiva: A populacado é o emissor da mensagem, recepcionada atraves
dos canais de comunicacdo estabelecidos (ouvidoria, canais n&o interativos,
funcionarios e trabalhadores, jornais e revistas). Nesta forma a populagao envia
uma informacao.

e Forma Dialégica: promovida através de canais que proporcionam um dialogo
interativo on time entre as partes (consultas publicas, entrevistas, canais
interativos). Neste caso, o processo de comunicacao se apresenta de forma mais
dindmica, com um didlogo mais aberto e espontaneo entre as partes.

A organizacdo de todos os registros a serem feitos durante o processo de Consulta
Publica Significativa sera concentrada pelo Municipio, que recebera dos diversos canais
as informacdes relevantes para estruturagao e consolidacao do Relatério de Consultas
Publicas Significativas, sejam em forma passiva, ativa ou dialégica.

As formas de registros do processo de Consulta Publica Significativa utilizadas
envolvem fotos, cadastros, textos fornecidos através dos canais de manifestacido com
posterior consolidacao em arquivo eletrdnico (Word, Excel, videos, audios),

O Relatério de Consultas Publicas Significativas do Programa apresentara de forma
consolidada os seguintes itens:

e Descricdo geral do Programa;

e Principios adotados nas consultas;

e Registro da divulgacdo e chamamento;

e Descri¢ao dos locais de transmisséo e realizagdo das consultas;
e Caracterizacao do perfil e publico participante;

e Dinamica da Consulta Publica;

e Contribuicbes e Manifestagbes (com respectivas respostas);

e Conclusio;

e Registros (fotos, listas de presenga ou cadastros etc.).

Atividade 1 — Gestao da estratégia de comunicacao do processo de Consultas
Publicas para preparagao do Programa

A equipe de comunicagao social do Municipio, estara responsavel na Atividade 1 por:
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e Organizagao e sistematizacao de informacdes técnicas utilizadas na preparagao do
material e documentos a serem divulgados para o chamamento das reunides e da
consulta, bem como de seus resultados;

¢ Garantir os meios de comunicagdo necessarios para a execugao do processo de
Consulta Publica, conforme o estabelecido no cronograma.

e Caracterizagao do publico-alvo e midias locais, com a manutencéo e atualizacdo do
quadro de partes interessadas (stakeholders) apresentado em sua versao inicial no
Anexo deste documento; registro das manifestagdes e sugestdes sobre os impactos,
medidas de mitigacao socioambiental e desenho do programa.

o Estruturacdo dos instrumentos de comunicagéo, pecgas publicitarias e canais de
comunicacgao;

e |dentidade visual do Programa.

Atividade 2 — Elaboragao de material de divulgagao

Para divulgar as informacdes essenciais € necessario preparar material basico, com
identidade visual propria a ser definida pelo Municipio de Goiania. Deverdo ser
elaborados materiais de divulgacdo adequados a cada publico-alvo, tais como cartazes,
cartilhas, panfletos etc.

Este material configura apoio a divulgagdo de informag¢des e comunicagao prévia. O
material podera ser utilizado nas fases de execugdo das obras e implantagdo de
programas socioambientais, no que for pertinente, de acordo com a aderéncia e
conveniéncia.

Atividade 3 — Gestdao da Comunicacao na fase de preparagado do Programa

Conforme o Capitulo 10 deste documento, diversos mecanismos de comunicagao serao
utilizados na fase de preparagédo do Programa, estes mecanismos devem configurar e
garantir a interconexao entre o executor e as Partes Interessadas, tornando eficiente o
processo de conhecimento de questdes que podem afligir a comunidade, bem como sua
melhor resolugdo. Importante destacar que desde o processo de divulgagcdo do
Programa e do chamamento para as consultas publicas, os mecanismos disponiveis
serdo amplamente divulgados, incluindo seu periodo de funcionamento, alteragdes nos
canais, possibilidades e temas de manifestacido e orientagbes quanto ao processo de
resposta.

E importante destacar que, por ser fase de preparacdo, as informagdes a serem
disponibilizadas poderao apresentar carater preliminar, até pela possibilidade de que
contribuicbes da populagdo possam gerar altera¢des, dai a necessidade de se gerir
adequadamente as informacbes e solicitagbes dos canais de comunicacdo. Neste
sentido se considera um roteiro minimo, que podera auxiliar a elaboracdo do Plano de
Comunicagao no PGAS:

e E importante a apresentacdo das caracteristicas gerais dos empreendimentos que
compdem o Programa e das areas de intervencgéo, suas localiza¢des e principais
beneficios a serem auferidos, deve-se dar destaque para onde serdo construidas as
quadras habitacionais, a remogao das areas de risco, a resolugdo de problemas
relacionados com inundagdes e alagamentos;
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e Apresentacdo dos estudos socioambientais realizados, os principais impactos
socioambientais identificados e programas elaborados para reduzir tais impactos.
Neste caso, é importante destacar também os programas e acgdes voltados a evitar
a perda de renda da populagao;

¢ Divulgacao dos meios de comunicacgao direta com o Municipio, conforme o Capitulo
10 deste Documento.

Em certa medida, as informag¢des apresentadas na Fase de Planejamento também
deveréo abarcar informagdes minimas consolidadas em um Programa de Comunicagao
Social e Gestdo de Queixas do Programa, definido com diretrizes a serem adotadas
durante a fase de execugéo, a ser apresentado no documento socioambiental PGAS.

Durante a realizagdo do processo de consultas publicas na preparagdo do Programa,
profissionais envolvidos no atendimento a populagcdo — tanto do Municipio, quanto
eventuais terceirizados (supervisoras/gestora ambiental, empresas de comunicagao
etc.) — deverao estar devidamente capacitados para o atendimento ao publico,
esclarecendo as duvidas ou direcionando as questdes, e registrando e encaminhando
demandas mais complexas para as areas competentes.

Os Canais de Atendimento ao Cliente/Cidadao definidos para a preparacdo do
Programa concentrarao as demandas de recepc¢édo e gestdo das manifestagdes da
populagéo a respeito das obras e atividades realizadas. Estes canais deverao incluir um
cadastro organizado e atualizado com o registro de todas as manifestacoes recebidas
e de todas as atividades de gestdo de respostas realizadas. Este processo podera
contribuir com conhecimento para constru¢cédo do Plano de Comunicagéao a ser proposto
no PGAS e que sera ativo por toda a vida do Programa.
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4.8. Checklist para consultas Publicas

A seguir € apresentado um resumo pratico e executivo para as consultas publicas.

1. Planejamento interno das consultas

Checklist

Atividade

Responsavel

Designar coordenacao interna das consultas

Coordenacao UGP

Definir equipe executora (social,
juridico, apoio logistico)

comunicagao,

Coordenagao UGP

Validar formato proposto para os eventos
(presencial, hibrido)

UGP + Comunicacéao

Definir locais para as consultas (1 local mais
central para a consulta geral + um outro local mais
proximo as areas de intervengao)

UGP + logistica

Definir data preliminar dos eventos

Coordenacao UGP

Definir equipe responsavel por registro (ata,
gravacgao, lista de presencga, transmissao online
etc.)

UGP

Definir equipe para mobilizacdo (campo, entrega
de convites, oficios, faixas, cartazes, redes
sociais etc.)

UGP + Comunicacao

2. Organizagao dos documentos e materiais

Checklist | Atividade Responsavel
Preparar apresentagao institucional do programa UGP
Preparar apresentagéo especifica sobre reassentamento | UGP
Preparar apresentacéo sobre temas da gestdo ambiental | UGP
e social
Preparar materiais de apoio para consulta Comunicacgao

Materiais sugeridos:

mapas das areas
lista de presenca
ficha de avaliacao
ficha para perguntas
folder com resumo do programa e canais de comunicacao

3. Criacao do canal de perguntas antecipadas

Checklist

Atividade

Responsavel

Criar formulario digital de envio de perguntas

Comunicacgao
UGP

Definir canal alternativo (e-mail institucional)

Comunicagao

Criar pagina ou sec¢éao no site da prefeitura

Comunicacgao
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Definir responsavel por monitorar perguntas | Equipe social
recebidas
Criar protocolo de registro e resposta UGP
O formulario deve permitir:
e envio de perguntas
e envio de comentarios
o identificagcdo opcional do participante
e vinculo territorial (bairro/comunidade)
4. Publicagao dos documentos
Checklist | Atividade Responsavel

Publicar documentos no site da Prefeitura

Comunicacao UGP

Encaminhar documentos ao BID para publicacéo

Coordenacao UGP

Publicar link para envio de perguntas

Comunicacgao

Divulgar calendario das consultas

Comunicacgao

Divulgagdo minima:

e site institucional

o redes sociais da prefeitura
¢ mailing institucional

e liderangas comunitarias

5. Mobilizagao para participagao nas consultas

Checklist | Atividade

Responsavel

Elaborar material de convite (arte digital)

Comunicacgao

Divulgar consultas nas redes sociais institucionais e | Comunicacao
outros canais (TV, jornal, radio, sites, carro de som etc.)

Enviar convites a instituicbes publicas

UGP

das areas de intervencgao

Enviar convites a associacdes comunitarias e moradores | Equipe social

Mobilizar liderangas comunitarias

Social

Divulgar formulario de perguntas

Comunicacgao

Atualizar FAQ com perguntas recebidas Social
Instituicdes que devem ser convidadas:
e associacdes de moradores e liderangas comunitarias
e conselhos municipais
e universidades
e ONGs
e Orgdos publicos
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6. Preparacgao logistica dos eventos

Checklist | Atividade Responsavel
Reservar local para consultas UGP
Confirmar equipamentos (som, projetor) Logistica
Preparar lista de presenca UGP
Preparar formularios de contribuicao UGP
Preparar material impresso Comunicagao

Definir equipe de facilitagao, apresentadores (quem fala | UGP
em cada parte)
** definir presenca de secretarios etc.

Definir equipe de registro (ata e gravacao) UGP

7. Realizagdo dos eventos de consulta (conforme roteiro do Plano de Consultas)

Evento 1 — reuniao com liderangas

Evento 2 — consulta publica ambiental e social

Evento 3 — consulta sobre reassentamento

8. Registro e sistematizagao das contribuigoes

Checklist | Atividade Responsavel

Consolidar lista de presenca UGP

Consolidar dados do publico participante (género, | UGP + equipe
representacdo, idade etc. = coletados na lista de | social

presenca

Elaborar atas das consultas UGP
Sistematizar perguntas recebidas Equipe social
Organizar banco de contribui¢bes UGP

9. Elaboragao do relatério de consultas

Checklist | Atividade Responsavel

Consolidar registro das consultas UGP
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Organizar contribuigdes recebidas Social

Indicar respostas ou encaminhamentos | UGP

Elaborar relatério final de consulta UGP

Contelldo minimo do relatorio:

e metodologia das consultas
e locais e datas

e participantes

e principais contribuicbes

e respostas do programa

10. Divulgacgao dos resultados das consultas

Checklist | Atividade Responsavel

Publicar relatério de consultas UGP

Encaminhar relatério ao BID Coordenacao

Publicar respostas as perguntas | Comunicagao
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5. PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE DESASTRES E MUDANGAS CLIMATICAS

O Plano de Gestao de Riscos de Desastres e Mudancgas Climaticas € um sistema que
norteia as agdes para o gerenciamento dos riscos e em caso de emergéncia. Este
sistema devera identificar efetivamente uma tipificacdo dos desastres a que a area de
influéncia dos projetos que compéem o PUAMA Il esta suijeita.

As diretrizes para a gestdo dos riscos, incluindo Analise de Priorizacdo de Riscos,
Sistema de Monitoramento de Riscos e a Preparacao e Resposta a Emergéncia (PAE),
estdo detalhadas a seguir.

Importante destacar que o Plano de Gestdo de Riscos de Desastres leva em
consideracéo, também, os riscos ao qual a comunidade pode estar exposta.

A consciéncia de risco € um dos quatro fundamentos do Marco do Sendai. O Marco de
Acado de Sendai foi definido na Assembleia do Escritério de Redugédo de Riscos de
Desastres da ONU, realizada na cidade de Sendai, no Japao, em 2015. O Marco da
continuidade as agdes definidas pelo Marco de Agcao de Hyogo, estabelecendo diretrizes
para que os governos locais possam investir no desenvolvimento da resiliéncia das
cidades.

As quatro prioridades do Marco de Sendai s&o: (i) compreender o risco de desastres, (ii)
fortalecer a governanca de risco de desastres para gerencia-la, (iii) investir na reducao
do risco de desastres para resiliéncia, (iv) aumentar a preparagéo para desastres a fim
de dar uma resposta eficaz e ser eficiente na recuperacao, reabilitacao e reconstrugao.

A gestao de riscos de desastres e mudangas climaticas deve envolver instrumentos que
auxiliem a previsibilidade de emergéncias, a prevencao de emergéncias, a mitigacao e
atendimento das emergéncias e o monitoramento continuo.

Os riscos identificados na AAS para o PUAMA Il referem-se aos seguintes, de acordo
com a situacao do projeto e da area de inser¢ao:

¢ Inundacao - Riscos Altos (relacionados com as atividades de intervengdes urbanas
e melhorias nos bairros) e Riscos Moderados (relacionados com a Rede de
Transporte — sistema viario);

Para tanto, a gestao de riscos deve contar com a Analise e Priorizacdo de Riscos (APD)
contemplando o Plano de Gestdo de Riscos de Desastres, um Plano de Ag¢ao de
Emergéncia (PAE), as acdes de Contingéncia, o Monitoramento das areas do PUAMA
Il, agdes preventivas e ac¢des corretivas.

A seguir, sdo dadas diretrizes para a preparagao desses instrumentos.
5.1. Analise e Priorizag¢ao de Riscos

Um procedimento de Anadlise e Priorizacdo de Riscos (ARD) deve ser realizado,
considerando a avaliagao de risco de desastres naturais e mudancas climaticas para o
PUAMA Il com base na analise de 3 (trés) componentes ou fatores basicos de risco:

o Ameaca: Refere-se a fendmenos de origem natural que representam uma ameaca
a populagdo ou a propriedade e que, portanto, podem causar danos, perdas
econdmicas, lesdes e perda de vidas. Ou seja, é o perigo em si, ou seja, o tipo de
evento que pode causar danos e destrui¢ao;

o Exposicédo: Refere-se a coincidéncia espacial e temporal de pessoas ou bens
(fisicos e ambientais) e riscos naturais. O componente de exposicao considera,
portanto, as comunidades, ativos, servigos ou populacdes localizadas na area de
influéncia dos perigos naturais expostos as ameacas e com potencial de dano;
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¢ Vulnerabilidade: Refere-se ao quao suscetivel a ser prejudicada ou danificada uma
entidade é. No caso de ativos, sistemas e pessoas, sdo suas caracteristicas
intrinsecas, internas, individuais e combinadas que as tornam suscetiveis (ou,
inversamente, resistentes) por natureza a sofrer danos recorrentes de uma ameaca.
A vulnerabilidade deve ser definida em termos do potencial a ser afetado apenas
por riscos naturais.

Portanto, no contexto do desenvolvimento da ARD, o risco de desastres e as mudancgas
climaticas compreendem o resultado da coexisténcia de uma ameaca (influenciada por
ameagcas de lenta e rapida evolu¢do das mudancas climaticas, se aplicavel) e um ativo
(infraestrutura, equipamentos etc.) ou uma populagao (casas, empresas etc.) que nao
s6 estao expostas a esse risco, mas também sao vulneraveis a serem prejudicadas por
ela.

A ARD considera a avaliagdo preliminar dos riscos de origem geolégica como:
movimentos de massa (deslizamentos de terra) e de origem hidrometeorolégica, tais
como: inundagdes e secas.

Na medida do possivel, a ARD deve coletar todas as informagdes de estudos, projetos
e documentos oficiais na area de influéncia do PUAMA I, relacionados ao risco de
desastres e as mudancas climaticas.

Uma grande variedade de estudos e documentos técnicos devem ser utilizados como
banco de dados e informagbes para a Analise de Desastres e Mudangas Climaticas
(ARD) do PUAMA II. Todos esses materiais, juntamente com entrevistas de partes
interessadas, subsidiam a construcéo da linha de base de risco do PUAMA 1l a partir da
qual s&o avaliados os riscos potenciais e impactos esperados para cada um dos projetos
a serem executados.

Essa coleta de informagdes também reflete, se registrada, como e em que medida as
acgdes de reducao de riscos e de gestao ja foram incorporadas aos projetos do PUAMA
Il. Essas informagdes contribuem para a composi¢ao do cenario de avaliagdo e
identificacdo de possiveis deficiéncias e proposta de medidas estruturais e/ou nao
estruturais, principalmente no campo do desenvolvimento deste Plano de Gestao de
Riscos (PGRD).

Na avaliagdo de risco desenvolvida na ARD, devera ser considerada uma abordagem
metodoldgica que incorpora, para cada ameacga, a analise de 8 atributos de avaliagdo
que estéo listados abaixo:

¢ Magnitude ou extensao geografica dos danos

e Frequéncia de ocorréncia

o Efeitos das mudancas climaticas

o Impactos nas operagdes de infraestrutura e projetos

e Impactos sobre os trabalhadores

¢ Impactos nas comunidades do entorno (ou impacto nos negdcios)
¢ Impactos no meio ambiente

o Efeitos da implementagéo do projeto

A partir da aplicacao da metodologia descrita, a priorizagdo das ameagas do PUAMA I
deve ser alcangada de acordo com o resultado da analise de risco qualitativo.

A implementacdo das medidas e controle e gestdo de riscos do PUAMA Il deve levar
em conta os critérios importantes obtidos por meio da analise de risco qualitativo, com
os objetivos de priorizar ameagas que oferegam um risco alto e moderado aos projetos.
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5.2. Plano de Gestao de Riscos de Desastres e Mudangas Climaticas

Esta secdo apresenta os requisitos para elaboracao do Plano de Gestao de Riscos de
Desastres e Mudancgas Climaticas, com o objetivo de orientar a tomada de decisdes
sobre o tema da gestao de riscos nas diferentes fases de implementacao do PUAMA 1.

O PGRD deve ser considerado como um instrumento fundamental de implementagao
pelo mutuario. Este plano é uma ferramenta pratica que fornece a organizacao e
orientacao para a avaliagao de estratégias e medidas (estruturais ou nao) voltadas para
a prevencgéo e contingéncia de riscos associados a desastres naturais e mudancas
climaticas em um contexto espacial e social mais amplo que inclua, ndo apenas
comunidades potencialmente afetadas pelos projetos, mas também aos érgdos e
autoridades publicas envolvidos na gestao de riscos.

Assim como na matriz de avaliacdo de riscos, apresentada no dmbito da analise de
risco (ARD), a elaboracéo do Plano de Gestao de Riscos (PGRD) também considera a
elaboragédo de um unico instrumento cobrindo o PUAMA |l como um todo.

O PGRD deve ser organizado de acordo com a seguinte estrutura:

o Ameaca-Obijetivo: Indica a ameacga a qual se refere a estratégia das medidas de
abordagem e acgao propostas. Pode haver estratégias e medidas que tenham um
escopo de agao mais amplo, com o objetivo de controlar/conter mais de uma
ameacga ao mesmo tempo.

e Resumo de Risco para o PUAMA l1I: Este campo contém um resumo da avaliagéo
de risco realizada sob a ARD, destacando os principais pontos que levaram a
classificacdo de risco designado para cada uma das ameacas.

e Medidas Gerais e/ ou Acdes de Resiliéncia: Descreve a estratégia/abordagem geral
proposta para gerenciar e controlar os riscos associados a uma determinada
ameaca ou conjunto de ameacas e detalhes, as medidas concretas e a¢des que
devem apoiar a implementacao da estratégia/abordagem proposta.

¢ Tipologia: Define o tipo de estratégias e medidas de controle que sao propostas
para uma determinada ameaca ou conjunto de ameacgas. Basicamente, espera-se
que as estratégias possam ser:

e Estrutural: incluir medidas de engenharia que envolvam a efetiva execugao de
obras e a aplicagdo de dispositivos de controle fisico, como a implantagdo de
estruturas de drenagem, a contencao de encostas, reforgo estrutural de edificios,
etc.

e Nao Estrutural: incluir medidas relacionadas a implantacdo de sistemas,
programas e linhas de agéo e contingéncia para a gestao de riscos identificados.
Esse grupo também inclui agdes que destacam a participagcdo das partes
interessadas, articulacdo institucional e capacitacdo de trabalhadores e
tomadores de deciséo.

o Periodo de Implementacdo: Refere-se ao tempo estimado para a implementacao
de uma determinada medida, que pode ser:

e Curto prazo: até 6 meses
e Médio prazo: de 6 meses a 2 anos
e Longo prazo: a partir de 2 anos.

e FEtapa de Implementacédo: Refere-se a etapa em que se espera que sejam
implementadas as estratégias e medidas previstas no horizonte do projeto:
planejamento, execugao (ou constru¢ao) e operagéo.
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o Prestacdo de contas e participacdo dos stakeholders: Identifica a principal
responsabilidade na implementagdo das estratégias e medidas propostas, bem
como aponta preliminarmente a necessidade de contratagdo de apoio externo,
participacao de stakeholders relevantes e/ou articulagdo institucional com
entidades que possam contribuir para o objetivo pretendido.

e Acompanhamento e Monitoramento: Descreve a abordagem a ser planejada para
0 acompanhamento, supervisdo e monitoramento das estratégias e medidas de
controle propostas.

5.3. Sistema de Monitoramento de Riscos de Desastres

Um Sistema de Monitoramentos de Riscos deve ser implantado com objetivo de auxiliar
as equipes na Gestao de Risco das Obras do PUAMA 1.

Esta ferramenta deve tornar possivel informar, mapear, monitorar, alertar, controlar,
preparar, e por fim, propor solugdes em detrimento do risco identificado.

Sistema de alerta antecipado

O sistema de alerta antecipado devera trabalhar em conjunto com as agbes e
ferramentas disponibilizadas pela Defesa Civil do municipio de Goiania, compartilhando
0 monitoramento de riscos e na sistematizagdo dos dados e informacbes essenciais
para a Gestao de Risco e Desastres.

A Defesa Civil do municipio de Goiania deve atuar através dos sistemas disponiveis no
municipio e, caso estes sejam insuficientes, devera atuar baseado nos sistemas da
Defesa Civil do Estado de Goias que possui ferramentas de alertas com os seguintes
servigos disponiveis:

e Pagina Web com o sistema acessivel a todos os cidadaos;

e Sistema de Informagbes com o mapeamento de areas com alertas vigentes,
incluindo niveis de alerta e riscos;

o (Gestao de riscos e agdo em caso de desastres;

e Acionamento de emergéncia em caso de necessidade (Bombeiros, policia, SAMU e
SIATE, crimes ambientais, registro de pessoas desaparecidas);

Um dos sistemas possiveis de ser utilizado para o monitoramento € o Centro Nacional
de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais (Cemaden) que monitora 24 horas
por dia areas de risco de desastres naturais em todo o Brasil, incluindo municipios
vulneraveis.

CEMADEN

O Cemaden é uma unidade do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacado (MCTI) e
esta vinculado a Secretaria de Politicas e Programa de Pesquisas e Desenvolvimento
(SEPED), com equipe composta por profissionais como gedlogos, geomorfélogos,
hidrologos, meteorologistas e especialistas em desastres naturais. Eles analisam as
situacgdes climaticas e as areas de risco de ocorréncia de desastres.

O Mapa Interativo do Cemaden, por exemplo, apresenta indices pluviométricos das
ultimas 24h por estacbes espalhadas no municipio. Outras informacgdes também podem
estar disponiveis como questdes geoldgicas, mas, é necessario que os responsaveis
municipais fornegam informagdes ao Cemaden através de formularios preenchidos
através do proprio cadastro pelo site. O Cemaden também fornece boletins com
identificacao de riscos geo-hidroldégicos para todo o Brasil.
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A seguir, sdo apresentadas algumas imagens do sistema do Cemaden.

Figura 8 — Sistema de mapeamento do Cemaden (visualizagao da regido de Goiania)
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Fonte: https://mapainterativo.cemaden.gov.br/

Figura 9 — Boletim emitido pelo Cemaden

MINISTERIO DA
v, Cemaden P

Centro Nacional de Monitoramento
e Alertas de Desastres Naturais INOVACOES E COMUNICACOES

O Cemaden ~ Rede Observacional ¥  Monitoramento v  Pesquisa e Desenvolvimento v  Parceiros ¥ Imprensa v  Contatos  Acesso a Informagdo ~

Capa » Destaque » 07/10/2021 - Previsdo de Risco Geo-Hidroldgicos === S|TE CONGELADO ===
SITE CONGELADO: este site
esta congelado e nao sera
mais atualizado. Acesse o
contetdo atualizado clicando
neste texto ou acessando
https://www.cemaden.gov.br/
ou https://gov.br/cemaden/

AVISO:

07/10/2021— PREVISAO DE RISCO GEO-HIDROLOGICOS

DIVULGAGAO DE NOTA TECNICA:

Nesta quinta-feira (07/10/2021), o cendrio de risco de eventos geo-hidroldgicos para as mesorregides do Situa la 30 Atual e Previsdao
Brasil € apresentado a seguir: Hidrometeoroldgica para a Bacia
o do Rio Parana - 31 de Maio de
Risco Hidrolégico 2021

® Regidio Sudeste: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo.

Fonte: http://www2.cemaden.gov.br/07102021-previsao-de-risco-geo-hidrologicos/

CIMEHGO

O Centro de Informagbes Meteoroldgicas e Hidrologicas faz parte da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel do Estado de Goias, e tem
como objetivo produzir informagdes sobre a qualidade ambiental no estado de Goias,
incluindo servigos como: Monitoramento do Clima e Tempo; Monitoramento
Hidrometeorolégico; Disponibilidade Hidrica; Qualidade das Aguas; Monitoramento da
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Qualidade do Ar; Monitoramento de Queimadas; Monitor de Secas; Monitoramento de
bacias criticas.

Varias informagdes e servigos encontram-se disponiveis no site do CIMEHGO, incluindo
0 acesso a outros sistemas como banco de dados de monitoramento de outras
instituicdes (INPE, por exemplo). A seguir, sdo apresentadas algumas imagens dos
repositérios de informacgdes de monitoramento disponiveis.

Figura 10 — Sistema de previsdo do tempo do CIMEHGO

3 https://goias.gov.br/meioambiente/previsac-do-tempo-modelo-wrf/ Q A 1y
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i DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

© ESTADO QUE DA CERTO

HOME SEMAD ACESSORAPIDO + NOTICAS FALE CONQSCO o a8 f i

Home » Cimehgo - Tempo e Clima » Previsdo do Tempo Modelo WRF

Previsdo do Tempo Modelo WRF

Ultima Atualizagio em 14 de abril de 2021
& Categoria Cimehgo - Tempo e Clima

Aercdromos Hidrelétricas Captacao Subestacéo Usinas Outros

Previsao do Tempo por Cidades - Goifnia

Digite sua localidade. . Fel
Previsdo Proximos dias Tendéncias
Sexta-feira Sabado
20/03/2026 21/03/2026
Manha Tarde Moite Manha Tarde Moite
1 RIS RIS RIS
~
) ?: ¢ ‘::' : ?: ¢ ?: ¢ ‘::' :
0.0mm 3.8mm 0.6mm 0.3mm 3. 1mm 2.9mm
& _ & _
- 53% - 80% 06:20 N 47% - 83% 06:21
29°C P . 31°C s :
— —
22°C 3m/s - NNE 18:28 23°C 3m/s - NNE 18:27

Fonte: Cimehgo, Governo de Goiéas, 2026 (https://goias.qov.br/meioambiente/previsao-do-tempo-modelo-

wri/)
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Figura 11 — Sistema de monitoramento da precipitagio em Goiania
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Fonte: https.//qoias.qov.br/meioambiente/meteograma-dinamico/

Figura 12 — Sistema de monitoramento e previsido da precipitagao no Brasil
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5.4. Plano de Gestéao de Riscos e Preparacao de Resposta a Emergéncias e
Desastres

Tendo em vista que a execugdo das obras pode ser paralisada em periodos de eventos
climaticos extremos e chuvas torrenciais, identifica-se o risco: “atraso na execucéo de
obras por fator climatolégico” para todas as obras, o que poderia ser classificado
hipoteticamente com probabilidade baixa e impacto médio, resultando num nivel de risco
baixo e ndo requerendo desta forma plano de contingéncia ou mitigagédo conforme
procedimento de gestdo de riscos, cabendo nesse caso apenas acgdes de gestdo e
monitoramento.

Os controles aplicaveis sao: considerar um periodo de chuvas conforme histérico no
cronograma de execug¢ao de obras e anotacdes em diario de obras das condigbes
climaticas, a fim de identificar periodos improdutivos acima do registro histérico para o
mesmo periodo.

Devera ser realizada analise de risco geoldgico nos locais prospectados para instalacao
de infraestrutura ou de remocao de populacdo. Caso o resultado da analise de risco e
alternativa de projeto definida aponte a necessidade, devera ser elaborado
procedimento especifico para monitoramento da estabilidade de taludes e estruturas
nas fases de instalagédo e operacgao.

Objetivos

e Prevenir ou controlar emergéncias operacionais, desastres naturais ou possiveis
acidentes que possam ocorrer na construcdo e operagdo das unidades
habitacionais;

o estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
€ Com 0S recursos necessarios, incéndios, acidentes, desastres naturais, ataques e
qualquer outra emergéncia que surgir;

e impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

e realizar controle permanente sobre o0s equipamentos e as instalagdes das
habitagbes em construcao, por meio de inspecodes periddicas.

Diretrizes para o Plano de Contingéncia

Para a operacéao do Plano de Contingéncia, propde-se tipificar trés niveis de emergéncia
e cuja qualidade de resposta é apropriada a gravidade da situagao:

e Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma area de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

e Emergéncia de grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serdo ativadas automaticamente;

e Emergéncia de grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas,
magnitude e implicacdo, requerem a intervengdo imediata, massiva e total de
recursos internos e externos.

O Plano de Contingéncia propde o desenvolvimento das seguintes atividades e acdes
principais:

¢ Garantia aos trabalhadores das condi¢bes de prevencao, saude, seguranca e bem-
estar no local de trabalho;

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
Plano de Consulta e Participagéo de Partes Interessadas

46



q‘;;\‘

B

MACAMBIRA Yo ~3 BID
PREFEITURA
AN'CUNS DE GOIANIA

Instrugcao e treinamento aos trabalhadores sobre prevencéo de acidentes, doencas
ocupacionais, riscos a que estao expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relagdo ao uso de equipamentos de protecéo individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, pdsteres etc.;

Elaboracdo de um programa de saude e seguranga ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

Fornecimento aos trabalhadores de equipamentos de protecao individual, de acordo
com o trabalho realizado para evitar acidentes e ferimentos;

Cumprimento dos programas de manutencgao preventiva e corretiva e dos requisitos
de seguranga na area de veiculos, maquinas e equipamentos;

Organizagcdo e manutengcdo de kit de primeiros socorros equipado em locais
acessiveis e de conhecimento das equipes;

Recebimento e registro das declarag¢des dos trabalhadores relativas as condigbes e
aos ambientes inseguros, dando respostas e tomando as medidas corretivas
imediatamente;

Relato das doencas obrigatdrias, ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer
outra condicao insegura presente no local de trabalho.

Por sua vez, os trabalhadores terdo que cumprir as seguintes obrigacgdes:

Exercicio das fungdes especificas derivadas do contrato de trabalho, em relagao aos
riscos a ele associados, tanto na sua segurancga e saude pessoal quanto na dos
seus colegas de trabalho;

Relato aos seus supervisores imediatos, direta e rapidamente, de qualquer condi¢édo
insegura que possa ameacar sua integridade fisica ou sua propria saude e a de
outros trabalhadores;

Utilizar obrigatoriamente os equipamentos de protecao individual, prestando contas
imediatas a pessoa responsavel por seu fornecimento da perda, deterioragdo ou
vencimento da validade;

Informagdo ao seu superior, quando necessario, quando os requerimentos de
seguranga n&o correspondem ao risco a ser coberto;

Cumprimento imediato de todos os requisitos solicitados em beneficio de sua
seguranca e de outras pessoas;

Cuidado e manutencao das instalagdes de saude e segurancga dispostos para o
desenvolvimento de suas atividades, trabalho etc.;

Respeito aos cartazes e avisos afixados para informacgdes e segurancga; e

Atendimento das recomendagdes dos 6rgaos competentes no campo da segurancga
ocupacional para a prevencao, tratamento de reabilitagdo de doencas ocupacionais
ou nao ocupacionais e acidentes de trabalho.

O Plano de Contingéncia deve incluir as seguintes informacdes especificas:

Procedimentos de emergéncia;
Plano de Comunicacao;
Organizacao do comité de emergéncia;

Acbes para responder a acidentes de trabalho, incéndio e explosdes; e
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Acdes para responder a desastres naturais (inundagdes, deslizamentos de terra
etc.)

Gestao dos Riscos de Inundacdo

A seguir, sdo propostos, de forma nao exaustiva, os trechos que podem fazer parte da
Gestao de Riscos de Inundacéo:

Realizacdo de um estudo hidroldgico que leve em conta os efeitos das mudangas
climaticas;

Realizagao do estudo de risco de inundagdo. (A forma de avaliar o nivel de risco
sera definida);

Regulamentos. (A forma de abordar as leis atuais e o marco regulatério serdo
resumidas);

Responsavel. (Em fungdo do Regulamento da secgéo anterior, serdo definidos os
responsaveis por cada medida, indicando a estrutura organizacional, hierarquias,
competéncias, entre outros);

Disseminacao. (Serdo propostas formas de realizar uma disseminagao bem-
sucedida do Plano);

Medidas especificas a serem adotadas:
e descricao detalhada da medida; ou
¢ tipologia (estrutural/nao estrutural); ou
e responsavel(is) por sua implementagdo e monitoramento; ou
e estagio de aplicagcdo da medida dentro do ciclo de vida do Plano; ou
e prioridade da medida; ou
e prazo de aplicacao (curto, médio, longo prazo); ou

¢ indicadores de monitoramento (indicador base, indicador objetivo) e sua
frequéncia de controle; ou

e orcamento estimado para implementacao da medida.
Coordenacao com Planos de Emergéncia existentes;

Periodo de validade e atualizagéo do Plano.

Gestao de risco de deslizamento de terra

A seguir, sao propostas, de forma nao exaustiva, agdes que poderao fazer parte da
gestéo de riscos de deslizamento de terra:

Atualizagdo da Carta Geotécnica do municipio. (Amostragem e testes serdo
considerados para a definicao da carta);

Realizacdo de uma analise de deslizamento de terra e geotecnia;
Realizag&o do estudo de risco de escorregamento de massa;
Medidas especificas a serem adotadas:

e descricdo detalhada da medida; ou

¢ tipologia (estrutural/ndo estrutural); ou
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e responsavel(is) por sua implementagdo e monitoramento; ou

e estagio de aplicacdo da medida dentro do ciclo de vida do Plano; ou
e prioridade da medida; ou

e prazo de aplicagdo (curto, médio, longo prazo); ou

e indicadores de monitoramento (indicador base, indicador objetivo) e sua
frequéncia de controle; ou

¢ 0 Orgcamento estimado para implementagcdo da medida.
e Coordenagao com Planos de Emergéncia existentes;
e Periodo de validade e atualizagao do Plano.

E importante que as informagdes geradas para a criagdo do Plano de Gestéo de Risco
possam ser utilizadas para responder aos riscos climaticos atuais, mas também para
considerar cenarios futuros, e que possam ser utilizadas no planejamento territorial da
cidade e na tomada de decisdes. A disseminagao e a consulta publica do Plano devem
entdo ser previstas.

Plano de Agao Emergéncia — PAE

Incorporado ao Plano de Gestao de Riscos devera ser elaborado um Plano de Agao
Emergencial (PAE), sistema que norteie as agdes em caso de emergéncia. Este sistema
devera identificar efetivamente uma tipificacao dos desastres a que a area de influéncia
dos Projetos que compdem o PUAMA |l esta sujeita.

O PAE para atividades inerentes as obras dos projetos precisa estar conectado com as
diretrizes previstas nas acdes de prevencao e resposta a emergéncia da Defesa Civil.
Deve ainda estabelecer um sistema de alerta preventivo, incluindo:

e aviso de chuvas;

e tempo para tomar a agao;

e modelo matematico para prever situagdes antecipadamente;
e sistema de comunicagao e aviso;

e simulados;

e pontos de abrigo;

e vias utilizaveis.

O sistema deve incluir também agdes de atendimento a situagdes de acidentes que
envolvam:

o Vazamento de 6leos e combustiveis;
e Acidentes com animais pec¢onhentos;
o Acdbes de primeiros socorros em caso de acidentes.

A contingéncia, em relagdo a acidentes que podem ocorrer nas instalagbes do PUAMA
I, é classificada de acordo com sua origem em:

o fendmenos naturais, como inundacgdes;

e emergéncias ou incidentes operacionais causados por operacdes, incéndios,
quedas etc.;
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e acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
condi¢cdes inseguras ou como consequéncia dos fenémenos naturais ou
emergéncias operacionais listadas acima;

¢ fendmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.

O PAE devera nortear as agdes em caso de emergéncia, identificando efetivamente
uma tipificagdo dos desastres a que a area de influéncia dos Projetos esta sujeita,
estabelecendo um conjunto de protocolos a serem seguidos ndo somente pelas equipes
de obras, mas também pela defesa civil e outros érgaos envolvidos na seguranga da
populacao. Entre as acbes estabelecidas nos protocolos deverao constar, entre outros:
(i) identificagao dos locais de seguranca (ii) pontos de encontro e comunicagao, (iii)
evacuacao de populacgao, (iv) abrigo e alimentacédo a afetados (v) sistema de aviso
“multicanal” (sirenes, via telefone, mensagens em celular, radio/tv).

O PAE devera ser composto dos itens descritos a seguir:
e (Caracterizagcdo do Empreendimento;
e Glossario de Termos;

e Descricdo Sucinta dos Riscos Presentes no local (canteiro, frente de trabalho,
estrutura operacional etc.);

¢ Niveis de Emergéncia e Riscos ldentificados;

e Estrutura Organizacional, incluindo contatos e quem deve ser acionado em ordem
de acionamento;

e Ponto de Encontro e Alarmes de Emergéncia;

¢ Participantes externos, com contatos telefénicos;

e Procedimentos Gerais;

¢ Quadro Resumo dos Participantes do sistema de atuagdo emergencial;
e Agdes Emergenciais;

e Acbes Emergenciais Especificas para Animais Feridos;

e Sistematica de Treinamento.

O PAE deve ser de conhecimento de todos os trabalhadores locais e deve ficar em local
acessivel para referéncia rapida; cabendo a supervisdo ambiental fiscalizar se os
trabalhadores foram treinados com os procedimentos de agdo emergencial e se ele esta
atualizado e disponivel.

Para poder cumprir com as suas responsabilidades na sequéncia de acionamento de
cada uma dessas hipoteses, as empresas contratadas deverdo manter
permanentemente disponiveis materiais e equipamentos de apoio ao atendimento a
emergéncias a serem determinados no PAE, como, por exemplo:

e Plastico ou lona preta para forracdo de escorregamentos, e respectivos elementos
fixadores;

e Sacos de malha fechada de polipropileno para formacdo de diques ou outros
dispositivos de conteng¢ao de processos erosivos;

e Espumas absorventes para vazamentos de combustiveis e/ou lubrificantes, em
quantidade compativel com a obra;

e Abafadores manuais para combate inicial a incéndios florestais, com nimero minimo
de unidades definidas no PAE;
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e Equipamentos de primeiros socorros e/ou equipe especifica;
e Pessoal treinado para acdes de emergéncia;

¢ Mapas dos hospitais mais préoximos e contatos de emergéncia de facil visualizagéao
para acionamento rapido;

e Caminhao pipa ou tanque d’agua rebocavel sobre pneus, com capacidade minima
definida;

e Trator leve com acessorios para a execugao de aceiros.

O PAE devera também definir quais equipamentos devem também existir em frentes de
obras e outras estruturas da obra, como por exemplo, sistemas de agéo rapida em caso
de vazamento de combustiveis e/ou lubrificantes.

Nas enchentes e alagamentos pode ocorrer deterioragdo de equipamentos implantados,
afetacdo de casas e bens materiais, riscos a saude e vida humana. No caso das
epidemias, estas podem ocorrer em casos de enchentes e alagamentos, proliferando
doencgas de veiculacao hidrica, como leptospirose e esquistossomose. Assim, se for o
caso, o PAE devera manter um cadastro atualizado e que podera receber contribuicbes
de atualizagdo e complementacao, incluindo:

e Areas de Atencao;

e Abrigos;

¢ Mapa de Riscos a Alagamentos e Geoldgicos;

e Registros de estagdes de monitoramento;

e Dados de vento, chuva e nivel dos rios;

o Relatdrios de equipes de saude da familia;

e Equipamentos sociais com capacidade de suporte (hospitais, abrigos, ginasios etc.);
e Cadastro de Liderangas comunitarias;

e Acéo Operacional, inclusive agdes conjuntas com a Defesa Civil de cada Municipio

Se ativado, o PAE devera gerar um relatério gerencial para fins de monitoramento e
melhoria continua, contendo:

e Descricao da Ocorréncia e sua relagdo com as obras;
e Tempo da ocorréncia antes do atendimento;

e Tempo de atendimento da ocorréncia;

e Danos informados;

e Agdes de Resposta;

e Acoes de Reconstrucado/Reativacao do Processo.

Como checklist das ocorréncias, os responsaveis pelo PAE deverdo estar atentos a
seguinte sequéncia de agao, tendo total ciéncia de cada uma delas, registrando e
apresentando no Relatério Gerencial:

e Ocorréncia do Evento;
e Descrigdo dos problemas e preocupacdes;
¢ Delimitacdo da area afetada e area com risco de afetacao;

e Resposta inicial;
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o Verificacdo do procedimento a ser adotado;

e Verificacdo de suporte para facilitagdo da solugao;

o Estabelecimento das prioridades;

e Acionamento de equipes e autoridades;

e Monitoramento dos Resultados;

¢ Reposicao/Reconstrucao e Reativacao do Processo;
e Analise Critica e Melhoria Continua;

A seguir sdo apresentados alguns exemplos de procedimentos para tipos comuns de
incidentes e acidentes em obras. Estes procedimentos podem ser convertidos em fichas
de acao — inclusive com exemplos e desenhos ilustrativos - para as equipes terem facil
acesso a informacao.

Vazamento de Oleos e Combustiveis

O objetivo deste Procedimento é a definigado de um plano de emergéncia para eventuais
derramamentos de 6leo Diesel, 6leo lubrificante e demais produtos quimicos no solo,
principalmente nas operacgdes de abastecimento de veiculos e maquinas e manutencéo
de equipamentos e atividades da oficina mecanica, bem como no estacionamento de
veiculos e maquinas.

Procedimentos
Ocorréncias

As ocorréncias devem ser detectadas por qualquer funcionario da obra, especialmente
os operadores do comboio e maquinas, motoristas e empregados da oficina. Sao
detectadas visualmente, no momento dos vazamentos, ou pela presenca de manchas
de o6leo no solo.

Como Evitar e o Que Fazer

Antes do inicio das atividades de abastecimento e lubrificacdo de maquinas e
equipamentos o responsavel deve certificar-se da disponibilidade de materiais
absorventes (pé de serra”, Absorsol ou Areia) e kit de emergéncia ambiental, para o
caso de eventual derramamento, bem como de dispositivos de contengao, como portar
lonas plasticas e/ou dispositivos de contengédo (bandejas ou tambores) para conter
pequenos vazamentos.

Devem ser evitadas essas atividades nas proximidades da lagoa, de cdrregos e
nascentes, em talvegues naturais e demais elementos da formagado hidraulica e
hidrolégica da area.

e Situagado 1 — Abastecimento e lubrificagdo em campo sobre solo.

No caso de derramamento de 6leo nestas condigbes, cabera ao operador dos
equipamentos o imediato langamento de material absorvente sobre a poga derramada
e a remocao deste material com 6leo, juntamente com a camada de solo contaminada.
Esta mistura contaminada deve ser armazenada em recipiente especifico, destinado
preliminarmente a oficina, onde devera permanecer até o efetivo descarte final que,
obrigatoriamente, sera um aterro sanitario devidamente licenciado para receber este
tipo de material.

e Situagao 2 — Abastecimento e lubrificagdo na oficina
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Sempre que possivel as operagdes de abastecimento e lubrificagdo devem ocorrer na
propria oficina, que deve possuir piso impermeavel e caixa separadora de 6leo. Caso
ocorra derramamento de Oleo nestas condicbes o sistema de drenagem fara o
direcionamento do material contaminado para a caixa separadora de 6leo, que devera
ser limpa, sendo o material contaminado armazenado e direcionado a aterro sanitario
devidamente licenciado para receber este tipo de material.

e Situagado 3 — Vazamento de 6leo sobre as vias asfaltadas

Quando a utilizacdo de qualquer equipamento provocar o derramamento de 6leo sobre
via asfaltada ou solo impermeavel, o local com d6leo devera ser coberto com material
absorvente, rapidamente, para evitar o carreamento do 6leo até o sistema de drenagem
e, consequentemente, ao corpo d’agua mais proximo. Depois de absorver o 6leo, o
material devera ser recolhido e direcionado a um aterro sanitario devidamente licenciado
para receber este tipo de material.

Quem Avisar

Nas ocorréncias das situagdes de 1 e 2, deve-se comunicar ao encarregado do setor
especifico. Na ocorréncia da situacdo de 3, o responsavel pela deteccdo deve
comunicar imediatamente a empresa de apoio a supervisdo ambiental

Acidentes com Animais Peconhentos

Este Procedimento tem por objetivo definir um plano de emergéncia para a situagao de
acidentes com animais pegonhentos (animais que inoculam substancia téxica ou
veneno).

Como Evitar Acidentes com Animais Pe¢conhentos
e Aracnideos (Aranhas e escorpides):
o Nao acumular lixo e manter o ambiente de trabalho sempre limpo;

o Vedar frestas e buracos em paredes, forros e outros lugares em que os
aracnideos possam se alojar;

o Combater a proliferagao de insetos, principalmente baratas e cupins, que séo
alimentos para os aracnideos;

o Sacudir as roupas e botas, antes de vesti-las; e

o N&o colocar maos ou pés em buracos, cupinzeiros, monte de pedra, lenha
etc.

e Himenopteros (vespas, abelhas e marimbondos):
o Evitar perfumes fortes;
o Usar preferencialmente calga comprida, camisa de manga longa e chapéu;
o Portar um pano para proteger o rosto, caso esbarre em alguma colmeia;

o N&o colocar maos ou pés em buracos, cupinzeiros, monte de pedra, lenha
etc.

e Ofidios (cobras):

o Trabalhar sempre com equipamento de protegao individual, como perneiras e
luvas;

o Nao colocar a mao em buracos e locais com acumulo de material orgéanico,
como palha seca, serrapilheira (restos vegetais da mata), capinzal etc.;
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o Quando avistar uma cobra, ndo a tocar ou tentar toca-la, manter distancia e,
se possivel, deslocar o local de trabalho para longe do animal.

O Que Fazer em Caso de Acidentes

¢ Nao amarrar o membro acometido: o torniquete dificulta a circulacao do sangue e
néo impede que o veneno seja absorvido;

e Nao cortar o local da picada. Alguns venenos provocam hemorragias e, neste caso,
o corte aumentara a perda de sangue;

e Nao chupar o local da picada. Nao é possivel a retirada do veneno do organismo
apos a inoculagao;

e Lavar o local da picada apenas com agua e sab&o;

e Evitar que o acidentado beba querosene, aguardente ou outras bebidas alcodlicas.
Além de n&o neutralizarem a agao do veneno, podem causar intoxicagoes;

e Manter o acidentado em repouso. Procurar manter a parte atingida em posigéao
horizontal, evitando que o acidentado ande ou corra;

¢ Conduzir o acidentado o mais rapido possivel a um servigo de saude;

e Capturar a aranha, o escorpiao ou a cobra vivos ou mortos, com cautela e
precaugdes, para ajudar no reconhecimento da espécie e encaminhar a um instituto
previamente contatado;

¢ Nao utilizar medicamento sem prescricdo médica, pd de café ou outras substancias.
Quem Avisar no Caso de Acidente

e A equipe deve ligar imediatamente para a regional da Prefeitura Municipal de
Goiania, ou da Supervisdo ou das empresas de apoio ao gerenciamento e
supervisdo de obras e construtora, para o resgate imediato no campo;

e Quem receber o aviso do acidente devera ligar, imediatamente, para o servi¢co de
saude.

Para Onde Encaminhar o Acidentado
Cabera ao servico de saude encaminhar o acidentado para um hospital onde possa
receber o tratamento adequado.

Primeiros socorros

Os procedimentos de primeiros socorros sao necessarios em situagdes de emergéncia.
A seguir, sdo apresentadas algumas situagdes e medidas para atendimento que devem
compor

O que Fazer em Caso de Acidentes

¢ Ferimentos Leves e Superficiais:
o Sempre usar luvas para o atendimento ao acidentado;
o Lavar e limpar o ferimento com agua e sab&o;

o Muito cuidado quando houver corpos estranhos (cacos de vidro, areia,
cimento, farpas de madeira ou metalicas). Estes somente devem ser retirados
se sairem facilmente no momento da lavagem com agua corrente ou com leve
toque com pinga anatémica. Caso contrario, nao retirar, apenas lavar o local
com soro fisiolégico, fazer uma compressa com antisséptico e secar para, em
seguida, fazer o curativo com gaze ou similar;
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o Nao tocar no ferimento com os dedos, panos, lencos usados ou outro material
sujo;

o Mudar o curativo tantas vezes quantas forem necessarias para manté-lo limpo
€ Seco;

o No caso de o ferimento ficar dolorido ou inchado, caracterizando infecgao, o
acidentado deve ser encaminhado ao Pronto Socorro.

e Desmaio:

O desmaio pode ser considerado como uma forma leve de “estado de choque”,
provocado em geral por emogdes subitas, fadiga, fome ou nervosismo. A vitima
empalidece, cobre-se de suor, € 0 seu pulso e respiragdo geralmente ficam fracos.
Deve-se proceder das seguintes formas:

o Deitar a pessoa de costas com a cabeca plana, sem travesseiros,
desapertando-lhe a roupa;

o Aplicar panos frios no rosto e na testa e nao dar liquidos no momento;

o Se o desmaio durar mais de 1 ou 2 minutos, agasalhar a pessoa e procurar o
Pronto Socorro.

¢ Queimaduras por Agentes Quimicos (concreto e acido muriatico):
o Lavar a area atingida com bastante agua;
o Usar luvas sempre para tocar a area queimada,;

o Aplicar agua em abundancia, enquanto retira-se as roupas da vitima.
Atencao: néo retirar as roupas, caso estiver aderida a pele;

o Aplicar Soro Fisiolégico a 9% no local, mantendo-o umido;

o Na&o aplicar unguentos, graxas, bicarbonato de sédio ou outras substancias
em queimaduras externas;

o Nao retirar corpos estranhos ou graxas das lesdes;
o Nao perfurar bolhas existentes.
e Choques Elétricos:

o N&o tocar na vitima até a sua separacdo da corrente elétrica ou que esta
esteja interrompida;

o Nao retirar a pessoa presa a um cabo elétrico, a menos que o atendimento
esteja sendo feito por pessoa especialmente treinada para este tipo de
salvamento;

o Desligar a tomada ou chave geral da corrente elétrica. Se ndo souber, usar
uma vara ou ramo seco, uma corda seca ou pano seco para afastar o fio de
perto do acidentado. Ateng¢ao: Todo material Umido ou molhado, inclusive os
metais sdo condutores de eletricidade.

o Como a vitima de choque elétrico geralmente tem parada cardiorrespiratéria,
deve-se avaliar e fazer o procedimento de ressuscitagao cardiopulmonar.

¢ Queimaduras Térmicas (Liquidos quentes, fogo, vapor, raios solares etc.):
o Deitar a vitima;

o Colocar a cabeca e o térax da vitima em plano inferior ao resto do corpo,
levantando-lhe as pernas, se possivel;
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o Se a vitima estiver consciente, dar-lhe bastante agua para beber;
o Colocar um pano limpo e Umido sobre a superficie queimada.
Quem Avisar

No caso de acidente, devem ser comunicados imediatamente os seguintes profissionais
das empresas envolvidas:

Construtora — Nome: : Tel.:
PMG — Nome: : Tel.:

5.5. Organizagao de Simulado

Simulados sao importantes para a preparacao as emergéncias. Os simulados devem
ser realizados periodicamente, envolvendo a equipe de orientagdo e gerenciamento das
situagbes emergenciais, como CIPA, por exemplo. A seguir é apresentado um roteiro
para a realizagéo dos simulados.

1° passo: decidir pela realizacdo do simulado, devendo atender as definicbes de
periodicidade (de quanto em quanto tempo ser realizada) e de responsabilidade (quem
organiza o simulado) previstos no plano de contingéncia e definir modalidade.

2° passo: escolher cenario e a modalidade.
3° passo: escolher procedimentos e acdes a serem testados e treinados.

4° passo: distribuir tarefas entre equipe de treinamento, equipe de observacgao e
avaliagéo, e equipe de suporte.

5° passo: definir agdes de mobilizagao para o simulado, incluindo comunicagoes oficiais,
reunides comunitarias, ampla divulgacao, e produ¢ao de material de orientagao.

6° passo: definir o roteiro incluindo acdes de preparacao, de operacionalizacio e de pos
simulado.

7° passo: realizar o simulado, que em geral inclui uma reunido de abertura, a encenagao
do roteiro e 0 encerramento com desmobilizagao.

8° passo: avaliar o simulado, com base em formularios e no trabalho de observadores e
avaliadores.

9° passo: documentar o simulado, por meio de relatério e atualizar informacgdes do plano
de contingéncia a partir dos resultados obtidos
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6.

PROGRAMAS AMBIENTAIS E SOCIAIS

A seguir, sdo apresentadas e detalhadas as diretrizes, procedimentos, objetivos e
escopos dos Programas Socioambientais do PGAS, objetivando atender aos Padrdes
de Desempenho Ambiental e Social do BID, a legislagcao local e as melhores praticas na
mitigacao, prevencao e monitoramento de impactos.

A tabela a seguir sintetiza todas as medidas definidas, especificando:

A natureza da acdo: se preventiva, corretiva, mitigatéria, compensatoria ou

potencializadora;
A fase do empreendimento: implantagao ou operagao e manutengao;

A responsabilidade de implementagao: executor e outros.

Na sequéncia € apresentado o cronograma das agdes propostas.
Tabela 2 — Medidas Adotadas

Programa / Medida Natureza Fase Responsavel
Plano de Engajamento . . Preparagéo e . L
0. de Partes Interessadas Preventiva e corretiva Implantagdo UCP e Fiscalizagao
1. Edupggao ambiental & Preventiva e corretiva Implantggao e UCP e Fiscalizagédo
sanitaria Operagéo
2. Gestéo de residuos Pr.e.veny\./a e Implantagao UCP e Fiscalizagdo e
mitigatoria Construtoras
3. Plano de Trafego Preventiva Implantagao UCP e Fiscalizagao e
Construtoras
4. Aval!aqaq de passivos Preventiva Preparaga~o e UCP e Fiscalizacéo
ambientais Implantagao
Mltlgggao de mjpgctos Pr.e.veny\./a, = UCP e Fiscalizagéo e
5. sociais e econémicos mitigatoria e Implantacao
. - Construtoras
temporarios compensatoria
Preservacao do . Preparacéo e UCP e Fiscalizagao e
6. e Preventiva ~
patriménio cultural Implantagao Construtoras
Eficiéncia energética Imolantacio e
7. de projetos e Mitigatorio o plantag UCP e Projetista
. ~ peragao
instalagbes
8 Controle ambiental e Zri(taivi?glr\i/:, gorretwa, Implantacio UCP e Fiscalizagao e
' social das obras gatoria, P ¢ Construtoras
potencializadora
= Preventiva, corretiva Preparagéo e UCP e Fiscalizagéo e
9. Gestéo laboral o . ~
e potencializadora implantacéo Construtoras
10, Rreyengao e antengao @ | preventiva e corretiva _Preparaoa~o e UCP e Fiscalizagéo e
violéncia de género implantagao Construtoras
Q?j:lr?ilgzgé?)eet oS Pr_e_venti\_/a, Preparagéo e . .
11. relocacio de mitigatoria e implantacio UCP e Fiscalizagao
iGac compensatoria P ¢
benfeitorias
Preventiva, Preparacio
12, | Plano Diretor de mitigatoria, implantacdc e | UCP e Fiscalizagdo
) reassentamento (PDR) | compensatodria e plantag ¢
S operagao
potencializadora
13, Controle de Vetores e Prlelveny\./a e Implantajgao e UCP e Fiscalizagdo
Doengas mitigatoria Operagédo
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Programa / Medida Natureza Fase Responsavel
Preventiva,

Gestéo e restauragao Preparacéo e

14. . h mitigatoria e ~ UCP e Fiscalizagéao
de habitats naturais compensatoria Implantagao

15. Mon!tor~amento e Preventiva e corretiva Implantﬁgao e UCP e Fiscalizagédo
Avaliagao Operagéao

Plano de Gestao de
16. Riscos de Desastres e | Preventiva e corretiva | Implantacédo UCP e Fiscalizagao
Mudangas Climaticas

6.1. Programa de Educaciao Ambiental e Sanitaria (PEAS)

Objetivo

O Programa de Educacdo Ambiental e Sanitaria (PEAS) tem como objetivo promover
a conscientizagdo, a mudang¢a de comportamento e o engajamento da populagao
diretamente afetada e beneficiada pelo PUAMA Il, de modo a:

o fortalecer praticas ambientalmente adequadas no cotidiano urbano;
e prevenir riscos a saude publica e ao meio ambiente;

e assegurar o uso adequado, a conservagdo e a sustentabilidade das
infraestruturas implantadas pelo Programa;

e contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populagdo, em consonancia
com os objetivos do PUAMA Il e com o Marco de Politicas Ambientais e
Sociais do BID (MPAS).

O Programa de Educagdo Ambiental e Sanitaria constitui instrumento essencial para a
sustentabilidade socioambiental do PUAMA II, devendo ser implementado de forma
continua ao longo das fases de implantacéo e operacao do Programa, em conformidade
com os Padroes de Desempenho Ambiental e Social do BID, a legislagao vigente e
as boas praticas aplicaveis ao contexto urbano de Goiania.

Escopo de Aplicagao e Principios Orientadores

O PEAS abrange todas as a¢des de educagao ambiental e sanitaria relacionadas as
obras, intervengdoes urbanas e reassentamentos do PUAMA II, incluindo:

e areas diretamente afetadas pelas obras;
e comunidades do entorno das areas de intervencao;
e unidades habitacionais implantadas pelo Programa;
e trabalhadores envolvidos nas obras, quando pertinente.
A implementacdo do PEAS devera observar os seguintes principios:

o Prevencao de impactos ambientais e sanitarios por meio da informacgéo e da
educacao;

o Participagao social e inclusdao, com atencao especial a grupos vulneraveis;

o Transversalidade, articulando-se com os demais programas ambientais e
sociais do PGAS;

e Adequacao cultural e territorial, considerando a realidade urbana de Goiania;
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Comunicagao clara, acessivel e democratica, garantindo pluralidade de
opinides e liberdade de manifestacao.

Procedimentos e Diretrizes

A seguir sdo apresentados os procedimentos e diretrizes deste item.

Publico-Alvo Prioritario

O PEAS sera direcionado prioritariamente a:

populacao diretamente afetada pelas obras do PUAMA I;

familias reassentadas ou beneficiarias de novas unidades habitacionais;
grupos em situagao de maior vulnerabilidade social;

mulheres chefes de familia;

trabalhadores locais envolvidos nas obras, quando aplicavel;

profissionais de unidades de ensino e saude do entorno, como agentes
multiplicadores.

Diretrizes e Conteudos Prioritarios

As acgdes educativas deverédo privilegiar conteudos relacionados a:

qualidade da agua, saneamento basico e residuos solidos domiciliares;

uso adequado e manutencio de sistemas sanitarios (redes, fossas, caixas de
gordura);

cuidados com o solo e prevengao de processos erosivos;

riscos de doencgas de veiculagao hidrica e proliferacdo de vetores urbanos;
prevencao de acidentes domésticos, ambientais e de trabalho;

saude publica e doencas sexualmente transmissiveis;

Areas de Preservacdo Permanente (APP) e respeito as calhas de rios e
cérregos;

uso racional da agua, da energia e das infraestruturas urbanas;

conservacgao de espacos publicos e combate ao vandalismo.

Estratégia Metodoldgica

O PEAS devera adotar metodologias participativas e integradas, incluindo:

educacao ambiental e sanitaria como processo continuo;

aplicacdo de praticas de educomunicagao, como ferramenta estratégica de
sensibilizagao;

didlogo permanente com as comunidades envolvidas;
valorizacao do conhecimento local e das experiéncias cotidianas;

formacao de agentes comunitarios ambientais.
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Atividades Previstas

Entre as atividades a serem desenvolvidas, destacam-se:

elaboragdo de materiais educativos (cartilhas, folhetos, cartazes e conteudos
digitais) em linguagem acessivel;

realizacao de oficinas, palestras e encontros comunitarios;
elaboragéo de calendario de eventos socioambientais nas comunidades;
capacitacdo de moradores como agentes multiplicadores ambientais;
acodes educativas sobre:

o uso correto de bocas de lobo, canaletas e redes de drenagem;

o destinacado adequada de residuos;

o manuteng¢ao das unidades habitacionais;
capacitacdo de docentes e profissionais de saude do entorno;
realizagdo de minicursos tematicos voltados a praticas sustentaveis;

promog¢ao de mutirdes comunitarios e acdes coletivas de conservagao de
espacos publicos.

Articulacao Institucional

Recomenda-se que a Prefeitura Municipal de Goiania implemente o PEAS em
articulacao com entidades locais, tais como:

escolas publicas;

unidades de saude;
associagdes comunitarias;
organizacdes da sociedade civil;

universidades e centros de pesquisa.

Essa articulagdo visa otimizar recursos, ampliar o alcance das agdes e fortalecer os
resultados do Programa.

Comunicacao e Linguagem

A comunicacido do PEAS devera:

utilizar linguagem adequada aos diferentes publicos;
respeitar a diversidade cultural e social;

manter coeréncia e clareza nos conteudos divulgados;
garantir transparéncia e acesso a informacéo;

assegurar o direito ao anonimato e a livre manifestagao.

Monitoramento e Avaliagao

A execugao do PEAS devera ser acompanhada por meio de:

registros das atividades realizadas;

numero de participantes envolvidos;
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e avaliacbes qualitativas de percepcao e aprendizado;

e integracdo com os demais programas do PGAS.
Os resultados obtidos deverao subsidiar ajustes e aprimoramentos continuos das agoes
educativas.

Responsabilidades

A responsabilidade pela implementagao este Programa € da UCP.

6.2. Gestdo de Residuos

Um consideravel volume de residuos gerados nas obras do PUAMA Il provém da
constru¢ao das novas infraestruturas e de manejo de solo nas atividades de escavacgao
e terraplanagem.

Devido a elevada geracado de residuos, a construgdo civil configura-se como uma
atividade potencialmente degradante ao ambiente. A Gestdo de Residuos da
Construcdo Civil torna-se indispensavel para garantir a correta destinagdo destes
residuos, visando a utilizagdo dos recursos empregados nas constru¢cdes com adogao
de praticas mais sustentaveis.

As obras de escavacao e terraplanagem irdo gerar quantidade expressiva de residuos
solidos de diversas classificacoes. As atividades de demolicdo das estruturas a serem
reconstruidas e substituidas também deverao produzir volume relevante de residuos da
construcao e que devem ter uma planejada destinacéo.

Torna-se necessario, portanto, a implantagéo de um programa que possa fazer a gestao
adequada de tais residuos, evitando-se impactos ambientais pelo descarte indevido
desses materiais.

Objetivo

O objetivo deste programa é de definir critérios e estabelecer diretrizes minimas
orientativas para as atividades de gestao dos residuos da construgao civil e que formam
volume de material excedente e descartaveis.

Como objetivo especifico, cita-se definir critérios para a otimizagdo, reducao,
reutilizagdo, armazenamento, manejo, transporte, tratamento e destinacdo dos
residuos, visando a melhor gestdo e menor impacto deste material.

Com o objetivo de reduzir a geracédo dos residuos da construgao civil, a Resolugao
CONAMA n° 307 de 2002 indica que os geradores devem visar em primeiro lugar a nao
geracao de RCC e, na ordem de prioridade, a reducéo, a reutilizacao, a reciclagem, o
tratamento dos residuos e a disposig¢ao final ambientalmente adequada dos rejeitos.
Sendo assim, os residuos da construcao civil ndo poderao ser dispostos em aterros de
residuos solidos urbanos, em areas de vazadouros, em encostas, corpos d’agua, lotes
vagos® e em areas protegidas por lei.

Procedimentos e Diretrizes

Seguir o recomendado pela ABNT NBRs:
¢ 10.004 - Classificacdo de Residuos Solidos

5 Exceto para casos em que haja alvara de terraplanagem e autorizagéo do proprietario
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e 10.005 — Procedimentos para lixiviagao de residuos

e 10.006 — Procedimentos de solubilizacdo de residuos

e 10.007 — Procedimentos para amostragem de residuos
As medidas de tratamento de residuos devem considerar:

e Estabelecer as prioridades de gestado de residuos desde o inicio de atividades com
base em uma compreensao dos potenciais riscos ambientais, de saude e seguranca
e impactos, e considerando a geracao de residuos e suas consequéncias;

o Estabelecer uma hierarquia de gestdo de residuos que contemple: prevengéo,
reducao, reutilizacao, recuperagao, reciclagem, remocao e finalmente disposicao de
residuos;

e Evitar ou minimizar a geracao de residuos, na medida do possivel, onde a geragao
de residuos nao pode ser evitada, mas recuperando e reutilizando residuos;

¢ Quando os residuos nao puderem ser recuperados ou reutilizados, tratar, destruir e
descartar de forma ambientalmente sustentavel.

Escopo/Atividades

Devera ser desenvolvido um Plano de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil
— PGRCC, para cada projeto ou conjunto de projetos. Este PGRCC ¢ elaborado pela
UCP que repassa a empreiteira construtora, seguindo o roteiro no qual deve descrever
as aclOes relativas a caracterizagdo, manuseio, segregac¢ao, acondicionamento,
identificacdo, armazenamento, coleta, transporte interno e externo, tratamento e
disposicao final de todos os residuos gerados durante a execugao da obra, bem como
capacitacao dos envolvidos na execugao do plano. O PGRCC deve seguir no minimo
as Resolucbes CONAMA 307/02, 348/04, 431/11, 448/12, 469/15, com respectiva ART.
A empreiteira construtora deve apresentar um responsavel técnico que ira implantar o
PGRCC.

O PGRCC também deve incluir:

e A possibilidade de substituicido de matérias-primas ou insumos por produtos menos
perigosos ou materiais toxicos, ou com aqueles onde o processamento gera
menores volumes de residuos;

¢ Aaplicacdo de processos de fabricacdo que convertem materiais de forma eficiente,
proporcionando maiores rendimentos de saida do produto, incluindo a modificagao
do design da producgao processo, condigdes de operagao e controles de processo;

¢ Instituicdo de boas praticas de limpeza e operacgao, incluindo controle de estoque
para reduzir a quantidade de residuos resultantes de materiais desatualizados, fora
de especificacdo, contaminados, danificados ou em excesso necessidades da
planta;

o Instituicdo de medidas de aquisicdo que reconhecam oportunidades para devolver
materiais utilizaveis, como contentores e que impede a encomenda excessiva de
materiais;

e Minimizagcdo da geragao de residuos perigosos com a implementacdo de uma
rigorosa segregacao de residuos para evitar a mistura de residuos nao perigosos e
perigosos a ser gerenciado;

e Reciclagem e Reutilizacdo:

e Avaliacido dos processos de producdo de residuos e identificagdo de materiais
potencialmente reciclaveis;
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Identificacdo e reciclagem de produtos que podem ser reintroduzidos no
processo de fabricacdo ou na industria e atividade no local,;

Investigacdo de mercados externos para reciclagem por terceiros e operagoes
de processamento industrial localizadas no bairro ou regido da instalacao (por
exemplo, intercambio de residuos);

Estabelecer objetivos de reciclagem e rastreamento formal de taxas de geragéo
e reciclagem de residuos;

Treinamento e incentivos aos funcionarios para cumprir objetivos

e Tratamento e Descarte:

Se os residuos ainda sao gerados apds a implementacao de prevengéo viavel
de residuos, redugdo, reutilizagédo, recuperagcdo e medidas de reciclagem, os
residuos devem ser tratados e eliminados e todas as medidas devem ser
tomadas para evitar potenciais impactos a saiude humana e ao meio ambiente.
As abordagens de gestdo selecionadas devem ser consistentes com as
caracteristicas dos residuos e os regulamentos locais, e pode incluir um ou mais
das seguintes estratégias:

o No local ou fora do local bioldgico, quimico ou fisico;

o Tratamento do material residual para torna-lo ndo perigoso antes do descarte
final;

o Tratamento ou descarte em instalagbes permitidas especialmente projetado
para receber os residuos. Exemplos incluem: operagbes de compostagem
para produtos organicos nao perigosos, adequadamente projetado, aterros ou
incineradores projetados para o respectivo tipo de residuos; ou outros
métodos conhecidos por serem eficazes na eliminagdo segura e final de
materiais residuais, como biorremediagao.

e Gestédo de Residuos Perigosos:

Fazer um inventario completo de todos os materiais nocivos utilizados no projeto
que inclua uma avaliagédo dos tipos de materiais e seus riscos potenciais para a
saude humana ou meio ambiente;

Sempre separados dos nao perigosos;

Se a geracgdo de residuos perigosos ndo puder ser evitada, a sua gestao deve
se concentrar na preveng¢ao de danos a saude, seguranga € o meio ambiente,
de acordo com os seguintes principios: Compreender os potenciais impactos e
riscos associados com a gestdo de quaisquer riscos gerados durante todo o seu
ciclo de vida; Garantir que os contratados que manuseiam, tratam e eliminam
residuos perigosos sao empresas respeitaveis legitimas, licenciadas pelas
agéncias e que seguem boas pratica da industria para os residuos a serem
manuseados; Garantir a conformidade com as normas locais e regulamentos
internacionais;

Armazenamento de residuos: Os residuos perigosos devem ser armazenados
de modo a prevenir ou controlar as liberagdes acidentais para o ar, solo e
recursos hidricos em localizacédo da area onde:

o Os residuos sdo armazenados de forma a evitar a mistura ou contato entre
residuos incompativeis, e permite a inspecdo entre contéineres para
monitorar vazamentos ou derramamentos. Os exemplos incluem espaco
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suficiente entre incompativeis ou separacao fisica com muros ou meios-fios
de contencgao;

o Armazenar em recipientes fechados longe da luz solar direta, Vento e chuva;

o Sistemas de contengdo secundaria devem ser construidos com materiais
apropriados para que os residuos que estdo sendo contidos nao tenham
perdas no meio ambiente;

o A contencdo secundaria deve ser implantada onde os residuos liquidos sao
armazenados em volumes superiores a 220 litros. O volume disponivel de
contencgao secundaria deve ser pelo menos 110 por cento maior que o residuo
armazenado, ou 25 por cento da capacidade total de armazenamento (o que
for maior), naquele local especifico;

o Fornecer ventilacdo adequada onde os residuos volateis sdo armazenados;

o Limitar o acesso a areas de armazenamento de residuos perigosos para
funcionarios que receberam treinamento adequado.

o Acgbes especiais de gestdo, conduzidas por funcionarios que receberam
treinamento especifico para manuseio e armazenamento de residuos
perigosos, incluindo: Fornecimento de informagdes prontamente disponiveis
sobre produtos quimicos, incluindo a rotulagem de cada recipiente para
identificar o seu conteudo;

o Fornecer Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) aos trabalhadores para
limitar a exposi¢ao a materiais toxicos;

o ldentificar claramente (etiqueta) e demarcar a area, incluindo a documentacéao
de sua localizagdo em um mapa de instalagbes ou planta do local;

o Realizagdo de inspecdes periddicas de areas de armazenamento de residuos
e documentar as descobertas;

o Preparar e implementar a resposta a vazamentos e planos de emergéncia
para lidar com vazamento acidental, e incluir a elaboragao de relatérios de
incidentes e acidentes;

o Evitar tanques de armazenamento subterrdneos e tubulagcao de residuos
perigosos;

o Cumprir com os protocolos para transporte e eliminagao/tratamento para o
adequado manejo dos respectivos materiais por parte de todos os envolvidos
no Projeto que lidem com tais materiais.

A implementagdao e execucdo do PGRCC aprovado sera de responsabilidade da
empreiteira, com a devida supervisdo pela equipe da Prefeitura Municipal de Goiania,
devendo ser evidenciada através de relatérios de execugdo do PGRCC e do Inventario
de Residuos da Construgao Civil, com respectivos certificados de destinacao final de
residuos, licencas ambientais de transporte e destinacdo, incluindo a ART do
responsavel pela execucdo do PGRCC.

As atividades previstas neste Programa e que devem constar no PGRCC sao:
e Identificacdo, Segregacao e Caracterizagdo do Residuo;

e Quantificacado/Inventario Residuos;

e Amostragem;

e Classificacao;
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e Determinacdo da alternativa de destinacdo, tratamento, reutilizagao,
reprocessamento, reciclagem e disposic¢ao;

e Valoracgio dos Residuos;
e Avaliagédo de Fornecedores;
e Manejo e Transporte

Os residuos gerados deverdo ser classificados em uma das categorias descritas a
seqguir:

Classe A:
Sao os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais como:

¢ De construcao, demolicao, reformas e reparos de pavimentacio e de outras obras
de infraestrutura inclusive solos provenientes de terraplanagem;

e De construgcdo, demolicdo, reformas e reparos de edificagbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento, entre outros.), argamassa
e concreto;

e De processo de fabricagcdo e/ou demolicdo de pecgas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meio-fio etc.) produzidas nos canteiros de obras;

Classe B:

S&0 os residuos reciclaveis para outras destinagdes, tais como: plasticos, papel,
papelao, metais, vidros, madeiras e gesso;

Classe C:

Sa0 os residuos para os quais nao foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagdes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem ou recuperacgao;

Classe D:

Sao residuos perigosos oriundos do processo de construgdo, tais como tintas,
solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de
demoligbes, reformas e reparos de clinicas radiolégicas, instalagdes industriais e outros,
bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Segregacao/Triagem

Dentre as atividades deve-se prever a triagem dos residuos entre as diferentes classes,
e, ainda, quais residuos demandam uma separagdo exclusiva. A segregacgido é
indispensavel, pois, facilita as etapas subsequentes, considerando que este trabalho é
realizado diretamente na fonte de geracéo, retirando a necessidade de uma segregacgao
posterior, possivelmente mais onerosa. Além disso, ha um ganho de tempo no envio
dos residuos aos seus tratamentos e destinagao final dos rejeitos.

Residuos Classe A devem ser segregados dos demais. Ja para os pertencentes a
Classe B, sugere-se que sejam separados pelo tipo de residuo, haja vista a possivel
necessidade de empresas diferentes responsaveis pelo tratamento e destinacao final,
principalmente o gesso, residuo inicialmente categorizado na Classe C, mas dada a
publicagdo da Resolugao n° 431 de 2011 do CONAMA, passou a integrar a Classe B.

Infelizmente, a Resolugédo n° 307 de 2002 do CONAMA nao da exemplos de residuos
Classe C, mas subentende-se que sejam pincéis, lixas sem condi¢des de uso e residuo
de 1a de vidro enquadrados na descri¢ado. Portanto, sugere-se que tais residuos sejam
segregados dos demais.
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Os residuos perigosos da Classe D, em razdo das suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo risco a
saude publica ou a qualidade ambiental, conforme Lei N. 12.305 de 2 agosto de 2010 e
ABNT NBR 10004:2004 (ABNT, 2004). Devido a essas caracteristicas, estes residuos
devem ser separados dos residuos néo perigosos de modo a evitar a contaminagao,
bem como para que ndo haja o comprometimento de processos como a reciclagem e
eventuais reutilizagdes.

Acondicionamento

O acondicionamento deve garantir, conforme planejado na etapa de segregacgdo, a
separagao dos residuos, bem como facilitar o transporte do canteiro de obras para
encaminhamento ao tratamento e destinagao final. Os dispositivos definidos para o
acondicionamento devem ser compativeis com o tipo e quantidade de residuos, com o
objetivo de evitar acidentes, a proliferagao de vetores, minimizar odores, carreamento.

Sacarias confeccionadas em material plastico, de tamanho variado, deve ser utilizado
em lixeiras diferenciadas para cada tipo de residuo. Estes dispositivos devem ser
utilizados para acondicionamento de residuos Classe B (papéis, plasticos e materiais
leves como fardamentos, luvas, botas). O local de armazenamento deve ser coberto.

Baias moveis ou fixas com divisérias para o acondicionamento temporario deverao ser
utilizadas para residuos Classe B, C e D.

Cacambas estacionarias com capacidade para cerca de 5 m?® sado indicadas ao
acondicionamento de residuos como os pertencentes a Classe A, além das madeiras,
classificadas como Classe B. Sua retirada do local deve ser realizada por caminhdes-
cacamba.

Nas areas onde sdo gerados residuos com caracteristicas domésticas, (Classe B),
indica-se a utilizagao de lixeiras comuns.

Transporte

A etapa do transporte define-se pela remocgao dos residuos dos locais de origem para
estagoes de transferéncias, centros de tratamento ou, entido, diretamente para o destino.
E importante implantar para obras fixas uma logistica para o transporte, provendo
acessos adequados, horarios e controle de entrada e saida dos veiculos que iréo retirar
os residuos devidamente acondicionados, de modo a combater o acumulo excessivo de
residuos, melhorando a organizagao local.

As empresas transportadoras devem possuir licenga ambiental para esta atividade
especifica e todo transporte de materiais deve ser documentado, com acompanhamento
da origem, destino, tipologia e quantidade de materiais.

Tratamento e destinagao final

A etapa de tratamento dos residuos envolve as agdes destinadas a reduzir a quantidade
ou o potencial poluidor dos residuos solidos, seja impedindo descarte de rejeito em local
inadequado, seja transformando-o em material inerte ou biologicamente estavel.

Dadas as prioridades, quando verificadas as alternativas de tratamento para a
reutilizagao e reciclagem, e por fim resultar nos rejeitos, estes devem ser dispostos.

Uma premissa essencial é de que qualquer empresa prestadora de servigos que estiver
envolvida neste processo de tratamento e destinacdo final dos residuos provenientes
do PUAMA Il devera apresentar toda a documentagdo adequada e valida para a
atividade, como o licenciamento ambiental e as devidas autorizacdes para operar a
solugao proposta.
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Os residuos devem ser tratados de acordo com a classifica¢ao:
e Classe A

Residuos de cimento, argamassas e de componentes ceramicos, para que possam ser
reaproveitados, devem ser enviados até areas de transbordo e triagem de residuos da
construgcdo civil e residuos volumosos. Nestes locais ocorre a triagem, o
armazenamento temporario dos materiais segregados, a transformacido ou remocao
para destinagdo adequada. Também podem ser enviados a aterros de residuos Classe
A de reservacao de material para usos futuros.

No caso de remogao de solos, deve-se dar preferéncia a utilizagao na propria obra. Nao
sendo possivel, pode-se reutilizar na recuperagao de solos contaminados, aterros e
terraplanagem de jazidas abandonadas, utilizar em obras que necessitem de material
para aterro, ou, ainda, encaminhar o solo para aterros de residuos Classe A.

e C(Classe B

Residuos como metal, plastico, papel, papeldao e vidro devem ser encaminhados a
usinas de reciclagem. Quanto as madeiras, deve-se verificar a possibilidade da
reutilizacdo das pecas mesmo que tenham sido danificadas, recortando-as
adequadamente de modo a utiliza-las em outros locais. Caso n&o seja possivel a
utilizacdo na propria obra, as madeiras, sem contaminantes como tintas e vernizes,
podem ser destinadas para cogeragcado de energia ou matéria-prima para outras obras
civis.

e Classe C

Os residuos da Classe C nao podem ser reciclados ou recuperados. Devem ser,
portanto, encaminhados a aterros industriais para residuos nao perigosos e nao inertes.

e Classe D

Os residuos perigosos devem ser encaminhados para aterros industriais, que tém
tecnologia para minimizar os danos ambientais do passivo.

Amostragem

A amostragem de residuos solidos constitui uma operacao de fundamental importancia,
pois, o resultado de uma analise efetuada na amostra somente tem valor se aquela
porcdo do residuo tomada para analise representar o mais fielmente possivel a
composicao e as propriedades do todo que ela representa.

A amostragem €& importante para se ter uma classificacdo precisa e adequada do
residuo, principalmente para se ter certeza daqueles definidos como classe | pela NBR
10.004 (residuos perigosos).

A amostragem deve ser realizada logo apds a geragao do residuo, sendo que para
residuos estocados ao ar livre a coleta deve ser feita a uma profundidade superior a
15¢cm.

Retirada de Telhas de Amianto

Estruturas edilicias mais antigas, em especial aquelas com instala¢des precarias, ainda
contam com telhas ou outros materiais em asbesto (amianto), sendo necessario
cuidados especificos para a retirada destes durante as reformas.

Plano de Remogao

Conforme o Anexo 12 da NR-15 deve ser elaborado um plano de remogao, a ser
apresentado antes do inicio da demoli¢ao:
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e Antes de iniciar os trabalhos de remoc¢édo e/ou demolicdo, o empregador e/ou
contratado, em conjunto com a representagao dos trabalhadores, deverao elaborar
um plano de trabalho onde sejam especificadas as medidas a serem tomadas,
inclusive as destinadas a:

e a) proporcionar toda protecdo necessaria aos trabalhadores;
e D) limitar o desprendimento da poeira de asbesto no ar;
e ) prever a eliminagao dos residuos que contenham asbesto.

Assim, a empreiteira devera elaborar um Plano de Remoc¢ao em conformidade com a
NR-15, que devera ser apresentado e aprovado pela UCP para iniciar os trabalhos.

Processo de Remogao

e Os trabalhadores envolvidos no processo de remogao das telhas devem utilizar EPIs
adequados para trabalhos com asbesto, em conformidade com a NR-15.

e Durante o processo de retirada, as telhas devem ser mantidas o mais integras
possivel, evitando cortes e quebras. Preferencialmente as pecas devem ser
mantidas umidas par evitar a geragao de poeira.

e Todo o material Retirado devera ser envelopado com plastico resistente e

“ "

devidamente etiquetado com “a@” minusculo, ocupando 40% (quarenta por cento) da
area total da etiqueta; caracteres: “Atengédo contém amianto”, “Respirar poeira de
amianto € prejudicial a saude em conformidade com o item 9.1. do Anexo 12 da NR-

15.

e As telhas deverado permanecer estocadas nestas condigbes até a retirada definitiva
para disposicao final, deverao estar separadas dos demais residuos e protegidas de
forma adequada.

e A disposicao final devera ocorrer em conformidade com a CONAMA 307/2002, ou
outro diploma mais restritivo ou que venha a substituir esta resolucao.

6.3. Plano de Trafego para as Obras do PUAMA Il — Contexto Urbano de Goiania

Objetivo

O presente Plano de Trafego tem como objetivo garantir a seguranga viaria durante
a fase de obras do PUAMA Il, minimizando riscos de acidentes, congestionamentos e
conflitos entre veiculos, pedestres e trabalhadores, bem como reduzir os incoOmodos
a populagao urbana, especialmente em areas densamente ocupadas do municipio de
Goiania.
Busca-se assegurar que:

e as interferéncias no sistema viario sejam planejadas, temporarias e controladas;

e 0s riscos associados ao trafego de veiculos pesados, inclusive no transporte de
residuos e solos, sejam prevenidos e mitigados;

e eventuais acidentes ou ocorréncias sejam rapidamente atendidos e controlados.

O presente Plano de Trafego constitui instrumento obrigatério de gestao de riscos viarios
do PUAMA I, devendo ser observado por todas as empresas envolvidas nas obras, em
conformidade com os Padroes de Desempenho Ambiental e Social do BID, a
legislacdo municipal vigente e as boas praticas aplicaveis a obras urbanas em Goiania.
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Escopo de Aplicacao e Principios Orientadores

Este Plano aplica-se a todas as intervengdes viarias associadas as obras do PUAMA I,
incluindo:

circulagcao de veiculos pesados e equipamentos de obra;
transporte de materiais, solos e residuos;
implantacdo de canteiros e frentes de obra em vias publicas;

blogqueios, estreitamentos e desvios temporarios de trafego.

Abrange vias arteriais, coletoras e locais, em areas residenciais, comerciais e de uso
misto do municipio de Goiania.

A gestao do trafego devera observar os seguintes principios:

Prevencao de acidentes urbanos, com prioridade a protecdo de pedestres,
ciclistas e usuarios do transporte coletivo;

Hierarquia de mitigagao: evitar, minimizar, controlar e corrigir impactos;
Compatibilizagao das obras com a dinamica urbana local;
Responsabilizagao do executor por riscos, danos e incbmodos gerados;

Comunicagao prévia e transparente com a populagao afetada, em articulagéo
com o Plano de Comunicagéo Social do Programa.

Procedimentos e Diretrizes

A seguir sdo apresentados os procedimentos e diretrizes deste item.

Sinalizacao Viaria Temporadria

A sinalizagao temporaria devera garantir a seguranga dos usuarios da via, pedestres e
trabalhadores, bem como a fluidez do trafego, tendo como finalidades:

advertir sobre intervengdes, obras, rotas e horarios de transporte;
fornecer informacdes claras, padronizadas e visiveis;

regulamentar a circulagdo para reduzir riscos de acidentes e
congestionamentos;

assegurar acessos a edificacdes lindeiras;
proteger frentes de obra e areas de intervencao.

Requisitos minimos:

sinalizacdo legivel em periodo diurno e noturno;

posicionamento em distancia compativel com a seguranca viaria;
sinalizacdo imediata de qualquer obstaculo a circulagao;
implantacao antes do inicio das intervengdes;

manutencao permanente em bom estado;

retirada integral apos o encerramento das atividades.

Nenhuma intervencao viaria podera ser iniciada sem autorizagao prévia do 6rgao
municipal de transito competente.
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Desvios de Trafego

O desvio de trafego somente deverd ser adotado quando tecnicamente necessario,
mediante planejamento prévio e aprovacao da fiscalizacéo.

Os projetos de desvio deverao observar as seguintes diretrizes:
o utilizagdo de vias com caracteristicas similares as vias bloqueadas;
e adocao de percursos curtos e préximos a rota original,
e preservacao, sempre que possivel, de areas residenciais;
e protecao de vias com escolas, unidades de saude e polos de pedestres;
e garantia de acesso a residéncias e estabelecimentos comerciais;
e alteragdo minima da circulagdo das vias transversais;
e avaliacao de interferéncias com:
o rotas de 6nibus;
o pontos de embarque e desembarque;
o circulagdo de motocicletas (modal relevante no contexto local).
Sempre que possivel, deverdo ser preservados os itinerarios originais do transporte

coletivo.

Gestao de Acidentes e Ocorréncias

Capacitacao
Os motoristas e operadores deverao receber treinamento especifico sobre:
o direcao defensiva em ambiente urbano;
e procedimentos em caso de acidentes;
e resposta a vazamentos de materiais perigosos ou contaminantes;
e conduta em emergéncias com vitimas.
Procedimentos em Caso de Acidente
Em caso de acidente ou ocorréncia:
e sinalizar e isolar imediatamente o local;
e acionar os servigos de emergéncia, quando houver vitimas;
e comunicar a fiscalizagao e a UCP;
e registrar o evento em relatério especifico.

Nos casos sem vitimas, o veiculo devera ser removido para evitar agravamento do
trafego, dispensada a presenca de autoridade de transito quando permitido pela
legislacao.

Vazamentos e Derramamentos

Em caso de derramamento de materiais:
e isolar a area e impedir 0 acesso de pessoas e veiculos;
o eliminar fontes potenciais de ignicao;

e impedir que o material atinja a drenagem urbana ou corpos d’agua;

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
Plano de Consulta e Participagéo de Partes Interessadas

70



o
MACAMBIRA Yo ~3 BID
PREFEITURA
AN'CUNS DE GOIANIA

e conter o material com barreiras absorventes (areia, serragem, mantas);

e recolher o material derramado em recipientes adequados e identificados;

e evitar o uso de agua ou solventes na limpeza;

e comunicar imediatamente os 6rgaos ambientais competentes, quando aplicavel.
Comunicagao Social

As intervencgdes viarias deverao ser acompanhadas de comunicagdo prévia a
populagéo, informando:

e periodo de duracao das obras;

o alteragdes temporarias no trafego;

e rotas alternativas.
Essas acbes deverao estar integradas ao Plano de Comunicagao Social e ao PPPI
do Programa.

Responsabilidades

Empresas Executoras

o Elaborar e implementar os planos operacionais de trafego compativeis com este
Plano;

e Garantir a correta sinalizacao, operagdo e manutengao dos dispositivos viarios
temporarios;

e Assegurar que motoristas e operadores recebam treinamento especifico.

Unidade de Coordenacao do Programa (UCP) e Fiscalizagao

e Aprovar intervencdes viarias, desvios e bloqueios;

e Atrticular-se com a Secretaria Municipal de Engenharia de Transito (SET);

e Fiscalizar o cumprimento das diretrizes e aplicar san¢cdes quando necessario.
6.4. Transporte de Residuos da Construcao Civil e Solos em Vias Publicas —

Contexto Urbano de Goiania

Objetivo

Estabelecer procedimentos e diretrizes de seguranga para o transporte de residuos da
construcao civil (RCC) e solos provenientes das obras do Programa no municipio de
Goiania, visando:

e reduzir riscos a seguranca viaria em areas urbanas consolidadas;
e minimizar incbmodos a populagao residente e usuaria do sistema viario;
e prevenir impactos ambientais associados a poeira, lama, ruido e acidentes;

e assegurar conformidade com o Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID
(MPAS), com a legislacdo municipal e com as boas praticas aplicaveis a obras
urbanas de grande porte.

O presente conjunto de procedimentos constitui instrumento obrigatério de gestdo de
riscos urbanos associados ao transporte de RCC e solos no municipio de Goiania,
devendo integrar os contratos de obras e servigos do Programa, em conformidade com
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os Padroes de Desempenho Ambiental e Social do BID e com a legislagdo municipal
vigente.

Escopo de Aplicagao e Principios Orientadores

Estas diretrizes aplicam-se a todas as atividades de:
e carregamento, transporte, circulagao e descarga de RCC e solos;

e deslocamento de caminhdes entre frentes de obra, canteiros, areas de apoio, ATT,
bota-fora e destinos licenciados;

e circulacdo em vias urbanas arteriais, coletoras e locais, incluindo areas
residenciais e comerciais do municipio de Goiania.

As atividades de transporte deverdo observar os seguintes principios:

e Prevencao de acidentes urbanos, com prioridade a protecdo de pedestres,
ciclistas e usuarios do transporte coletivo;

e Hierarquia de mitigacao: evitar, minimizar, controlar e corrigir impactos;

o Compatibilizagcao das obras com a dindmica urbana local;

e Responsabilizagao do executor por danos, sujidades e riscos gerados;

e Comunicagao e transparéncia, em alinhamento ao Plano de Participacao de
Partes Interessadas (PPPI).

Procedimentos e Diretrizes

A seguir sdo apresentados os procedimentos e diretrizes deste item.

Planejamento Urbano do Transporte

Defini¢ao de Rotas
o Asrotas deverdo ser previamente definidas e aprovadas pela fiscalizacao;
e Priorizar:
o vias arteriais e coletoras com maior capacidade estrutural;
o ftrajetos que evitem circulagido prolongada em ruas locais residenciais;
o Evitar, sempre que possivel:

o ftravessias em frente a escolas, creches, unidades de saude, feiras livres
e areas de grande fluxo de pedestres;

e Asrotas deverao ser revisadas periodicamente conforme a evolucao das frentes
de obra.

Horarios de Circulagcao
e Priorizar circulagéo fora dos horarios de pico urbano;
o Evitar periodos criticos, tais como:
o inicio da manha (6h30-8h30);
o final da tarde (16h30-18h30);
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e Adequar horéarios as diretrizes da Secretaria Municipal de Engenharia de
Transito (SET);

e Restringir circulacdo noturna em areas residenciais, salvo autorizacao
especifica.

Condicoes dos Veiculos

Todos os caminhdes deverio:
o Estar devidamente licenciados e em conformidade com a legislacao de transito;
e Possuir:
o freios, pneus e iluminacdo em perfeito estado;

o sinalizacao refletiva adequada para circulacao urbana;

Nao apresentar vazamentos de 6leo, combustivel ou fluidos;

Estar equipados com lonas resistentes e corretamente fixadas;

Atender as restricdes de peso por eixo aplicaveis as vias urbanas.

Procedimentos de Carregamento

e O carregamento devera respeitar rigorosamente a capacidade do veiculo;
« E proibido transportar material acima da borda da cagcamba;
e Os materiais deverao ser:

o umidificados, quando necessario, para controle de poeira;

o totalmente cobertos antes de sair do canteiro;

e Os acessos aos canteiros deverao dispor de medidas para controle de lama.

Circulacao em Vias Publicas Urbanas

Durante a circulacéao:
o Respeitar rigorosamente os limites de velocidade urbanos;
e Manter conducao defensiva e cautelosa;
e Redobrar atencao em:
o ftravessias de pedestres;
o paradas de 6nibus;
o ciclovias e faixas compartilhadas;
e E proibido o uso de telefone celular durante a condugao;

e Qualquer infragdo ou conduta imprudente sera passivel de sangéo contratual.

Controle de Poeira, Lama e Sujidade

e Implantar lavadores de rodas ou medidas equivalentes nos acessos aos
canteiros;

o Caso ocorra sujidade em vias publicas:
o alimpeza devera ser imediata;
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o utilizar métodos umidos, evitando varricao a seco;

E expressamente proibido:

o descartar residuos em vias, calgadas, sarjetas ou bocas de lobo;

o lavar caminhdes em via publica.

Procedimentos de Descarga

A descarga somente podera ocorrer em:

o areas licenciadas ambientalmente;

o locais previamente aprovados pela fiscalizagao;
O descarregamento devera ser controlado, evitando:

o geragao excessiva de poeira;

o instabilidade de pilhas ou taludes;

E vedada qualquer forma de bota-fora irregular no municipio.

Gestao de Acidentes e Emergéncias Urbanas

Acidentes de Transito

Em caso de acidente:

Sinalizar e isolar imediatamente a area;
Acionar os servigos de emergéncia, quando necessario;
Comunicar a fiscalizacao e a UCP;

Registrar o evento em relatorio especifico.

Derramamento de Material

Interromper a circulagao no local, se necessario;

Conter e recolher o material derramado;

Impedir que o material atinja a drenagem urbana ou corpos d’agua;
Proceder a limpeza imediata e destinacdo adequada;

Comunicar o 6rgdo ambiental, quando aplicavel.

Capacitacdo dos Motoristas

Os motoristas deverao receber treinamento especifico, incluindo:

direcdo defensiva em ambiente urbano;
convivéncia com pedestres, ciclistas e transporte coletivo;
procedimentos de segurancga e resposta a emergéncias;

cédigo de conduta e relacionamento com a comunidade local.

Comunicacao Social

As comunidades lindeiras as rotas de transporte deverdo ser informadas

previamente sobre:
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o periodos de maior circulagdo de caminhdes;
o eventuais alteragdes temporarias no trafego;
e As aclOes deverdo estar integradas ao Plano de Comunicagao Social e PPPI
do Programa.

Responsabilidades

Empresas Contratadas e Transportadoras

e Cumprir integralmente os procedimentos aqui definidos;
e Garantir veiculos, motoristas e equipamentos adequados ao trafego urbano;

e Assegurar treinamento especifico para circulagdo em areas densamente
ocupadas;

e Manter registros de transporte, ocorréncias e acdes corretivas.

Unidade de Coordenacao do Programa (UCP) e Fiscalizagao

e Aprovar rotas, horarios e volumes de transporte;

e Articular-se com os 6rgaos municipais competentes (transito, meio ambiente e
limpeza urbana);

e Fiscalizar o cumprimento das medidas e aplicar sangdes quando cabivel.
6.5. Avaliagao de passivos ambientais
Este Programa visa dar subsidios para a obra, caso sejam encontradas eventuais areas
contaminadas durante trabalhos de escavacgao.

Objetivo

Evitar que areas eventualmente contaminadas sejam escavadas de forma que tais
contaminantes sejam potencialmente espalhados, plumas e colocando em risco os
trabalhadores, usuarios das vias e o0 meio ambiente em geral.

Procedimentos e Diretrizes

Areas contaminadas, tanto em solos quanto em &guas subterraneas, podem gerar
plumas que estejam em areas de escavagao, o que pode se configurar em riscos para
a biota, para comunidades préximas ou para os trabalhadores das obras.

Assim um plano de avaliagao devera atuar em trés segmentos: Analise preliminar para
identificar locais potenciais, treinamento das equipes de frente de obra para observar e
identificar situagbes de risco e contaminacdo e agdes especificas em caso de areas
contaminadas encontradas.

O processo de Analise Preliminar constitui em uma etapa que antecede as obras. Caso
ainda nao tenha sido elaborado, sera necessaria sua construgcdo como parte do
Planejamento Ambiental de Obras.

Na Analise Preliminar deveréo:

e Ser identificadas atividades que podem gerar passivos ambientais e estejam a até
500m da obra, sobretudo: postos de combustiveis, atividades industriais, curtumes,
oficinas mecanicas, areas de reciclagem (formal ou informal), depédsitos de
inserviveis, entre outros.
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o Estas areas deverao ser mapeadas em base altimétrica que possibilite identificar os
fluxos superficiais. Caso os fluxos se direcionem para as areas onde havera
escavacoes, tais locais devem ser considerados FP’s — Fontes Potenciais.

Na fase de obras, os trechos que se aproximam a até 500 metros das FPs, deverao ter:

Monitoramento: Monitoramento e observagdo da equipe de frente de obras e

respectivo responsavel pela frente de obras, na identificacdo de possiveis
passivos existentes na area de escavacao e corte;

Medida de Contingéncia: Indicagao clara das diretrizes a serem tomadas quando

da verificagdo de indicios de alteragdo nos horizontes revolvidos e/ou taludes
cortados. Essas alteracdes relacionam-se a solos com cores diferentes do
contexto, materiais estranhos, presenga de manchas com iridescéncia, objetos
metalicos, presencga de odor durante as escavagoes.

Para obras ja iniciadas em que n&o haja o levantamento, deverao ser realizados
o treinamento e o monitoramento.

Sequranca dos Trabalhadores

Os trabalhadores deverao ser munidos de EPI's, de acordo com as fung¢des que
desempenham, devera ser ministrado um curso de identificacdo de
contaminantes potencialmente perigosos para a saude humana, sobretudo para
as equipes envolvidas em escavacgdes e movimentacao da terra.

Deverao ser observados os dispositivos da NBR 7678/1983, quando pertinentes.

Deverao ser observadas as Normas Regulamentadoras NR 18 e NR 15 do
Ministério do Trabalho.

Cuidados no Controle de Material Contaminado

Durante os servicos de escavagdo caso sejam encontradas plumas de solos
contaminados provenientes de atividades atuais ou pretéritas em terrenos préximos da
obra, deverao ser adotadas as seguintes providéncias:

Interrupgao de qualquer tipo de atividade, especialmente de movimentagao de
terra, bombeamento de agua e deslocamento de veiculos, na area da ocorréncia;

Fechamento provisério da area de escavagao, com avisos.

Suspensdo do uso, tanto por parte da obra quanto por parte de atividades
lindeiras, de qualquer tipo de captacao de agua superficial ou subterranea;

Notificacao imediata a geréncia da obra e a Supervisora;

Uma empresa de consultoria especializada devera avaliar a ocorréncia e
determinar a metodologia de remediacédo ou destinagcdo adequada do solo
contaminado;

O material contaminado pode ser encaminhado ao aterro preliminarmente como
Classe |, caso processo para avaliagdo e manejo demandem longos prazos,
prevendo assim, a classificagdo mais restritiva e liberando as areas de obra com
seguranga.

Notificacao aos 6rgaos responsaveis da existéncia de contaminacgao proveniente
de fontes exdgenas a obra.
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As medidas ndo impedem que seja dada continuidade da obra em outros trechos nao
contaminados ou sem suspeita de contaminacgao.

Dependendo das orientagdes técnicas a serem estabelecidas e definidas as condi¢des
para a disposicao definitiva do material suspeito encontrado, este podera ser removido
até areas provisoérias devidamente preparadas para receber estes solos, devendo ser
observadas as seguintes diretrizes:

o Eventuais areas provisorias de armazenamento de solo contaminado deverao
em todos os casos contar com pisos impermeabilizados;

e No caso de formagao de pilhas com solo contaminado, elas deverdo sempre
estar protegidas da ag¢ao do vento e da chuva. Nesses casos esta prevista a
implantacédo de dispositivos de drenagem proviséria que garantam a
permanéncia do residuo no local, evitando seu carreamento para fora dos limites
especificados;

o O material podera ser considerado Classe | preliminarmente, prevendo o melhor
tempo de manejo e destinagao, evitando riscos e a necessidade de se preparar
infraestrutura de areas adequadas para bota espera.

A retirada de solo contaminado, quando certificado com seguranga que a area de
atuacao da obra esteja livre de material contaminado, ndo impede necessariamente a
continuidade da implantagdo no segmento. Porém, é importante sempre garantir de
modo efetivo de que nao haja situagbes de risco, de preferéncia com anuéncia das
autoridades quando necessario.

6.6. Mitigacao de impactos sociais e econdmicos temporarios

Este programa incorpora diretrizes para a mitigacao de eventuais impactos sociais e
econdmicos temporarios que venham a ocorrer na area de influéncia do
empreendimento e que possam trazer algum tipo de impacto monetario as familias e
trabalhadores, nao relacionados com deslocamento, desapropriagdo ou
reassentamento, que sao tratadas em documentos especificos.

Este Programa de Controle e Mitigacao sera acionado apenas na ocorréncia do impacto,
incluindo situagbes que sao provenientes de efeitos adversos cumulativamente ou
remanescentes de atividades encerradas do projeto.

De acordo com o padrao de obras e os diagnésticos elaborados, ndo se prevé impactos
econdmicos significativos no entorno das areas do PUAMA Il e, caso ocorram, tendem
a ser temporarios e bastante localizados, apenas enquanto ocorrerem as atividades de
recuperacgao funcional do trecho da obra no local em questao®.

De qualquer forma, é necessario prever acbdes de controle desses impactos.
Previamente, deve-se analisar os locais por onde serdo realizadas as melhorias,
verificando-se as atividades comerciais e de servigos, principalmente servigos publicos
essenciais, e os dias/horarios mais adequados para a realizag¢do das obras.

Havendo necessidade de manejo de redes de servigos publicos, tais como agua,
energia, gas, telefone e internet, que, inevitavelmente, resultam em interrupgdes no
fornecimento desses servigos, tal fato deve ser comunicado a comunidade, com a
devida antecedéncia, sendo que qualquer manejo sé sera efetuado na presenca de
equipes das concessionarias, ou com a devida autorizagao.

6 Tais impactos estdo relacionados as areas de entorno da implantagdo, ndo envolvendo aqueles
estabelecimentos que s&o afetados diretamente pelas obras e que serdo alvo de
deslocamento/reassentamento (mitigagdes previstas no respectivo Plano de Reassentamento).
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Interrupgdes com curto espaco de tempo ndo devem causar um impacto significativo
nas economias locais. Porém, a falta de acesso e fornecimento dos servigcos essenciais
por longo periodo influencia as condi¢gdes de renda da comunidade, producéo e venda
de produtos e servigos’.

As obras a serem realizadas também podem causar, em situagbes especificas, alguma
dificuldade no acesso aos consumidores em estabelecimentos comerciais e de servigos
pela interrupgédo da passagem.

Objetivo

O objetivo principal deste programa de mitigagdo de impactos temporarios envolve,
primeiramente, o controle de impactos que venham a comprometer o funcionamento,
mesmo que temporario, das atividades econdémicas e servigos por agdes advindas da
implantacao das obras do PUAMA Il. Objetiva também a mitigacao para o caso de haver
interrupgdes que resultem efetivamente na perda de rendimentos, comprometendo o
resultado financeiro dos comércios e, consecutivamente, o orgamento das familias que
dependem do modo de geracao de renda afetado. Também pode afetar o acesso a
instituicdes e estabelecimentos de servigos essenciais como saude e educacéao.

Este programa visa reduzir ao maximo a possibilidade de afetagbes negativas que
possam impactar comércios e servigos eventualmente locados muito préximos a area
de obras. Assim sdo propostas solu¢des simples que visam possibilitar a redugéo ou
mitigacao da afetacdo, evitando passivos sociais e econdémicos por conta das obras.

A implantacdo desse Programa objetiva ainda garantir:

e Que se evite a criacdo de passivo social: Manifesto na perda de fontes de
sobrevivéncia e desaparecimento de postos de trabalho vinculados aos
estabelecimentos comerciais, mesmo que temporario, e as atividades
econdmicas desenvolvidas na propria moradia;

e Que se evite 0 empobrecimento patrimonial: Manifesto em perdas patrimoniais,
inclusive de donos/proprietarios nao residentes, asseverando indenizagdes
também para os casos dos proprietarios/donos que alugam seus iméveis,
quando for o caso;

¢ Que se evite a dificuldade no acesso aos servigos publicos essenciais: Manifesto
em obstrucdo do acesso a escolas e hospitais.

Procedimentos e Diretrizes

Previamente ao inicio das obras, e durante a sua execugao, sera necessario estabelecer
procedimentos de anadlise e mitigagdo de possiveis impactos a comunidade e
estabelecimentos na area de influéncia do projeto. Uma analise dos impactos em
detrimento da vulnerabilidade das areas de implantagdo devera ser realizada, levando-
se em conta cada tipologia de obra e os métodos e alternativas para a construgéo. Tal
avaliacdo devera ser consolidada em documento contendo minimamente:

e Atipologia de cada obra e a associacdo dos impactos econdmicos temporarios e de
servigos;

7 Interrupgédo no abastecimento de agua ndo pode ser superior a 24h; interrupcdo de energia
elétrica ndo pode ser superior a 12h; interrupgao total de transito de veiculos e de pedestres ndo
pode ser superior a 12hs (tendo em vista que sempre que for necessario passar deste prazo,
pelo menos meia pista deve ser liberada, devendo sempre ser dada opgédo de pedestres,
independente de comércio ou residéncia.
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e A caracterizacado de uso da area classificando cada lote ou edificacao, sua funcao e
tipo de atividade realizada no local;

¢ Aidentificacdo daquelas propriedades que poderao estar sujeitas ao lucro cessante
ou perdas emergentes pelas intervengdes previstas na obra;

e Pesquisa socioeconbmica aos afetados, sobre a origem da renda, bem como
informacgdes socioldgicas e da infraestrutura das atividades (em convergéncia com
a Linha de Base Socioeconémica).

A escolha dos locais deve considerar a menor afetacdo a comércios e residéncias, de
forma a nao inviabilizar o acesso da populagao, carros e fluxo de pedestres.

Caso o impacto seja inevitavel, o assunto deve primeiramente ser abordado junto ao
impactado, e as atividades previstas no Programa de Comunicag¢do Social devem ser
acionadas previamente ao inicio das obras. Deve-se seguir as seguintes agbes
alternativas para se evitar ou mitigar o impacto:

e Pesquisar alternativas de local da implantacéo para evitar ou minimizar o impacto;

¢ Disponibilizar infraestrutura equivalente em local proximo (maximo 100 metros) do
local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou

e Tornar possivel a transposicdo do local impactado (chapeamento) diariamente ou
em horarios de maior circulagdo de forma a ndo gerar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas aos servicos essenciais (fornecimento de agua,
energia, coleta de residuos, comunicacao etc.);

e Se ainda assim, ndo houver alternativa e o comércio impactado sofrer perda
econdmica, este devera receber indenizagio equivalente, assegurado pelo PDAS5®
do MPAS.

Portanto, alguns procedimentos especificos devem ser adotados para o caso de
afetacdo em atividades econémicas em que nao haja alternativa que evite o impacto
direto no resultado econdémico do afetado, comprometendo o modo de vida. Todos os
casos deverao receber tratamento, independentemente de sua condigao de ocupacgao
do imével. A seguir, sdo apresentados tais procedimentos que descendem das acoes
alternativas mencionadas anteriormente:

e Durante a elaboracéo dos projetos, a solu¢gado desenvolvida buscara evitar impactos
aos moradores e comerciantes ao longo do tragado ou local proposto para execucao
das obras, com a escolha de caminhamento adequado, a utilizagdo de método
menos evasivo e da ocupacao temporaria do espaco;

e A locagao da obra sera feita de forma a evitar ou mitigar os impactos sobre os
moradores e comerciantes na situagdo atual, para que n&o ocorram impactos
econbmicos ou restricdo a utilizacdo das moradias ou do comércio (p. ex.
chapeamento das valas para permitir acesso, restrigdo no horario de execugao das
obras). A escolha dos locais deve considerar a menor afetacdo a comércios e
residéncias, sempre que o impacto for inevitavel, de forma a nao inviabilizar o acesso

da populagao, carros e fluxo de pedestres;

e Caso seja inevitavel o impacto, o assunto deve ser abordado previamente junto ao
impactado e agdes de comunicacgao social devem ser acionadas antes do inicio das
obras. Além disso, medidas especificas devem ser consideradas:

8 O PDAS 5 refere-se ao Padrdao de Desempenho Ambiental e Social nimero 5, do Marco de
Politica Ambiental e Social do BID, e esta relacionado com a Aquisicdo de Terras e
Reassentamento Involuntario
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e Disponibilizar infraestrutura equivalente em local préximo (maximo 100 metros)
do local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou

e Tornar possivel a transposi¢cao do local impactado (por exemplo, com utilizagdo
de chapas de aco provisoérias sobre as valas para garantir o acesso) diariamente
ou em horarios de maior circulagao de forma a nao gerar impactos significativos;

e Fornecer medidas paliativas aos servigos essenciais (fornecimento de agua,
energia, coleta de residuos, comunicacao etc.);

e Interrupgdo no abastecimento de agua néo pode ser superior a 24h e de Energia
Elétrica ndo pode ser superior a 12h (observando também legislacdo estadual e
municipal sobre a questao);

o Interrupcgéo total de transito de veiculos e de pedestres ndo pode ser superior a 12hs
(tendo em vista que sempre que for necessario passar deste prazo, pelo menos meia
pista deve ser liberada, devendo sempre ser dada opcao de pedestres,
independente de comércio ou residéncia e que a vala deve ser recomposta ao final
do dia e liberado transito)

e Se ainda assim, ndo houver alternativa e o comércio impactado sofrer perda
econbmica, este devera receber indenizacao equivalente, assegurado pelo PDAS 5
e de acordo com o Programa de Aquisigdo de Terras, Indenizagédo e Relocagao de
Benfeitorias.

Estrutura do Plano de Avaliacdo de Compensacoes:

Caso haja impacto direto em comércio que resulte em perdas econémicas, devera ser
estruturado um Plano de Compensagdes com o seguinte conteudo minimo previsto
(sem dados pessoais):

¢ Identificacdo e mitigacado de afetagbes sociais e econdmicos
o Perfil dos afetados (familias, lojas, oficinas etc.)
e Avaliagao dos efeitos socioecondmicos aos afetados,

e Temporalidade da afetacido (temporaria ou permanente para o caso de inviabilidade
do comércio/servico pelo tempo de paralisacao).

e indice de vulnerabilidade econémica dos afetados,

e Matriz de avaliagdo de impactos socioeconémicos

e Plano de compensacao

e Matriz de avaliagdo de medidas de mitigagao por tipo de impacto.

e Proposicao de alternativas de compensacao

6.7. Preservagao do patriménio cultural

Este programa incorpora diretrizes para a preservacao do patriménio cultural local e o
resgate de eventuais patrimbnios encontrados nos locais das obras. Também traz
diretrizes para o caso de achados fortuitos ndo previstos durante a execugdo dos
trabalhos de frente de obras.

Durante as obras, areas com potencial arqueolégico poderdo sofrer impactos, dessa
forma, é importante submeter previamente a analise do Patriménio Historico e Artistico
Nacional — IPHAN, que € o 6rgao com atribuigdes legais para definicdo da necessidade
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ou ndo de estudo prévio visando o tratamento adequado e a protegdo de bens
arqueoldgicos e dos sitios culturais criticos.

Objetivo

Observar os procedimentos estabelecidos pelo IPHAN, a fim de identificar possivel
interferéncia do empreendimento em bens culturais acautelados em ambito federal; e
caso a area se enquadre como sitio arqueoldgico, implantar as agbes necessarias para
protecao ou resgates dos bens arqueoldgicos, mitigagdo ou compensacéao dos impactos
aos referidos bens quando da execugdo das obras e demais acbes a serem
estabelecidas pelo IPHAN.

Procedimentos e Diretrizes

Para situagdes em que sejam identificados riscos de impactos sobre sitios culturais na
area do projeto, a Prefeitura Municipal de Goiénia deve adotar as diretrizes previstas no
PDASS8. Assim, procedimentos de descoberta casual de sitios culturais devem ser
definidos.

Também é recomendavel que consultas as partes interessadas sejam adotadas na fase
de pesquisa e avaliagao de impactos sobre o patriménio cultural.

Também devem sempre ser consultados os 6rgaos de protegédo do patrimdnio cultural
das instancias estadual e municipal, e todo espectro das tipologias de patriménio
(material, imaterial, cultural, paisagistico, arquitetonico etc.) também deve ser sempre
abarcado nas avaliagdes, como é exigido no PDAS8 e na respectiva Instrucédo
Normativa IPHAN n.° 06/2025.

Conforme previsto na Instrugado Normativa n° 06 de 28 de novembro de 2025, quando
instado a se manifestar nos processos de licenciamento ambiental, a partir da solicitacdo
formal do 6rgdo ambiental licenciador, devera ser apresentado ao IPHAN, a Ficha de
Caracterizagdo da Atividade (FCA), através da qual a area sera devidamente
caracterizada e enquadrada quanto ao componente arqueoldgico. Para ser avaliada a
FCA devera conter as seguintes informagdes:

e |. area do projeto em formato shapefile;

e |l. existéncia de bens culturais acautelados na area de influéncia direta do
empreendimento a partir da consulta ao sitio eletrénico do Iphan;

e |ll. existéncia de estudos anteriormente realizados aos bens culturais acautelados;
e

e |V. Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART ou documento equivalente, na
forma da legislagéo vigente.

Apoés a analise dos dados indicados na FCA, o IPHAN ira confirmar o enquadramento
através da emissdo do Termo de Referéncia Especifico, o qual caso necessario, ira
definir também os estudos arqueoldgicos a serem realizados na area.

Caso forem encontradas evidéncias da presenca de sitios arqueoldgicos nas frentes de
obra, deverao ser implementadas as seguintes atividades:

e Paralisacao das obras no local identificado;
e Registro e caracterizagao das evidéncias por um arquedlogo;

e Submissao das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizacdo para pesquisa,
delimitagdo do sitio e resgate.

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
Plano de Consulta e Participagéo de Partes Interessadas

81



o
MACAMBIRA Yo ~3 BID
PREFEITURA
AN'CUNS DE GOIANIA

Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueoldgicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e depdsito do material em museu autorizado.®

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servicos de resgate arqueoldgico deverao ser providenciados
imediatamente apds a localizagdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia a ser
utilizada devera ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentada ao BID.

Workshop / Treinamento

Os trabalhadores locados na frente de obras e atividades de escavacdo, bem como os
responsaveis por essas atividades e a equipe da Supervisora, deverao passar por
treinamento para reconhecimento de vestigios arqueoldgicos em frentes de obra. Este
treinamento devera ser dado por arquedlogo habilitado para a transferéncia do
conhecimento.

Reconhecimento de Vestigios Arqueoldgicos em caso de achados fortuitos

Durante as atividades de escavag¢ao podem surgir materiais de interesse arqueolodgico,
como por exemplo, pecas e pedacos de ceramica, utensilios de pedra, camadas de solo
preto e outros a serem mais bem especificados durante a prospecgao arqueoldgica. Tal
identificacdo podera ser feita através de observacado feita pelos trabalhadores ou
responsaveis pela frente de obra que estiverem treinados a identificacao.

Nestas situacdes deve-se interromper qualquer tipo de atividade, especialmente de
movimentacdo de terra e deslocamento de veiculos, quando da ocorréncia de vestigios
arqueoldgicos e a area de ocorréncia deve ser demarcada e os trabalhadores devem
ser informados da paralisagao do trecho.

A supervisaoffiscalizagao da obra devera ser informada imediatamente sobre esse tipo
de ocorréncia na obra, para fazer a avaliagdo do local com um arquedlogo.

Caso nao seja exigivel o estudo arqueoldgico ou acompanhamento arqueolégico na
frente de obras, recomenda-se que sejam realizadas atividades para a identificagao
fortuita de sitios culturais. Neste caso, deve ser incluida uma atividade de treinamento
da equipe de frente de obras para identificagdo de areas suspeitas de presenca de sitios
culturais a ser realizado por profissional arquedlogo.

Caso forem encontradas evidéncias nas frentes de obra, deverdo ser implementadas as
seguintes atividades':

e Paralisacao das obras no local identificado;
e Registro e caracterizagao das evidéncias por um arquedlogo;

e Submissao das evidéncias ao IPHAN e solicitacdo de autorizacdo para pesquisa,
delimitacdo do sitio e resgate.

9 Eventuais agbes ligadas a identificacéo e classificagdo de material arqueoldgico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrugao Normativa IPHAN
06/2025, além da emissao de Portaria de Autorizagdo ao arquedlogo responsavel.

0 Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado no PDAS 8. O Procedimento de
Achados Fortuitos estabelecera o protocolo a ser seguido para a paralizacdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questao
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Os sitios encontrados deverao ser delimitados e registrados junto ao Cadastro Nacional
de Sitios Arqueoldgicos do IPHAN, bem como devera ser realizada a curadoria, analise
e depdsito do material em museu autorizado.™

Os sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente
registrados no IPHAN e os servicos de resgate arqueoldgico deverao ser providenciados
imediatamente apds a localizagdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia a ser
utilizada devera ser apresentada ao IPHAN, bem como, apresentado ao BID.

Conforme previsto na Instrucdo Normativa supracitada, a depender do enquadramento
e da identificacdo de eventuais sitios culturais na area de implantagdo do projeto, o
IPHAN, podera solicitar uma Avaliagao de Impacto considerando:

e A caracterizacao do patrimdnio historico e artistico, material e imaterial;

e Consulta a populagdo afetada que utilizam, ou tem utilizado preteritamente, o
patrimonio cultural identificado;

e Requisitos para acessibilidade da comunidade ao patriménio cultural identificado
(normalmente protegido e com acesso disponivel nos museus habilitados pelo
IPHAN para recebimento e guarda de materiais identificados e resgatados);

¢ Identificacio da replicabilidade ou nao do patrimdnio cultural identificado, definindo-
se dispositivos para gestdo de riscos e impactos sobre o patrimbnio cultural ndo
replicavel.

Acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural

Devera ser dado acesso aos beneficios derivados ao uso do patriménio cultural. Assim,
€ recomendado, assim como previsto na IN 06/2025, que todo material arqueolégico,
bem como os resultados de pesquisas e resgates arqueoldgicos, devem ser
salvaguardados em instituicdo museoldgica que possa fazer a gestdao do material e
garantir acesso e integridade dos materiais a comunidade.

6.8. Eficiéncia Energética de Projetos e Instalagoes

O projeto de eficiéncia energética em novas edificagdes é importante para reduzir o
consumo e ampliar a eficiéncia das instalacdes.

Para elaborar o projeto de eficiéncia energética de edifica¢cdes ainda em planejamento,
deve-se adotar, minimamente, as seguintes medidas:

e Utilizacdo de lampadas eficientes, como a tecnologia LED, sempre que houver
disponibilidade e mercado de reposicdo de pecas e manutencdo do sistema de
forma viavel;

e Melhor aproveitamento da iluminacgao natural;

e Uso de materiais que possibilitam melhor conforto térmico, reduzindo a utilizagao de
aquecedores e de ar-condicionado, por exemplo, pisos ou forros compativeis com o
clima local, dimensionamento de janelas e posicionamento de areas que
proporcionem ventilagao;

e Sistema de reuso de agua e aproveitamento de dgua da chuva;

1 Eventuais agdes ligadas a identificacdo e classificagdo de material arqueolégico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrugdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emissao de Portaria de Autorizagdo ao arquedlogo responsavel.
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Integrar painéis solares nos parques e dispositivos de armazenamento de agua para
irrigacao.

As medidas estabelecidas no projeto de eficiéncia energética de uma edificacao podem
variar de acordo com a utilizagdo do espaco.

Na fase de implantagédo dos projetos, a eficiéncia energética esta bastante relacionada
a utilizacdo equipamentos com motores elétricos ou a combustiveis que exigem
medicdes e avaliagcbes de consumo especificas.

Por isso, a eficiéncia energética na construgédo civil incluirda algumas ag¢des mais
especializadas, como:

Dimensionar corretamente o projeto de engenharia elétrica tanto da fase de obras
quanto dos projetos das habitacdes e instalagdes.

Verificar e corrigir pontos de fuga e perda de agua no sistema de abastecimento da
obra.

Implantar sistema de reuso de agua e utilizagdo de agua da chuva no projeto do
habitacional e, se possivel, do projeto de canteiro de obras.

Controlar os disturbios elétricos que elevam o consumo de energia.

Evitar a utilizacdo de maquinas e equipamentos elétricos ou a combustido
funcionando sem necessidade.

Utilizar as maquinas e equipamentos durante o horario que ha menor demanda de
energia elétrica na cidade.

Buscar os equipamentos oferecidos no mercado com maior eficiéncia energética.
Desligar lampadas em ambientes de pouco uso ou desocupados.

Adequar o indice de lumin&ncia e controlar o excesso ou falta de iluminacdo nos
variados ambientes.

Manter desligados os motores de maquinas fora de operacao.

Realizar a manutencao das maquinas para evitar mau funcionamento, o que eleva
o consumo, verificando periodicamente se os dispositivos de ignicao estao
adequados, bem como o alinhamento dos motores, ruidos e vibracdes e a devida
lubrificagéo.

Manter, preferencialmente, o uso de maquinas e equipamentos com 75% a 90% de
sua poténcia nominal, utilizando motores bem dimensionados a necessidade da
operacgao, incluindo a calibragem da velocidade adequada ao uso.

Buscar manter a constancia e qualidade no fornecimento de energia para nao haver
variacdo de tensdo, mantendo o equilibrio nas trés fases.

Implantagao de filtros que possam corrigir disturbios na qualidade do fornecimento
de energia, flutuagdes, interferéncias eletromagnéticas etc.

Sugere-se, ainda, se possivel, a avaliacdo e certificacdo de projetos verdes em
sistemas como as Certificagbes LEED'? ou EDGE'3.

12 hitps://www.gbcbrasil.org.br/certificacao/certificacao-leed/
13 https://edgebuildings.com/
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6.9. Controle Ambiental e Social das Obras

A implementacao das obras que compde o PUAMA Il envolve a adocao de uma série
de medidas de ordem técnica, visando assegurar o controle e a minimizagdo dos
impactos ambientais diretos que ocorram no ambiente de insergdo. Nesse sentido, este
Programa de Controle Ambiental e Social de Obras (PCAQO) apresenta a organizagao
de uma série de agbes vinculadas diretamente as obras, as quais deverdo ser
implementadas pelas empresas construtoras que serdo contratadas ao longo de todo o
periodo de implantagdo do PUAMA Il, com o apoio da Gerenciadora.

O PCAO deve abranger todas as obras no ambito do PUAMA I, envolvendo frentes de
obras, controle no entorno das obras, canteiros, areas de armazenagem etc.

Sugere-se que 0 PCAO seja incluido no Edital de Obras, a fim de que as empresas
possam apresentar em suas propostas o atendimento e custos associados a todos os
seus requisitos.

Parcela significativa dos impactos ambientais decorrentes da implantacdo do PUAMA I
esta associada as fases de obras. Assim, é necessaria a adog¢ao de procedimentos e
medidas destinadas a evitar ou minimizar de forma efetiva a ocorréncia dos impactos
decorrentes destas atividades.

Desde algum tempo que requisitos ambientais vém sendo incorporados nas
especificagdes técnicas que orientam a execugao de obras civis e nos documentos de
licitacdo de obra. A experiéncia acumulada em trabalhos de supervisdo ambiental de
obras de infraestrutura demonstra que o conhecimento prévio das medidas preventivas
ou mitigadoras representa bons resultados na protecdo ao meio ambiente.

Objetivo

O objetivo deste PCAO ¢é permitir o correto gerenciamento ambiental das obras, de
maneira a:

e Controlar os impactos diretos associados a execug¢ao de obras;
e Cumprir as diretrizes do estudo de avaliagdo ambiental;
e Atender as determinagdes legais pertinentes as questdes ambientais;

e Zelar para que as areas de obras e de apoio sejam devidamente recuperadas, em
harmonia com seu entorno;

¢ Garantir os direitos e protecao aos trabalhadores, incluindo a igualdade de género e
diversidade.

O PCAO tem a finalidade de estabelecer diretrizes e procedimentos ambientais para a
execugdo dos servigos e atividades necessarias a implantacdo do PUAMA I,
objetivando assegurar condi¢des ambientais adequadas nas areas a serem afetadas
pelas intervengbes. Visa, também, trazer as empresas construtoras medidas,
procedimentos e cuidados que deveréo ser observados durante a execucao das obras;
aléem de ftrazer a Prefeitura Municipal de Goidnia e aos o¢rgaos fiscalizadores,
instrumentos para o acompanhamento e fiscalizacdo do cumprimento das medidas
mitigadoras e dos cuidados necessarios a efetiva prevengéo e controle dos potenciais
impactos ambientais identificados.

Procedimentos e Diretrizes

Este PCAO abrange atividades imediatamente antes e durante a fase de obras. O seu
desenvolvimento requer as seguintes acgdes principais:
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e Andlise detalhada por parte das empresas contratadas das intervengdes, antes do
inicio das obras, para identificacao e caracterizacdo dos impactos potenciais, locais
de incidéncia e magnitude e a identificagcdo de medidas de controle e normas
aplicaveis na execugao dos servigos. Essas sao informacgées que foram identificadas
e desenvolvidas na AAS e neste PGAS;

e [Estabelecimento de especificagdes ambientais para a etapa de implantagéo. Trata-
se de atividade a ser desenvolvida no detalhamento dos programas e consiste em
estabelecer um conjunto de diretrizes e especificacdes destinadas a orientagbes
diversas de atividades de operacao, seja dos canteiros e das frentes de obra, seja
na recuperagao de areas, ou nas medidas de seguranca para os trabalhadores,
moradores e populacgédo lindeira as obras.

e Planejamento ambiental da constru¢ao, que consiste em adequar o plano de ataque
das obras proposto pela(s) construtora(s) contratada(s) de modo a considerar os
requisitos ambientais decorrentes do processo de licenciamento, localizacdo do
canteiro e das instalagdes de apoio. Trata-se de atividade a ser desenvolvida pela(s)
construtora(s) e submetida(s) a aprovagao da Prefeitura Municipal de Goiania antes
do inicio das obras.

Escopo/Atividades

A seguir sdo apresentadas as atividades a serem realizadas no ambito do PCAO
distribuidas de acordo com subprogramas elaborados para melhor organizagcdo das
acoes.

Subprograma de controle e fiscalizagcao dos fornecedores da cadeia primaria de
suprimentos

Deverao ser aplicados procedimentos para o controle e fiscalizacao dos fornecedores
da cadeia primaria de suprimentos. Os procedimentos a serem aplicados envolvem:

¢ Divulgacdo e conscientizacdo dos fornecedores sobre as instrucdes de “Controle
Ambiental e Social das Obras” e a importancia de seguir suas diretrizes;

e Verificar toda a documentac¢ao do fornecedor, englobando licengas, autorizagdes e
documentacao de SSO;

e Aplicar de forma aleatéria e ndo programada a supervisdoffiscalizacdo das
instalagbes e atividades dos fornecedores, observando o cumprimento dos
requisitos previstos no “Controle Ambiental e Social das Obras”, conforme a
pertinéncia da atividade.

Subprograma de Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Canteiro de Obras e
areas de apoio

Aquisicbes

Os fornecedores e prestadores de servigos de apoio a construgdo, deverao apresentar
regularidade ambiental durante o processo de contratacao pelas Construtoras, quando
suas atividades apresentarem significativo potencial de impacto socioambiental,

exigindo assim o devido licenciamento ambiental na forma da legislagdo vigente, seja
municipal, estadual e/ou federal.

Canteiro de Obras

Em geral implantagcdo do Canteiro de Obras envolverd os seguintes elementos:
edificacbes provisorias para administracdo e servigos; depdsito de materiais; refeitério;
patio de material de construcio (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario
etc.); carpintaria; patio de armacao, vestiarios e sanitarios e guarita.
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As empresas contratadas para as obras devem apresentar o layout do canteiro a
Prefeitura Municipal de Goiania contemplando todas as instalacdes utilizadas na obra,
que devera passar por andlise da equipe técnica de seguranga e meio ambiente da
Prefeitura e Gerenciadora em atendimento as obrigatoriedades de leis e normas.

E obrigatério, também, que as construtoras implementem isolamento da obra, seja por
tapume, cerquite ou outro sistema adotado pelas boas praticas e normas, conforme o
atendimento das Normas Regulamentadoras.

Todos os pontos de despejo da vazdo de canaletas e drenos no terreno deverao receber
protecdo contra erosdo, mediante disposicao de brita, grama ou caixas de dissipagao
de energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
acumulo de agua, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da
obra. Por se tratar de instalagbes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de
drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como
desembocaduras e outras, de carater duradouro.

O Canteiro devera ter o acesso controlado e estar totalmente cercado, para evitar
acesso de pessoas que ndo estejam atuando nas obras, criangas e animais.

Os acessos internos de circulagao deverao ser mantidos em condigdes permanentes de
trafego para pessoas, equipamentos e veiculos, até o encerramento da obra. Especial
atencao devera ser dada ao controle de poeira no canteiro e entorno das obras.

O abastecimento de agua do canteiro devera ser com agua da rede publica se houver
disponibilidade. Caso nao haja, devera ser implantado pogo tubular com devido
licenciamento do érgdo ambiental.

No caso dos efluentes, se nao puder ser utilizado o sistema publico de esgotamento
devera ser apresentada solucdo com uso de banheiros quimicos ou um projeto de
tratamento de esgotos adequado e aprovado pela Prefeitura Municipal de Goiania e
orgaos competentes. Nao sera permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem
tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicdo final de lixo deverdo ser realizados
adequadamente. O lixo do tipo doméstico produzido no canteiro e demais locais da obra
serao recolhidos com frequéncia, de forma a nao produzir odores ou proliferacao de
insetos e roedores. Devera ser feita a separacao de lixo organico e inorganico, podendo-
se dar tratamento diferenciado a cada caso no tocante a frequéncia de coleta,
tratamento e destino adequado. O inorganico devera ser encaminhado a entidade
habilitada a receber material reciclavel e o organico sera retirado pelo servigo usual de
coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida, vasilhames etc.
deverao ser retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposig¢do de lixo nas
areas do empreendimento e de seu entorno.

As instalagbes do refeitério deverao incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilagdo e sanitarios em numero e capacidade adequados.

Nas frentes de obras a execucao de servigos no periodo noturno, se necessario, devera
ser programada com antecedéncia minima de 48 horas, observados os horarios fixados
pela legislagdo, sendo empregados equipamentos e sinalizagado noturna apropriados e
de controle do nivel de ruidos.

As diretrizes para o Canteiro de Obras deverao contemplar, entre outros, os seguintes
aspectos:

e Critérios para a escolha do local para a implantagao do (s) canteiro (s) de obras;

e Avaliagédo Preliminar de Passivos Ambientais (conforme orientado no Programa de
Avaliagao de Passivos Ambientais);
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e Definigdo da infraestrutura necessaria quanto a drenagem superficial e sistema de
tratamento de efluentes (esgotos sanitarios, efluentes da lavagem de veiculos,
drenagem de oficinas etc.);

e Programa de gestéo de residuos solidos;
o Tratamento das vias de circulacdo interna do canteiro de obras;

e Procedimentos para a recomposicdo da area apdés o término das obras e
encerramento das atividades do canteiro;

¢ No caso de haver alojamento de trabalhadores no local da obra (seja através de
alojamento “in situ” ou em casas alugadas nas proximidades da obra) o alojamento
deve obedecer ao estabelecido na NR-18 com a redagdo atualizada através das
Portarias SIT (Servigo de Inspe¢ao do Trabalho).

Exploracédo de Jazidas — Areas de Empréstimo

Normalmente o material proveniente de jazidas é adquirido pela Prefeitura Municipal de
empresas regularizadas para tais atividades, assim, a Prefeitura ira fazer a verificacao
documental de atendimento ao licenciamento ambiental e eventuais autorizacdes de
funcionamento destas jazidas durante as fases de aquisicdo. A checagem devera
ocorrer mesmo que a aquisicdo de material ocorra diretamente pelas construtoras
contratadas pela Prefeitura.

Nado deve ser permitida a aquisicdo de uso de material de jazida sem a devida
comprovacao de procedéncia. As Jazidas também estardo sujeitas a fiscalizagdo da
Prefeitura Municipal e Gerenciadora de modo aleatério.

Utilizacdo de Depdésito de Material Excedente — Bota Espera

E bastante conveniente que seja preparada uma instrucdo formal da preparagdo destas
areas, com o0s seguintes requisitos: impermeabilizagado; preparacao de contencoes;
escolha de locais que sejam fora e afastado de areas de preservagcdo permanente;
locais, de preferéncia, que nao necessitem de limpeza ou supressao de vegetagao;
implantacdo de sistema de drenagem adequado e sem o risco de alagamentos.

Toda area a ser escavada devera ser determinada/estimada previamente ao inicio dos
trabalhos. Este material devera ser triado e separado (entulho de construcao,
reciclaveis, contaminantes e material solo/rochoso inerte) e destinado conforme sua
natureza e ambiental adequado.

Caso necessario, cabera a empresa construtora obter a autorizacao de uso do Depésito
de Material Excedente — DME junto ao 6rgao ambiental competente.

O material a ser enviado ao DME sera constituido por solos e material rochoso. Sao
residuos formados essencialmente de materiais inertes, sem potencial de poluicéo,
considerados como de classe |l B, conforme classificacdo estabelecida pela Norma da
ABNT NBR 10004.

As empreiteiras poderdo encaminhar material excedente para outras empresas
especializadas em seu tratamento, evitando assim a abertura de DME préprio. Contudo,
neste caso, deverdo ser solicitadas destas empresas a documentacdo sobre sua
regularidade ambiental, com o devido licenciamento ambiental e licengas ambientais
vigentes.

O material excedente podera ser reutilizado (outras obras, reutilizacdo em valas etc.)
desde que atenda os critérios definidos pelo controle tecnolégico.
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Plano de Recuperacdo de Area Degradada (PRAD)

O Plano de Recuperacéo de Areas Degradadas estabelece um regramento minimo para
que as frentes de obras ou areas de apoio sejam recuperadas de forma que estejam em
harmonia com 0 meio em que se inserem.

A desativagao das frentes de obras ocorrera somente quando forem encerradas todas
as atividades previstas nos projetos e adotadas todas as medidas de mitigacao,
compensacao e recuperacado das areas diretamente afetadas, incluindo a area das
obras, as areas de apoio e os caminhos de servico. Ao final das obras todas as areas
utilizadas durante a construgéo deverao estar completamente limpas, recuperadas e, se
necessario, vegetadas. Deve ser elaborado um Plano de Restauragdo das éreas,
visando restabelecimento das areas degradadas que foram desmobilizadas e a
recomposicao da vegetagao, tendo em conta o uso de espécies autdctones e proibir a
introducéo de espécies exadticas e invasoras.

Em todo local que houver deposicdo acentuada de material que comprometa as
condi¢gbes naturais da drenagem e com possibilidades de danos a vegetacdo ou
obstrugdo do sistema de drenagem pré-existente ou recém-construido, esse obstaculo
devera ser removido com o uso de métodos manuais ou mecanicos. A remocao tera
como objetivo devolver, na medida do possivel, as drenagens as suas condigdes
naturais.

Devera ser efetuada a limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive a remocao
de restos de obra, entulho, materiais contaminados e outros. Todos os materiais
oriundos da limpeza e demoligdo, para liberagdo da area das obras, deverdo ser
encaminhados para locais de disposicdo final, adequados e licenciados. As vias
utilizadas pelas obras devem ser devolvidas a normalidade, no minimo, em condi¢des
de uso compativel com a sua situagdo antes do inicio das obras. De acordo com o
estado das areas utilizadas, poderao ser necessarios servigos de recuperacao do
pavimento, das calgadas, da sinalizagdo e do sistema de drenagem. Devera ser
realizada a remogao da sinalizagao da obra, incluindo a reinstalagédo ou recuperagao da
sinalizacao original.

No caso de areas de apoio (canteiros, frentes de servigo, areas de empréstimo,
demolicao) podera ocorrer variado grau de degradacao local, sendo necessario entdo o
acionamento deste Plano.

As areas do PUAMA Il consideradas como degradadas e que, portanto, devem ser
incluidas no PRAD sao:

e Canteiros de obras — estruturas de apoio normalmente compostos por edificagoes
para administracdo e servicos, almoxarifado, refeitorio, carpintaria e pintura,
vestiarios, sanitarios, guarita e estacionamento. A sua implantagdo deve ser prevista
no Projeto, com indicacdo de areas disponiveis e de procedimentos controle e
recuperacgao;

e Depoésitos de Material Excedente, mesmo que provisorio: areas destinadas ao
recebimento dos materiais excedentes de cortes de terraplenagem, de materiais
inserviveis como os solos moles, entulhos resultantes de demolicdo de construcdes
e retirada de pavimentos, materiais resultantes de desmatamento, dragagem,
destocamento e limpeza etc.;

¢ Caminhos de Servico — Sistema viario existente ou criado para utilizacdo durante as
fases de obras, por onde normalmente circulam veiculos pesados e que devem ser
tratados ou descontinuados apds as obras.

As principais diretrizes e medidas de controle ambiental propostas no PRAD encontram-
se sintetizadas no quadro abaixo:
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Tabela 3 — Medidas de Controle Ambiental na Recuperagio de Areas degradadas

MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acao

Descricao

Area de
Empréstimo e
de Deposito de
Material
Excedente —
Bota-espera

e Essas areas deverdo ser previamente licenciadas pelo érgdo ambiental
competente, com base no Plano de Recuperagdo de Area Degradada —
PRAD;

¢ Deve ser evitado o uso irregular da area por terceiros, por meio de vigilancia
e restricdo de acesso;

¢ As areas de empréstimo deverao ser exploradas de acordo com o PRAD e as
condicionantes da Licenga de Instalagdo e, mesmo se ftratando de
propriedade de terceiros, deverao ser objeto de inspegao ambiental;

¢ Nos DME, poderéo ser dispostos restos vegetais (basicamente raizes e tocos
picados), respeitando-se o limite interno de, pelo menos, 5,0m da area a ser
utilizada, de maneira que o material fique totalmente contido no interior do
aterro. Sera necessario adequar a acomodagdo do material antes da sua
cobertura com terra, para garantir que as cavidades sejam preenchidas de
forma a minimizar os riscos de desestabilizagdo do bota-fora;

¢ Deve ser evitada a formagao de pogas de agua que propiciam a formagao de
ambientes favoraveis a proliferagao de vetores transmissores de doengas;

¢ A camada de solo organico sera removida e estocada em local plano, antes
da deposicdo de material no bota-fora, para posterior utilizagdo na
recuperagao final da area. Essa estocagem podera ser em pilhas. Caso
ocorra carreamento desses solos, deverdo der adotadas medidas
complementares que incluem a implantagédo de bacias de retencao a jusante
ou a protegao com filme plastico; e

e Toda ocorréncia de erosoes e assoreamentos exigira acao corretiva imediata.

Desmobilizagao
do Canteiro de
Obra e
Recuperagao
das Areas
Degradadas

e Remogdo de assoreamentos nos trechos onde houver deposigao
acentuada de material com comprometimento de areas remanescentes ou
obstrugdo das drenagens;

e Conclusdo da limpeza geral de todas as areas afetadas, inclusive com a
remocao de restos de obra, entulho, materiais contaminados, entre outros;

¢ Todos os materiais oriundos das atividades de limpeza e demolicao deverao
ser encaminhados para locais de deposic¢ao final adequado e devidamente
licenciado;

¢ A limpeza e desobstrugao de valetas, caixas, bueiros e outros, devera ser
executada em todas as frentes de obra;

e Recomposigdo e revegetacao das areas ocupadas pelos canteiros e areas
remanescentes; e

e Recuperagao das vias de acesso.

Recuperagao
de vias
danificadas
pelas obras

¢ As vias utilizadas pela obra serdo devolvidas a normalidade, no minimo
em condi¢cbes de uso compativel com a sua situagao antes do inicio das
obras;

¢ A sinalizacdo de obra sera removida, reinstalando-se ou recuperando-se
a sinalizagao original nos casos pertinentes.

¢ Vias provisérias deverdo ser tratadas para harmonizar com o terreno onde
se encontram e cobertas com vegetacao rasteira e/ou arbdrea.
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MEDIDAS DE CONTROLE AMBIENTAL

Acao Descricao
No e Elaborar um Plano de Restauracéo, visando restabelecimento das areas
encerramento degradadas que foram desmobilizadas e a recomposi¢céo da vegetacéo,
das atividades, e tendo em conta o uso de espécies autdctones e proibir a introdugéo de
preparagao das espécies exoticas e invasoras.

areas utilizadas | « No encerramento das atividades e obras do PUAMA I, as areas utilizadas
deverao apresentar:
oconfiguragdo geomeétrica compativel com a topografia dos terrenos
adjacentes, mediante o reafeicoamento e atenuacgao dos taludes;
oreadequagao da drenagem e a recomposi¢cao da cobertura vegetal de
modo a permitir o tratamento harménico com a paisagem circundante;
oum termo de aceite do proprietario das areas utilizadas para
empréstimo e bota-foras, quando externas as areas do PUAMA 1.

Subprograma de Controle de Processos Erosivos

Este Subprograma tem por objetivo a identificacdo e andlise das causas e situacdes de
risco, quanto a ocorréncia de processos de erosao e desestabilizagdo, de maneira a
prevenir situacdes que possam vir a comprometer encostas, rios e seus afluentes.

Devem ser implantados sistemas de drenagem superficial, prote¢do de taludes, bem
como a adogao de mecanismos de dissipacdo de energia das aguas fluviais e retencéo
de particulados, tais como: escadas hidraulicas, geomantas, caixas de dissipacgao,
bacias de retengéo, entre outras. As agdes deste subprograma envolvem a adocao de
técnicas de engenharia construtiva adequadas, a maioria das quais ja devem estar
previstas no projeto.

Os procedimentos de controle ambiental de servigos de terraplenagem e drenagem
incluirdo a adogao de medidas preventivas, mitigadoras e corretivas para o controle de
erosao e assoreamento de cursos de agua ou de redes de aguas pluviais existentes e
que poderao ser afetadas pelas obras. Esses procedimentos serdo de aplicacdo nao
somente nas frentes das obras principais, mas também em areas de empréstimo,
depdsitos de materiais excedentes e acessos provisoérios, incluindo terrenos particulares
que recebam material para aterramento com alvara de terraplanagem. Entre outras,
deverao ser previstas as seguintes diretrizes:

¢ Reduzir ao minimo possivel as areas com solo exposto e, quando inevitaveis, tais
areas deverao ser protegidas por medidas provisorias, como cobertura com manta,
material vegetal, gramineas e, a depender da situagéo, contar com instalagdo de
medidas para retengio de sedimentos;

¢ Implantar dispositivos de drenagem provisorios de forma a permitir que as aguas
escoem sem o surgimento de processos erosivos e carreamento de material para
os locais com as cotas mais baixas;

e Corrigir ou estabilizar, no menor prazo possivel, todas as fei¢des erosivas surgidas
na area de terraplanagem ou que, de alguma forma, se originaram das alteragbes
ocasionadas pelas obras;

e Limpar e manter os dispositivos de retencédo de sedimentos instalados;

e Depoésitos de Materiais Provisérios (solos, areia etc.) devem ser cercados por
geomantas ou algum sistema simples de contencéo.

A execucao de escavacgdes deve obedecer as seguintes orientagdes:
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e Os taludes instaveis das escavag¢des com profundidade superior a 1,25m (um metro
e vinte e cinco centimetros) devem ter sua estabilidade garantida por meio de
estruturas dimensionadas para este fim;

e Para elaboragdo do projeto e execugdo das escavagbes a céu aberto, serdo
observadas as condigbes exigidas na NBR 9061/85 - Seguranga de Escavagao a
Céu Aberto da ABNT.

e As escavagdes com mais de 1,25m (um metro e vinte e cinco centimetros) de
profundidade devem dispor de escadas ou rampas, colocadas proximas aos postos
de trabalho, a fim de permitir, em caso de emergéncia, a saida rapida dos
trabalhadores, independentemente do previsto no subitem.

e Os materiais retirados da escavacdo devem ser depositados a uma distancia
superior a metade da profundidade, medida a partir da borda do talude.

e Os taludes com altura superior a 1,75m (um metro e setenta e cinco centimetros)
devem ter estabilidade garantida.

Subprograma de controle de drenagens e prote¢ao dos recursos hidricos

Este subprograma reforga o ja preconizado em outros subprogramas que mostram de
forma especifica agdes para controle e adequacao do escoamento superficial das areas
de obra, canteiro e areas de apoio, e de prevengado de carreamento de material para
corpos hidricos e sistemas de drenagem urbana.

Os procedimentos de controle ambiental de servigos de terraplenagem e drenagem
incluirdao a adogao de medidas preventivas, mitigadoras e corretivas para o controle de
erosao e assoreamento de cursos de agua ou de redes de aguas pluviais existentes e
que poderao ser afetadas pelas obras. Esses procedimentos serdao de aplicagdo nao
somente nas frentes das obras principais, mas também em areas de empréstimo,
depdsitos de materiais excedentes e acessos provisoérios, incluindo terrenos particulares
que recebam material para aterramento com alvara de terraplanagem. Entre outras,
deveréo ser previstas as seguintes diretrizes:

e Todos os pontos de despejo da vazao de canaletas e drenos no terreno deverao
receber protecdo contra erosdo, mediante disposicao de brita, grama ou caixas de
dissipacao de energia.

o Deverao ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o acumulo de
agua, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da obra.

e Por se tratar de instalagbes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de
drenagem simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como
desembocaduras e outras, de carater duradouro.

¢ Nos projetos de obra fixas (ndo lineares) e dos canteiros de obra, deve-se prever
infraestrutura necessaria quanto a drenagem superficial, e definigdo do sistema de
tratamento de efluentes (esgotos sanitarios, efluentes da lavagem de veiculos,
drenagem de oficinas etc.);

e Em todo local que houver deposicao acentuada de material que comprometa as
condi¢gbes naturais da drenagem e com possibilidades de danos a vegetagao ou
obstrugdo do sistema de drenagem pré-existente ou recém-construido, esse
obstaculo devera ser removido com o uso de métodos manuais ou mecanicos
controlados. A remogéo tera como objetivo devolver, na medida do possivel, as
drenagens as suas condi¢cdes naturais.
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e Em caso de alteragdo do ambiente, devera ser feita a readequagéo da drenagem e
a recomposi¢cado da cobertura vegetal de modo a permitir o tratamento harmdnico
com a paisagem circundante;

e Devem ser previstas estruturas de protecdo de taludes, bem como a adogao de
mecanismos de dissipacao de energia das aguas fluviais e retencao de particulados,
tais como: escadas hidraulicas, geomantas, caixas de dissipacdo, bacias de
retencdo, entre outras, em especial nas grandes obras e obras fixas que assim
exigirem.

e Implantar dispositivos de drenagem provisorios de forma a permitir que as aguas
escoem sem 0 surgimento de processos erosivos e carreamento de material para
os locais com as cotas mais baixas.

Subprograma de Controle de Emiss6es Atmosféricas e de Ruidos

Este Subprograma tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas provenientes
das operacdes dos equipamentos e maquinarios durante a execucao das obras, bem
como a reducédo dos niveis de ruido associados as obras. Estdo previstas a regulagem
e a manutengao permanente dos equipamentos como central de concreto, maquinas e
veiculos em geral.

Deverao ser adotadas praticas como a aspersao de agua nas pilhas de agregados, nas
pistas e em cargas que possam liberar material particulado. Bem como a cobertura com
lona de caminhdes, quando carregados.

Com relacao aos ruidos sera adotada a manutencao preventiva dos equipamentos e
maquinas. Barreiras fisicas como tapumes devem ser implantadas, sempre que
possivel, para redug¢éo do ruido nas vizinhangas, em casos especificos onde os niveis
maximos permitidos ultrapassarem tempo de ocorréncia e decibéis previstos.

Controle de Emissées Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissdes de material particulado e gases na atmosfera,
com potencial para causar danos ao meio ambiente, a saude e a seguranga do
trabalhador e da populacao das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissbées atmosféricas visam o
monitoramento visual diario para o controle das poeiras e da fumaca dos veiculos e
equipamentos movidos a 6leo diesel, utilizados nas obras.

Para a reducao da poeira deverao ser utilizados caminhdes pipas para a aspersao de
agua nas vias. As frentes de obras e canteiros deverao contar com equipamentos
simples para reduzir a quantidade de lama presa nas rodas dos caminhdes, de forma a
evitar enlameamento de vias locais.

Para o monitoramento e controle da emissdo de fumaca podera ser utilizada a Escala
Ringelmann (figura a seguir), o uso desse método é normatizado na legislacéo
ambiental brasileira pela NBR 6.016/1986 (Gas de escapamento de motor Diesel —
Avaliagao de teor de fuligem com a escala de Ringelmann) e pela Portaria IBAMA n° 85
de 14 de julho de 1996. Quando a concentracao estiver acima de 40%, deverdo ser
exigidas providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.
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Figura 7 — Escala Ringelmann

A Escala Ringelmann é um hexagono com faixas
de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a
concentragdo de poluentes da fumacga. Para a
medicao o encarregado deve estar a uma distancia
de 2 a 5 metros do escapamento do veiculo ou
equipamento e verificar se a fumaga no centro da
Escala esta acima da faixa 40%, que caracteriza
uma situagdo nao-conforme e exige providéncias.

O monitoramento de fumaca preta para os veiculos utilizados conforme norma ABNT
NBR 10736. Para o caso de serem constatados niveis altos de emissao de poluentes
em motores a combustao pelos métodos de medi¢do definidos (Escala Ringelmann), é
importante que a haja a ado¢do de medidas de avaliagdo de emissdo para motores a
combustao diesel, incluindo avaliagcdo de NOx, SO2 e material particulado e adotadas
medidas para que as maquinas e equipamentos atendam os pardmetros ou sejam
substituidos.

Segundo a OMS™, quando n&o houver diploma legal que fornega parametros para
limites de emissbes atmosféricas, € recomendado seguir as diretrizes de qualidade do
ar prevista em suas diretrizes. A tabela a seguir apresenta os limites das diretrizes de
emissdes para pequenas instalagcées a combustao (3MW a 50MW).

Tabela 4 —Limites de emissdes de poluentes para motores a combustdao, segundo OMS

Substancia Combustivel liquido Combustivel gasoso
1,5 por cento de Enxofre ou
até 3,0 por cento de Enxofre
Dioxido de enxofre (SO2) se justificado por N/A
consideracgdes especificas
do projeto
1460 se didametro < 400mm
(ou até 1.600 se justificado

200 (Ignicao por faisca)

Dioxido de nitrogénio ara manter eficiéncia 400 (Duplo Combustivel)
(NOX) P r 1.600 (Ignigéo por
energética.) compress&o)

1.850 di&metro > = 400mm
50 ou até 100 se justificado
Material Particulado (PM10) por consideragdes N/A
especificas do projeto

Fonte: OMS, 2005

Para evitar a geragao de poeira que possa causar incbmodos aos usuarios das vias e
aos moradores proximos as obras, a(s) construtora(s) devera(ao) providenciar a
irrigacdo constante das vias e dos acessos, em periodos secos, sempre que isto se
mostrar necessario, mediante a utilizagdo de caminhdes pipas para umectagao das vias
afetadas, ou utilizagao de outros materiais com o0 mesmo efeito de supressao de material

4 World Health Organization (WHO). Air Quality Guidelines Global Update, 2005.
PM 24-hour value is the 99th percentile
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particulado (por exemplo, cloreto de célcio, sulfonato de lignina, emulsdes asfalticas, e
polimeros especiais).

Os caminhdes e demais equipamentos s6 poderao circular em vias publicas com pneus
e rodas devidamente limpos. Caminhdes carregados deverdo estar devidamente
cobertos com lona, de forma a evitar queda de material.

A tabela a seguir apresenta algumas ac¢bes de prevengao e controle que podem ser
utilizadas nos servigos de corte e perfuracao.

Tabela 5 — Medidas de controle e prevengao nos servigos de corte e perfuragao.

Atividade Geradora Medidas de controle
e Preferencialmente realizar o servico em local isolado da acédo de
ventos;
e Utilizar dispositivo de coleta de pé de serragem acoplado ao
Corte e perfuragao equipamento;
em bancada e Em caso de grande quantidade de emissbes pode-se realizar a

atividade em ambiente fechado com coifa exaustora e filtro.

e Fazer corte/perfuragdo com agua (quando o equipamento e o
material permitirem).

e Como se trata de atividade com baixo potencial de emisséao,
controles minimos como realizar o corte em local protegido da agao
dos ventos e dentro de caixote coletor, que permanega fechado
apods o uso, ja devem ser suficientes.

e Utilizar coletores de pd acoplados ao equipamento ou
aspirar/varrer imediatamente apds a atividade ou realizar o servigo
dentro de caixotes coletores ou realizar o servigco com agua (figura
5,13), coletando o residuo gerado. Realizar a atividade em local
protegido da acdo dos ventos.

o Utilizar tecnologias construtivas industrializadas sempre que
possivel, evitando servigos de corte e perfuragdo no canteiro.
Geral e Em caso de grande volume de corte e perfuragéo, elaborar plano
de corte e perfuragao, racionalizando a atividade. Exemplo: projeto

de producédo para férmas de concreto.

Fonte: Resende, F. Poluicdo Atmosférica por Emissdo de Material Particulado: Avaliagdo e Controle nos

Canteiros de Obras de Edificios, Dissertagdo de Mestrado, Escola Politécnica, USP, 2007.

Corte com serrote

Serras e perfuratrizes
manuais

Controle da Geracdo de Ruido

Varias atividades previstas no contexto das reformas poderao gerar alteragéo dos niveis
de ruido, entre as quais destacam-se: trabalhos de demolicdo, movimentacao de terra
e/ou Residuos da Construgcdo Civil — RCC, transito de caminhdes, recebimento de
materiais, transporte de pessoal, concretagem, entre outras.

O ruido e as vibragbes provenientes da execugdo dessas atividades deverdao ser
minimizados. E importante exercer um controle a emissdo de ruidos por motores mal
regulados ou com manutencéao deficiente. Os silenciadores dos equipamentos deverao
receber manutencgao rotineira para permanecer funcionando adequadamente. Deve ser
evitado o trabalho no horario noturno (entre 22:00 e 7:00 horas).

Caso necessario o Laudo de Ruidos, o mesmo devera ser elaborado conforme os
procedimentos descritos na NBR 10.151 — Avaliagdo do ruido em areas habitadas
visando o conforto da comunidade.

Os veiculos e equipamentos a serem utilizados nas obras deverao ser objeto de
manutencao periddica para eliminagao de problemas mecanicos operacionais, de forma
a manter sob controle a emissao de ruido. Na manutencao devera ser dada énfase nas
questbes de regulagem das maquinas e equipamentos que produzem ruidos
excessivos, tais como compressores € marteletes.
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As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissao de ruidos, desde a
mobilizagdo dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado
0 monitoramento e o controle dos niveis de ruidos medidos conforme a NBR 10.151.

Em caso de reclamagbes por parte da populagdo com relacdo aos ruidos, deverao ser
tomadas medidas de redugéo e novas medigdes, sendo os resultados comunicados ao
reclamante.

Deve ser realizada uma campanha, antes do inicio das obras, para medi¢céo do ruido
nos locais de intervencdes, junto aos principais receptores. Deverdo ser consideradas
as caracteristicas de uso dos locais de intervencdo, os principais equipamentos
previstos nas obras e suas caracteristicas de emissao de ruido, com o objetivo de
garantir o necessario atendimento a legislagao vigente: CONAMA 1/90, Norma ABNT
NBR 10.151 e legislagbes municipais correspondentes.

Conforme o resultado da avaliacdo preliminar, deverao ser previstas medidas para
minimizagao e controle dos niveis de ruido esperados, tais como restricdo de horarios
de operagao, tapumes etc. As medicbes de ruido nas areas préximas as faixas de
execugdo das obras deverdo ser novamente realizadas caso ocorra grande incidéncia
de reclamacdes, a critério da Fiscalizacdo Ambiental. Os limites de ruido devem atender
a norma ABNT NBR 10.151, apresentados na tabela a seguir.

Tabela 6 — indices aceitaveis de ruidos, conforme ABNT 10.151

Limites de Ruido Conforme ABNT NBR 10.151

Uso Predominante do Solo BiunnelENotime
dB(A) | dB(A)

Areas de sitios e fazendas 40 35
Area estritamente residencial urbana ou de hospitais ou de Escolas 50 45
Area mista, predominantemente residencial 55 50
Area mista, com vocacdo comercial e administrativa 60 55
Area mista, com vocagao recreacional 65 55
Area predominantemente industrial 70 60

Obs. Caso o nivel de ruido preexistente no local seja superior aos relacionados nesta tabela, entao este
sera o limite.

Nas obras de implantagdo em areas urbanas, deve-se respeitar a limitagdo de horario
de trabalho sempre que possivel (exceto em caso de impacto da obra sobre a
mobilidade e acessos).

Manutencao de equipamentos também deve ser realizada para reducéo dos ruidos em
todas as frentes de obra.

Subprograma de Protegdo as Areas Legalmente Protegidas

As areas de apoio devem respeitar os limites e evitar interferéncias nas Areas de
Preservacdo Permanente.

Dessa forma, canteiros, areas de empréstimo e DMEs devem respeitar os limites destas
areas, sendo devidamente sinalizado locais que ndo devem ser interferidos. A depender
da localizagéo das obras, as frentes de obras e caminhos de servigos poderao trazer
alguma interferéncia nestes locais, contudo, é importante que os caminhos de servigo
nao sejam instalados de forma a reduzir ao maximo a interferéncia em APP.

Os 6rgaos de licenciamento devem ser consultados e eventualmente emitir licencas
especificas para interferéncias em APP, nas situacbes em que nao haja alternativa
locacional viavel que nao interfira nessas areas.
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Subprograma de Prevencgao e Mitigacdao de Impactos a Flora e Fauna

Este subprograma reune as medidas de prevencgdo e mitigacao de impactos a flora e
fauna que poderédo ser afetados pelas obras do PUAMA I, envolvendo procedimentos
simples, em sua maioria relativos a mao de obra.

Com este subprograma deverao ser prevenidos ou minimizados os impactos referentes
a supressao de vegetagao para a implantagdo de areas de apoio, aumento dos niveis
de ruido, resgate de informacao biolégica etc. As atividades devem ter autorizacao para
transporte de fauna silvestre, quando for o caso.

Também deve ser realizado o licenciamento ambiental das areas de supressao de
vegetacao.

Deve-se, ainda, aplicar medidas de prote¢cao dos servigos ecossistémicos e de habitats
sensiveis, estabelecendo também critérios para o manejo de flora e fauna, e
estabelecendo medidas para controlar espécies exéticas e invasoras.

Controle de Supresséo de Vegetacao e Limpeza

Visa impedir a supressao de vegetacdo de areas nao previstas para intervencédo direta
das obras e nas areas em que a supressao seja necessaria e garantir que seja retirado
todo o material lenhoso resultante desta acao.

A supressao de vegetagdo somente ser executada mediante autorizagdo ambiental e a
acompanhamento de profissional responsavel técnico habilitado, com ART,
equipamentos cadastrados no IBAMA e atendimento integral as condi¢des de validade
da autorizacao.

Deve-se assegurar que apenas as areas imprescindiveis para implantagdo da obra
sejam alvo de intervencéo e supressao da vegetacio, sendo necessario a checagem do
projeto, o respeito aos limites topograficos definidos em campo e a supervisdo das
atividades de frente de obra.

Monitoramento e Manejo de Fauna

Os impactos gerados pelas obras, especialmente aquelas préoximas ou que afetam
areas de mata, exigem a implantacdo de medidas de monitoramento e resgate branda
da fauna terrestre visando a mitigacao dos impactos percebidos.

Este subprograma inclui as seguintes atividades:

e Monitorar a fauna terrestre (aves e mamiferos), principalmente na Area de Influéncia
Direta, especialmente nas proximidades de passagens de fauna de modo a obter
dados que permitam avaliar e localizar a evolucao de atropelamentos, caca e outros
impactos, bem como a movimentacdo destes animais de acordo com as
infraestruturas implantadas. Este monitoramento deve compreender as seguintes
atividades:

e Entrevistas — com moradores e trabalhadores locais para complementar os
dados obtidos com as demais técnicas. Em alguns casos, fornecem dados
importantes sobre espécies locais.

e Levantamento em bibliografia e cole¢des cientificas — busca complementar as
espécies de possivel ocorréncia nas areas de influéncia deste empreendimento.

e Registro de vestigios — Permitem a identificacdo de espécies de dificil
visualizacao em funcao de seus habitos.

e Observacao direta — Os registros por observagéao direta permitirdo a identificagdo
de espécies nas proximidades.
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e Também devem ser registrados os animais encontrados mortos e sua causa
mortis. Sempre que possivel, os exemplares coletados deverao ser incorporados
a uma colegao cientifica, apds a obtengao da respectiva licenga de transporte de
animais silvestres junto ao Ibama, disponibilizando o material para futuros
estudos.

¢ Indicadores Ambientais: numero de espécies identificadas na area de projeto e
entorno proximo; numero de individuos atropelamentos/abatidos; eficiéncia das
medidas de minimizacdo de impacto sobre a fauna; outros que por ventura se
julgarem necessarios.

Os relatérios deverao ser elaborados mensalmente contendo os dados do andamento
das campanhas de campo com periodicidade semanal e a serem realizadas durante a
implantacdo dos projetos. Como informacao minima destes relatérios deverao constar:
metodologia adotada, pontos de amostragem georreferenciados, resultados alcancados
e avaliagdes parciais do andamento do trabalho.

Subprograma de Reducao e Mitigagdo dos Descontentamentos da Comunidade

Este Subprograma tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestao
socioambiental das obras do PUAMA |l destinados a preservacao dos habitos, das
atividades e dos direitos da comunidade presente nas areas de influéncia direta das
obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os descontentamentos dos moradores
locais.

As obras podem gerar descontentamentos da comunidade, sobretudo nas areas
urbanas, por interferirem nos habitos do cotidiano das pessoas, nas atividades
comerciais, de lazer e sociais e, principalmente, no direito de ir e vir dos moradores
locais. Desta forma, o estabelecimento de procedimentos de gestdo e controle podem
evitar ou reduzir significativamente tais transtornos, como sera apresentado a seguir.

Atividades

Os procedimentos destinados a evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade
com as obras do PUAMA Il sdo apresentados na tabela a seguir.
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Tabela 7 — Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A EVITAR OU
REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Atrasos na execucgao das obras devido a
falta de autorizagcdo de 6rgaos municipais
e licencgas especificas.

. Aumento das expectativas dos
moradores;

o Garantir o cumprimento de todos os requerimentos
formais (Licenga de Instalagao; autorizagéo de supressao de
vegetacao; autorizacao do 6rgao responsavel pelo transito;
titularidade da area de intervencéo; licenga de area de
empréstimo e bota-fora; etc.) que possam gerar o embargo das
obras ou agdes judiciais;

. Alteracao nos planos e contingéncias
dos moradores.

. Comunicagao previa aos moradores sobre a data de
inicio e duragao das obras, bem como de qualquer alteragdo no
cronograma e suas causas.

Localizagao e implantagao do canteiro de
obras e de equipamentos de apoio,
transporte de materiais, manutencao de
maquinas e equipamentos e transito de
caminh6es e maquinas pesadas.

. Incidentes a terceiros, contaminagéo
do entorno, ruido excessivo, poeira,
langamento de residuos nas vias.

. Deve-se optar pela localizagdo do canteiro de obras em
areas mais isoladas de residéncias e areas comerciais;

. Nas frentes de obra a movimentagdo de caminhdes e
das maquinas pesadas deve ser planejada de forma a reduzir o
trajeto, evitar danos a infraestrutura de servico (distribuicao de
energia, drenagem, abastecimento etc.;

. As cacambas de transporte de terra devem ser cobertas
com lona para evitar a dispersao de poeira

. Nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de
barro no asfalto e posterior formagao de poeira, as rodas dos
caminhdes devem ser lavadas;

° A manutengdo de maquinas e equipamentos deve ser
realizada em oficinas ou posto licenciado;

. O estacionamento e estocagem de qualquer material na
frente de obras (p. ex.: maquinas, tubos, estruturas metalicas,
vergalhdes etc.), devera ser devidamente isolado e sinalizado; e
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. Atendimento das reclamagées dos moradores, conforme
o0 Mecanismo de Gestao de Queixas e Reparagdes do PUAMA II.
. As refeigbes dos trabalhadores devem ser servidas
o Lancamento de residuos no meio
ambiente
Servicos de apoio.

somente no refeitério do canteiro de obras e nas areas de
vivéncia nas frentes de servigo;

Constrangimentos aos moradores e
empregados das obras.

Uso de banheiros quimicos nas frentes de obra;

Recolhimento diario de todo residuo doméstico e
industrial das frentes de obra, bem como transporte e disposi¢cao
correta desses residuos;

Atendimento das reclamagbes da comunidade;
[ ]

Realizagao das obras nos horarios estabelecidos pelas
normas municipais.

Comunicagao prévia aos moradores sobre o inicio das
obras e o tempo de duragéo;
[ ]

Execucao das obras nas vias publicas

Isolamento das obras com tapume ou “cerquite” para
evitar acidentes com os moradores;

[ ]
Incidentes com a vizinhanga.

Sinalizagcdo adequada da obra;
o

Instalagdo de passarelas sobre a vala para permitir o
acesso dos moradores as suas residéncias;

Instalacdo de pranchas na vala para permitir o acesso de
veiculos as garagens residenciais;

As empresas construtoras devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das areas de influéncia das obras. Para

tanto, recomenda-se a elaboracao de um cdédigo de conduta para
0s empregados das obras;
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PROCEDIMENTOS

. Interrupgao das obras nos periodos de chuvas intensas
para evitar alagamentos, erosdo e assoreamento;

. Recobrimento de vala aberta ao final do dia;

. Atendimento das reclamagbes dos moradores.

. Reduzir ao maximo o prazo de execugdo das obras;

. Isolamento das obras com tapume ou cerquite, para
evirar acidentes com transeuntes;

. Sinalizacdo adequada da obra;

o Relevar, juntamente com as autoridades locais e
responsaveis pelas instituicdes, a possibilidade da suspenséao
das atividades no periodo das obras, quando houver
necessidade;

e Incidentes e prejuizos as atividades . Instalagdo de pranchas sobre valas para permitir o
comerciais, escolas, igrejas, associagoes, acesso de veiculos aos estacionamentos das lojas; das igrejas,
clubes etc. das associagdes, dos clubes etc.;

. As empresas construtoras devem respeitar os habitos de
vida da comunidade das areas de influéncia das obras. Para
tanto, recomenda-se atencdo ao cddigo de conduta para os
empregados das obras;

. Estabelecimento, juntamente com as autoridades locais,
de horarios especiais para carga e descargas nos
estabelecimentos comerciais;

. Atendimento das reclamagbes da comunidade.

. N Incidentes e prejuizos aos moradores . Identificar nas empresas prestadoras de servicos, antes
Conf"tos com empresas prestadoras de com interrupgao dos servigos de energia do inicio das obras, a localizagdo das redes de energia, telefonia,
servico. telefonia, internet etc.; e internet etc.;
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DESCONTENTAMENTOS A EVITAR OU

OCORRENCIA REDUZIR PROCEDIMENTOS
. Informar, a todos os empregados das obras, a
localizagéo das redes de energia, telefonia, internet,
abastecimento, esgotos etc.; e
c Conflito com as empresas . Reparo das calgadas e dos pavimentos danificados, em

prestadoras de servigos.

condigdes iguais ou superiores as anteriores as obras.

Movimentagao e operacao de
equipamentos pesados.

. Incidentes com os moradores e danos
estruturais aos prédios vizinhos.

o A geracao de ruidos devera ser reduzida ao maximo,
com o uso de equipamentos eficientes, planejamento dos
servigos que envolvem a movimentagao de equipamentos
pesados e o isolamento das areas de trabalho;

. Vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais
precariamente construidos, para a avaliagdo dos riscos de danos
e rupturas estruturais durante as vibragdes decorrentes da
movimentagao e operagdo de equipamentos pesados;

. Redugao e fixagdo da velocidade dos caminhdes nas
frentes de obra.

o Incobmodo aos moradores e
estabelecimentos do entorno

. A empresa construtora devera respeitar as normas
relativas a emisséo de ruidos

Escavacao, movimentagcao de solos e
aterros.

. Incidentes com a vizinhanga

3 Evitar que as escavagdes e a movimentagao de
caminhdes e maquinas promovam danos as propriedades
lindeiras as obras; e

. Riscos de danos as propriedades
lindeiras

. Os bota-esperas deverao ser depositados e protegidos
de forma a evitar a eroséo e o assoreamento de sistemas de
drenagem e propriedades particulares.

o Avaliagéo do local e dos métodos de intervencéo, antes
da abertura das valas e da movimentagéo os solos retirados das
valas e de aterro;

Desvios do trafego e transito de
pedestres.

. Impedimento da circulagao

) Sinalizagao dos desvios, entradas e saidas;

. No caso de interrupgao de calgadas, estabelecer
caminhos provisorios cercados e sinalizados;
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° Restrigcdes a acessibilidade a
residéncias e ao comércio.

° Prever estacionamento temporario no caso de
interrupcdo do acesso ao comeércio;

. Orientagdo aos motoristas dos caminhdes e demais
veiculos das obras com relacao ao controle da velocidade e aos
cuidados nas manobras nas vias abertas ao trafego;

. Comunicagao prévia, aos moradores e comerciantes,
sobre os desvios e caminhos alternativos; e

° Atendimento das reclamagdes da comunidade.
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Subprograma de Readequacdo da Infraestrutura

As interferéncias para instalagdo das obras envolvem escavacao e a necessidade de
compatibilizacdo dos usos do solo e subsolo urbano, propiciando o restabelecimento
das infraestruturas existentes no local com seu estado de conservacido e
funcionamentos adequados.

Com a implantagcdo das obras que compéem o PUAMA Il poderdao ser afetadas
infraestruturas de abrangéncia local, com destaque para o sistema viario, servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, energia e telecomunicagoes. Diversas
estruturas de carater local podem ser afetadas temporariamente, tornando-se
necessario estabelecer alternativas que garantam acessibilidade aos servigos
essenciais ou o restabelecimento dos mesmos em menor tempo possivel.

O presente programa tem por objetivo garantir a execug¢ao, em tempo habil, das a¢des
voltadas para a reestruturacao das infraestruturas afetadas, de forma que, na fase de
implantacado e quando da entrada em operagado das obras projetadas, elas ja estejam
adequadas a nova situacao, garantindo-se o cumprimento de suas fungdes.

E importante que seja criado um cronograma detalhado de interrupgdes nos servigos
essenciais, atrelado ao programa de comunicagido para informar a populagdo sobre
interrupgdes, de forma que as pessoas possam se programar.

Atividades

As atividades deste programa devem estar alinhadas cronologicamente com o PCAO,
e sao determinantes para os editais de contratacdo das construtoras. As atividades
basicas deste programa estdo mencionadas a seguir:

e Cadastramento fisico das infraestruturas afetadas;
e Discussao com as comunidades usuarias das infraestruturas afetadas;

¢ Alinhamento e autorizagdes com as companhias responsaveis pelos servigos, no
caso de interrupgao, desvio ou alteracao da infraestrutura;

e Execucéo das obras de recomposicéo previstas;
e Sinalizacdo normal nos casos das vias locais utilizadas;

e Alinhar avisos sobre interrupgbes programas junto a populagéo localmente afetada,
com conexdes no Programa de Comunicagao.

Subprograma de Resposta as Emergéncias em Canteiros e Frentes de Obras

A contingéncia, em relagao a acidentes que podem ocorrer nas instalagbes do PUAMA
II, é classificada de acordo com sua origem em:

e Fendmenos naturais que provoquem incéndios ou inundagoes;

e Emergéncias ou incidentes operacionais causados por operagdes, provocando
incéndios, quedas;

e Acidentes de pessoal ou contratados, normalmente causados por atos inseguros,
acidentes com animais peconhentos, condi¢gdes inseguras ou como consequéncia
dos fendbmenos naturais ou emergéncias operacionais listadas acima;

e Fenbmenos sociais como sabotagem, terrorismo, roubo etc.
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e Prevenir ou controlar emergéncias operacionais ou acidentes que possam ocorrer
nas obras;

o Estabelecer procedimentos e planos para responder de maneira oportuna, eficiente
€ COm 0S recursos necessarios, incéndios, acidentes, desastres naturais, ataques e
qualquer outra emergéncia que surgir;

¢ Impedir que as consequéncias de um evento importante (incéndio, derramamento
de produtos perigosos) resultem em danos a vida e aos recursos humanos; e

e Realizar controle permanente sobre os equipamentos e as instalacdes, por meio de
inspecdes periodicas.

Atividades

A empreiteira devera apresentar, conforme exigéncias trabalhistas, um Plano de Ac¢ao
de Emergéncia de modo a operacionalizar a¢gdes de contingéncia, propondo-se ainda a
tipificacdo de trés niveis de emergéncia e cuja qualidade de resposta é apropriada a
gravidade da situagao:

e Emergéncia de Grau 1: sdo emergéncias que afetam apenas uma area de operagao
e podem ser controladas com os recursos dessa area;

e Emergéncia de Grau 2: sdo emergéncias que, por sua natureza, sempre exigem
outros recursos de outras areas, que serdo ativadas automaticamente;

e Emergéncia de Grau 3: sdo emergéncias que devido as suas caracteristicas,
magnitude e implicacdo, requerem a intervengdo imediata, massiva e total de
recursos internos e externos.

O Plano de Acado de Emergéncia (ou Contingéncia) devera contemplar as seguintes
atividades e agdes principais:

e Garantia aos trabalhadores das condi¢des de prevencédo, saude, seguranca e bem-
estar no local de trabalho;

e Instrucdo e treinamento aos trabalhadores sobre prevencgao de acidentes, doencas
ocupacionais, riscos a que estao expostos no desempenho de seu trabalho, bem
como em relagao ao uso de equipamentos de protecao individual de acordo com o
trabalho realizado, por meio de palestras, pdsteres etc.;

e Elaboragdo de um programa de saude e seguranca ocupacional de acordo com a
atividade a ser aprimorada e que contenha as medidas a serem implementadas, a
fim de evitar ferimentos pessoais ou danos a propriedade;

o Relato das doengas ocupacionais, acidentes de trabalho e qualquer outra condicao
insegura presente no local de trabalho.

Subprograma de Gestao de Trafego

Os incdmodos promovidos pela intensificagdo de veiculos pesados das obras de
desapropriagdo, reassentamento, construcdo de parques e contengdo de encostas,
incluindo o transporte de residuos gerados nos processos de recuperagao dos terrenos
e dragagem dos rios, devem ser mitigados com agdes efetivas.

Situacdes envolvendo interrup¢ao do trafego por longos periodos podem ocorrer devido
as caracteristicas dos sistemas viarios e riscos de acidentes. Os acidentes podem ter
consequéncias potencializadas no impacto junto ao transito por incorporar o transporte
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de produtos perigosos e contaminantes, o que justifica a necessidade de medidas de
precaucao e atendimento a situagdes de emergéncia especificas para estes casos.

Objetivos

e Evitar interrupgao de vias;

e Reduzir o risco de acidentes;

e Atuar com efetividade e rapidez nos casos de acidentes
Atividades

Para se atingir os objetivos estabelecidos, s&o necessarias as medidas estabelecidas a
seqguir:

Sinalizacao

A sinalizacao consiste em um conjunto de placas e dispositivos com caracteristicas
visuais préprias, com a fungado de garantir a seguranga dos usuarios, transeuntes e
trabalhadores e a fluidez do trafego nas areas previstas para o transporte de material
excedente e residuos. Esta sinalizacado tem por finalidade:

e Advertir corretamente todos os usuarios sobre as intervencdes, rotas e horarios dos
transportes;

e Fornecer informacoes precisas, claras e padronizadas;

¢ Regulamentar a circulagao e outros automoveis para reduzir os riscos de acidentes
e congestionamentos;

e Assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edificagdes lindeiras;
e Orientar sobre novos caminhos;

e Proteger a obra de intervengao, os trabalhadores e os usuarios da via em geral;
e Reduzir os riscos de acidente; e

e Diminuir o desconforto, causado aos moradores e a populagdo em geral, da area
afetada pela intervencéo e rotas de transporte.

Para a sua eficiéncia, a sinalizagao deve atender aos seguintes pardmetros:

e Ser colocada em posigao e condicao legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a segurancga do transito;

e Ser devida e imediatamente sinalizado qualquer obstaculo a livre seguranca de
veiculos e pedestres, tanto na via como no acostamento e na calgada;

e Em caso de acidente, devera ser adotada sinalizacdo e medidas especificas para
evitar o contato de transeuntes com o local do acidente;

e Toda obra ou evento que possa perturbar ou interromper a livre circulagdo de
veiculos e pedestres, ou colocar em risco sua seguranca, somente podera ser
iniciada com previa autorizacdo do 6rgao ou entidade de transito com circunscri¢cao
sobre a via da obra ou da rota de transporte, cabendo ao responsavel pela execucao
ou manutengdo da obra a obrigagao de sinalizar.

e Estar limpa e em bom estado;
¢ Manter inalteradas as formas e cores, tanto no periodo diurno quanto no noturno;

e Apresentar dimensdes e elementos graficos padronizados;
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e Ser colocada sempre de forma a favorecer a sua visualizagao;

e Ser implantada de acordo com critérios uniformes e de forma a induzir o correto
comportamento do usuario;

e Serimplantada antes do inicio da intervengao na via;
¢ Ser totalmente retirada quando as atividades forem encerradas.
Desvios

Desvio de trafego é a transferéncia de parte ou todo o fluxo de uma via para outras,
estabelecendo-se um novo itinerario. O desvio somente devera ser adotado apods
comprovada a sua necessidade e conveniéncia, sendo necessario um estudo minucioso
para a escolha dos novos caminhos. Pode ser obrigatério, quando se trata de um desvio
que todos os veiculos devem seguir ou alternativo, quando o novo itinerario € uma
recomendacao dirigida a determinados destinos.

Antes de se promover desvios no trafego, deve-se fazer um planejamento das melhores
rotas a serem percorridas para o transporte de produtos perigosos e residuais. Tais rotas
deverao levar em consideragao as condicbes adequadas do sistema viario para a
passagem de veiculos pesados, evitar areas mais aglomeradas, dar preferéncia para
vias expressas, determinar alternativas de rotas.

A elaboragao de projeto de desvio de trafego deve atender as seguintes diretrizes
basicas:

o Utilizacdo de vias de mesmas caracteristicas das vias bloqueadas;

o Utilizagdo, para itinerarios alternativos, de percursos curtos e proximos da rota
original;

e Preservacgao, sempre que possivel, das areas residenciais e das vias onde existam
escolas, hospitais e outros polos de atracao de pedestres;

e Garantia de acesso as residéncias e empresas;

e Alteracdo minima do esquema de circulagdo das vias envolvidas e suas
transversais;

e Avaliagao das interferéncias com rotas de 6nibus e feira livre;

e Preservacgao, sempre que possivel, do itinerario original de 6nibus e seus pontos de
embarque e desembarque, ou ao menos, o nao afastamento demasiado;

Acidentes e Ocorréncias

Para os casos de acidentes, principalmente com material de risco ao ser humano,
deveréo ser adotadas as seguintes medidas basicas, mas, ndo se limitando a:

¢ Os motoristas deverao receber treinamento especifico com orientagdes e diretrizes
nos casos de acidentes e ocorréncias de vazamento de produtos perigosos e
vitimas;

e Os equipamentos e caminhdes de transporte deverdo estar sempre sinalizados
corretamente e seguindo as prerrogativas e normas vigentes do Departamento de
Tréansito local;

e Os equipamentos e caminhdes deverao estar dotados de revestimento adequado
ao tipo de produto transportado, para se evitar vazamentos;
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e Estando a via obstruida no caso de acidente, providenciar a remog¢ao do veiculo
para evitar agravamento e colisbes. Para casos de acidente sem vitima, ndo é
necessaria a presenca de autoridades de transito para determinar a remocao;

e Recolher informagdes dos condutores e dos veiculos envolvidos, bem como
informagdes quanto ao local e hora do acidente.

e Sinalizar o local para que outros condutores entendam o ocorrido;

e Em caso de acidente com vitimas ou vazamentos, manter o veiculo no local, sem
tentativa de remocao;

¢ Manter as vitimas no local do acidente até a chegada do resgate;

¢ No caso de eventual derramamento ou vazamento, isolar a area e retirar as pessoas
do local com bloqueio de passagem e acesso de veiculos e pedestres.

¢ Eliminar ou afastar possiveis fontes de incéndio.

e Proteger os cursos d’agua e as redes de abastecimento, esgoto e drenagem, nunca
direcionando o material derramado para esses locais.

e Restringir a area atingida com o uso de barreiras absorventes, estopas, tecidos,
areia ou serragem.

e Caso solo, cursos e corpos d’agua, rede de esgoto ou drenagem sejam atingidos,
avisar imediatamente o 6rgdo ambiental local e autoridades.

e Para retirada do material derramado, recuperar 0 maximo de material escorrido
através de bombeamento para recipiente adequado, devidamente identificado e
preparado para seu acondicionamento e transporte.

e Evitar o uso de agua ou solventes para a limpeza.

o Recolher todos os materiais que entrarem em contato com o material derramado,
armazenando-0os em recipientes adequados e identificando-os. Finalmente,
encaminhando-os para a devida recuperacao ou destinacdo para tratamento e
descarte adequado conforme a classe do residuo.

6.10. Programa de Gestao Laboral

Os cuidados com a Seguranca, a Higiene e a Saude Ocupacional das pessoas que
trabalharem na implantacdo das obras do PUAMA II, conforme o PDAS2, aplicam-se
aos trabalhadores do projeto diretamente contratados pelo Mutuéario (trabalhadores
diretos), trabalhadores do projeto contratados por meio de terceiros para executar
trabalhos relacionados as principais fungdes do projeto’® por um periodo substancial
(trabalhadores contratados), bem como aos trabalhadores do projeto contratados pelos
principais fornecedores do Mutuario (trabalhadores de suprimentos primarios)'® .Isso
inclui trabalhadores em tempo integral, tempo parcial, temporarios, sazonais e
migrantes.

As disposicdes a seguir descritas apresentam as condigdes e requisitos minimos que
deveréo ser seguidos para os trabalhadores, devendo ser objeto de procedimentos que
garantam a exceléncia na Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio

15 As fungdes principais do projeto consistem em processos de construgéo, produgdo e/ou servigo
essenciais para uma atividade especifica do projeto, sem as quais esta ndo poderia continuar
186 Os fornecedores primarios sdo os fornecedores que continuamente fornecem bens ou
materiais essenciais as fung¢des principais do projeto.
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Ambiente do Trabalho, devendo abranger, indistintamente, toda a forca de trabalho e
instalacbes da contratada e de suas eventuais subcontratadas, colocadas a disposicao
das obras.

Tais procedimentos deverdo atender prioritariamente a legislagado federal, estadual e
municipal vigente e as normas, procedimentos e instru¢des aplicaveis emitidas por
entidades publicas com atribuicdo para regular estas questdes. Deverdo, ainda, incluir
as categorias trabalhadores em situacao de vulnerabilidade, como mulheres, pessoas
de identidade género ou orientagao sexual diversas, pessoas com deficiéncia, criancas
(com idade para trabalhar, de acordo com o PDAS 2) e trabalhadores migrantes,
trabalhadores contratados por terceiros e trabalhadores de suprimentos primarios.

Além da legislacédo brasileira, deverdo ser cumpridos eventuais termos de Acordos
Coletivos de Trabalho firmados com Sindicatos, Associag¢des ou entidades de classe.

Estabelecem-se neste documento as exigéncias relativas a vivéncia (que inclui
alojamento, alimentagéo e transporte) dos empregados no Programa, ressaltando-se
que, para aqueles que forem migrados de outras regides, as condigbes a serem
oferecidas deverao ser dignas e compativeis com o nivel hierarquico do empregado.

A criacdo de emprego e geracao de renda através de Programas de Financiamento
balizados pelas Politicas e Acordos Internacionais de Meio Ambiente e Sociais deve
estar acompanhada da protecao dos direitos fundamentais dos trabalhadores. Contar
com condigdes que fomentem uma relagéo sélida entre o trabalhador e o empregador é
chave para a sustentabilidade de qualquer iniciativa e fundamental para a melhoria da
qualidade de vida.

Nas ultimas décadas, os riscos e impactos laborais, como o0 assédio moral no local de
trabalho, as condi¢des laborais precarias aos imigrantes, o trabalho infantil e for¢ado, e
a saude e seguranga no trabalho, tem estado em primeiro plano em matéria de
cooperagao para o desenvolvimento. O Marco de Politicas Ambientais e Sociais — MPAS
do BID, através do Padrao de Desempenho Ambiental e Social — PDAS 2 aborda
diretamente as condi¢bes da forga laboral envolvida nos projetos de suas Operagdes de
Crédito, incluindo os trabalhadores por tempo integral, parcial ou temporarios, sazonais
ou imigrantes.

O PDAS?2 ressalta a necessidade de um tratamento justo, a ndo discriminagéo e a
igualdade de oportunidade para todos, e apoia 0s compromissos para erradicar o
trabalho infantil e forgado, promover o trabalho seguro e saudavel e proteger a saude
dos trabalhadores. Apoia também os principios de liberdade de associacdo e
negociacdo coletiva e orienta como estabelecer, manter e melhorar as relagdes entre
trabalhadores e empregadores em projetos financiados pelo BID.

Para a gestdo dos riscos e impactos laborais, € necessario seguir as seguintes
orientacoes:

e Respeitar a legislagdo nacional e defender os diretos laborais internacionais,
baseando-se nas convengdes da OIT e da ONU;

¢ Combater o trabalho infantil e o trabalho forgado, levando em consideracao a idade
minima de 16 anos e combatendo a escraviddo moderna como o trabalho em
condicbes de servidao, praticas de retencao de documentos, tarifas de contratacao
ou imposicao de dividas;

e Implantar procedimentos de gestdo laboral para mitigar os riscos através de um
Programa de Gestao Laboral.
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Generalidades

Normas Auxiliares ou Complementares

A observancia das prescri¢cdes deste Programa, ndo desobriga o cumprimento integral
da Legislacdo Brasileira relativa a Seguranga e Saude do Trabalho, em especial o
atendimento a Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e suas Normas
Regulamentadoras'’, legislagdes estaduais, municipais e suas instrugdes técnicas em
vigor, bem como aquelas que versarem sobre 0 assunto e passarem a vigorar apos a
contratacdo do servigo.

As principais Normas Regulamentadoras que devem ser observadas sdo apresentadas
a seguir, é importante comentar que essas normas sao constantemente revistas pelas
equipes técnicas do Ministério do Trabalho, estando bastante atualizadas.

e NR 01 - Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais: tem
como objetivo informar sobre a abrangéncia das NRs, bem como as obrigagbes do
empregador e do empregado no que diz respeito ao documento legal.

¢ NR 04 - Servicos Especializados em Eng. de Segurangca e em Medicina do
Trabalho: tem como objetivo informar o dimensionamento dos Servigos
Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho vincula-
se a gradacéo do risco da atividade principal e ao numero total de empregados do
estabelecimento,

¢ NR05-Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio (CIPA): tem
como objetivo a prevengido de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de
modo a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservagéo da vida
€ a promogéao da saude do trabalhador.

¢ NR 06 — Equipamentos de Protecao Individual — EPI: tem como objetivo informar
a defini¢ado, a obrigatoriedade do uso e as especificagées de uso dos EPIs

e NR 07 - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional: tem como
objetivo estabelecer diretrizes e requisitos para o desenvolvimento do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO nas organizagdes, com o objetivo
de proteger e preservar a saude de seus empregados em relagdo aos riscos
ocupacionais, conforme avaliagdo de riscos do Programa de Gerenciamento de
Risco - PGR da organizagéo.

e NR-08 - Edificagbes: estabelece requisitos que devem ser atendidos nas
edificagcdes para garantir seguranga e conforto aos trabalhadores em edificagdes
onde se desenvolvam atividades laborais

¢ NR09- Avaliagao e Controle das Exposi¢c6es Ocupacionais a Agentes Fisicos,
Quimicos e Bioldgicos: estabelece os requisitos para a avaliagdo das exposigbes
ocupacionais a agentes fisicos, quimicos e biolégicos quando identificados no
Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, previsto na NR-1, e subsidia-lo
quanto as medidas de prevengao para os riscos ocupacionais.

¢ NR 10 - Seguranca em Instalagcées e Servicos em Eletricidade: tem como
objetivo estabelecer o0s requisitos e condicdes minimas objetivando a
implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a garantir

7 Vide em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-
regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes
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a segurancga e a saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em
instalacdes elétricas e servigos com eletricidade.

NR 12 - Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos: tem como
objetivo definir referéncias técnicas, principios fundamentais e medidas de protecao
para garantir a saude e a integridade fisica dos trabalhadores e estabelece requisitos
minimos para a prevencao de acidentes e doengas do trabalho nas fases de projeto
e de utilizagdo de maquinas e equipamentos de todos os tipos, e ainda a sua
fabricacao, importagao, comercializagdo, exposi¢ao e cessao a qualquer titulo, em
todas as atividades econ6micas.

NR 13 - Caldeiras, Vasos de Pressao e Tubulagcao e Tanques Metalicos de
Armazenamento: Estabelece requisitos minimos para gestdo da integridade
estrutural de caldeiras a vapor, vasos de pressao e suas tubulagdes de interligacao
e tanques metalicos de armazenamento nos aspectos relacionados a instalagao,
inspecdo, operagdo e manutengdo, visando a seguranca e a saude dos
trabalhadores

NR 15 - Atividades e Operagdes Insalubres: tem como objetivo informar as
atividades que sdo consideradas insalubres pelo MTE, em funcdo de exposi¢ao
acima dos Limites de Tolerancia legais ou por meio de avaliagdo qualitativa de
exposicao dom trabalhador.

NR 16 - Atividades e Operagdoes Perigosas: tem como objetivo informar as
atividades e operagdes consideradas periculosas por exposicdo a explosivos,
inflamaveis, energia elétrica, radiacao ionizante e por exposicao a violéncia fisica.

NR 17 — Ergonomia: tem como objetivo estabelecer parametros que permitam a
adaptacdo das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca e
desempenho eficiente. As condi¢des de trabalho incluem aspectos relacionados ao
levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos equipamentos
e as condi¢cdes ambientais do posto de trabalho e a propria organizagao do trabalho.

NR 18 — Saude e Segurang¢a no Trabalho na Industria da Construgao: tem como
objetivo estabelecer diretrizes de ordem administrativa, de planejamento e de
organizacao, que objetivam a implementacdo de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranga nos processos, nas condi¢des e no meio ambiente de
trabalho na Industria da Construcao.

NR 19 - Explosivos: As atividades de fabricagdo, utilizagdao, importagao,
exportacao, trafego e comércio de explosivos devem obedecer ao disposto na
legislagcao especifica, em especial ao Regulamento para Fiscalizagao de Produtos
Controlados (R-105) do Exército Brasileiro, aprovado pelo Decreto n° 3.665, de 20
de novembro de 2000.

NR 20 — Saude e Seguranga no Trabalho com Inflamaveis e Combustiveis:
Estabelece requisitos minimos para a gestdo da seguranga e saude no trabalho
contra os fatores de risco de acidentes provenientes das atividades de extracao,
producao, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagao de inflamaveis
e liquidos combustiveis

NR 21 - Trabalho a Céu Aberto: Estabelece normatizagao para trabalhos em locais
abertos, tornando obrigatdria a existéncia de abrigos, ainda que rusticos, capazes
de proteger os trabalhadores contra intempéries. Também exige medidas especiais
que protejam os trabalhadores contra a insolagcdo excessiva, o calor, o frio, a
umidade e os ventos inconvenientes. Por fim, determina que aos trabalhadores que
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residirem no local do trabalho, deverao ser oferecidos alojamentos que apresentem
adequadas condigdes sanitarias.

NR 23 - Protegcao Contra Incéndios: estabelece medidas de prevengao contra
incéndios nos ambientes de trabalho.

NR 24 - Condigodes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho: Estabelece
parametros para (i) Instalagdes sanitarias, (ii) Vestiarios, (iii) Refeitérios, (iv)
Cozinhas, (v) Alojamento e (vi) Condi¢cdes de higiene e conforto por ocasido das
refeigbes.

NR 25 - Residuos Industriais: estabelece requisitos de seguranc¢a e saude no
trabalho para o gerenciamento de residuos industriais.

NR 26 - Sinalizacao de Segurancga: Estabelece parametros para sinalizagdo de
seguranga em locais de trabalho/obra para adverténcia aos trabalhadores locais
sobre riscos e produtos perigosos.

NR 33 - Segurancga e Saude no Trabalho em Espagos Confinados: Estabelece
os requisitos minimos para identificagao de espacos confinados e o reconhecimento,
avaliacdo, monitoramento e controle dos riscos existentes, de forma a garantir
permanentemente a seguranga e saude dos trabalhadores que interagem direta ou
indiretamente nestes espacos.

NR 35 — Trabalho em Altura: Considera trabalho em altura toda atividade
executada acima de 2,00 m (dois metros) do nivel inferior, onde haja risco de queda.
O acesso por cordas é regulamentado no Anexo 1 e para situagdes de trabalho em
planos inclinados, a aplicagdo deste anexo deve ser estabelecida por Analise de
Risco.

Defini¢ées

ASO - Atestado de Saude Ocupacional.

CA — Certificado de Aprovacgao (Para Equipamentos de Protecao Individual).
CIPA — Comissao Interna de Prevencgao de Acidentes.

CONTRATADA — empresa contratada para executar Empreendimentos.

EPI — Equipamento de Protegéo Individual.

PCMSO - Programa de Controle de Saude Ocupacional.

PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos

PT — Permisséo de Trabalho.

SESMT - Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do
Trabalho

Fiscalizagao

Eventuais irregularidades constatadas'®, pela fiscalizagdo e/ou preposto, deverdo ser
objeto de providéncias por parte da contratada, que devera implementar as corregoes,
observados os instrumentos previstos neste documento.

8 As irregularidades podem envolver, além de outros indicadores de salubridade socioambiental,
o uso incorreto ou ausente de EPI/EPC; situagdes de risco de acidentes ou de riscos de impacto
ambiental no canteiro ou na frente de obras; organizagdo e manejo de equipamentos, insumos,
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A Fiscalizacdo Ambiental de Obras ira suspender qualquer trabalho em que se evidencie
risco iminente, ameagando a segurancga do pessoal, equipamentos ou meio ambiente.
As suspensoes dos trabalhos motivados por condi¢gdes de inseguranga ndo eximem a
contratada das obrigagdes e penalidade das clausulas dos contratos referentes a prazos
e multas.

Elaboracao e Apresentacao do Plano de Gestao de Seguranga, Higiene, Medicina,
Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho

Na Elaboragao do Plano de Gestdo de Seguranga, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio
Ambiente do Trabalho a Contratada devera definir, em conjunto com a Fiscalizagao
Ambiental de Obras, os formularios e checklist que serao utilizados na avaliagdo das
condicbes estabelecidas no Plano para as condigbes de ambiente e de seguranga de
locais de trabalho e equipamentos.

A Supervisao Ambiental de Obras devera fixar o prazo apés a publicacdo da assinatura
do contrato para a apresentagéo do Plano de Gestao de Seguranga, Higiene, Medicina,
Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho a ser fornecido pela empresa contratada, que
sera implantado no inicio do empreendimento apds a aprovacao da Fiscalizagao
Ambiental de Obras. Caso o Plano nao tenha sido apresentado e aprovado podera ser
comprometida a emissdo da Ordem de Servico. Sugere-se o prazo de 30 dias para
apresentacao do Plano.

Contratacdo de Mao de Obra

As obras do PUAMA Il irdo proporcionar aquecimento temporario do mercado de
trabalho local, em consequéncia da demanda por mao de obra durante a etapa de
implantagdo dos projetos.

Devera ser dada atencao a oferta de emprego nesta fase, priorizando, quando possivel,
a contratacao de populagdo préxima aos empreendimentos ou municipes.

Importante salientar o foco na equidade de género na contratacdo de funcionarios,
estimulando assim acesso as mulheres ao mercado de trabalho.

Para se proceder a mobilizacdo e desmobilizagdo da mao de obra durante a implantacéo
s&o previstas as seguintes estratégias:

e Divulgacdo das oportunidades de treinamento e das vagas a serem oferecidas,
utilizando-se dos meios de comunicacao de abrangéncia regional,

e Treinamento, visando propiciar uma capacitagdo com condi¢des de imediata
absorgao para a mao de obra selecionada e posterior facilitagao de insercdo desta
méao de obra no mercado apds as obras.

e Elaboracdo de instrumentos de protecdo para trabalhadores em situacbes de
vulnerabilidade;

Instalacoes e Operacao

Frentes de Obras

As frentes de obras devem contar com areas adequadas para o desenvolvimento dos
trabalhos, bem como locais para descanso, sanitarios, agua para consumo e apoio para
os trabalhadores.

produtos ou residuos no canteiro ou na frente de obras; instalagbes precarias ou ausentes para
o devido atendimento a emergéncia, higiene/saude ou alimentagao dos trabalhadores.
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As instalacdes da contratada deverao estar sinalizadas para identificagdo Adequada
da Frente de Obras e isolamento para evitar a entrada de pessoas nao relacionadas
com as obras;

As frentes de obras deverdo contar com banheiros quimicos adequados e em
quantidade suficiente para os trabalhadores de cada frente de obra;

Manter comunicacao através de avisos, cartazes ou similares;

Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes méveis das
maquinas e equipamentos;

Advertir quanto a risco de queda, quando trabalhos em altura.

Advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior a
1,80m (um metro e oitenta centimetros);

Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade
executada, com a devida sinalizagao e adverténcia proximas ao posto de trabalho;

Identificar acessos, circulacao de veiculos e equipamentos na obra;

Identificar locais com substancias tdxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e
radioativas;

Nas intervencbes em vias publicas, devem ser colocadas placas de adverténcias
(cavaletes para sinalizagdo) para seguranga de motoristas, pedestres e os
trabalhadores envolvidos nas obras.

Canteiro de Obras

Caso necessario canteiro de obras, a empresa contratada devera apresentar a
Fiscalizacdo da Equipe Ambiental do Mutuario uma planta considerando todas as
construgdes de apoio necessarias, bem como um projeto ou descritivo de como serao
executadas estas edificagcbes, com especificagbes dos materiais (civil, mecanica,
elétrica).

Depdsito de Materiais

A empresa contratada devera indicar na planta de implantacao, as areas destinadas aos
depdsitos de materiais a serem utilizados na obra quer sejam edificados ou nao.

Os materiais a serem empregados na construgdo de obras civis ou de instalagbes
devem ser arrumados de modo a n&o prejudicar o transito de pessoas, a circulagao
de materiais, 0 acesso aos equipamentos de combate a incéndio, ndo obstruir portas
e/ou saidas de emergéncia e ndo provocar sobrecargas em paredes ou lajes, além
dos previstos em seus dimensionamentos;

Em pisos elevados os materiais ndo devem ser empilhados a uma distancia de suas
bordas menor que a equivalente a altura da pilha, a ndo ser que existam paredes ou
elementos protetores. Tubos, vergalhdes, perfis, barras, pranchas e outros materiais
de grande comprimento ou dimensdo devem ser arrumados em camadas, com
espacadores e pecas de retencéo, separados de acordo com o tipo de material € a
bitola das pecas. As madeiras retiradas de andaimes, tapumes, formas e
escoramentos devem ser empilhadas, depois de retirados ou rebatidos, os pregos,
arames e fitas de amarracgao;

Os recipientes de gases para solda devem ser transportados e armazenados
adequadamente, obedecendo-se as prescricbes quanto ao ftransporte e
armazenamento de produtos inflamaveis;
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¢ Os materiais toxicos, inflamaveis ou explosivos, devem ser armazenados em locais
isolados, apropriados e sinalizados/identificados, de acordo com a Legislagao
vigente. Deverao ser mantidos inventarios a disposi¢ao da fiscalizagdo do prestador
de servicos;

¢ O manuseio de produtos inflamaveis dentro do canteiro de obras devera seguir as
orientagdes contidas nas NRs 16, 18 e 20, assim como as demais aplicaveis. Em
caso de emergéncias devera ser seguido o prescrito no PAE para a obra, cujas
diretrizes se encontram no item 6.4.

Sinalizagdo/Isolamento de Area

As instalacdes da contratada deverao estar sinalizadas para:

¢ Identificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;
¢ Indicar as saidas por meio de dizeres e/ou setas;

e Manter comunicagao através de avisos, cartazes ou similares;

e Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes moveis das
maquinas e equipamentos;

e Advertir quanto a risco de queda;

e Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade
executada, com a devida sinalizagao e adverténcia proximas ao posto de trabalho;

o Identificar acessos, circulacdo de veiculos e equipamentos na obra;

e Advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior a
1,80m (um metro e oitenta centimetros);

¢ Identificar locais com substancias tdxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e
radioativas.

Para toda e qualquer atividade realizada fora dos canteiros das contratadas é
necessario isolamento adequado para evitar o acesso de pessoas ndo envolvidas a area
de trabalho, bem como sinalizar aos motoristas de veiculos diversos. Deverao ser
providenciados através de pedestais de isolamento de area, construidos em material
que facilite o transporte a serem utilizados em conjuntos com fitas zebradas ou telas
para demarcacao. O fornecimento do material de isolamento € de responsabilidade da
contratada.

Protecdo Contra Incéndio

A empresa contratada obriga-se a dotar o canteiro de obras dos equipamentos
necessarios para combate a principios de incéndios, de acordo com a Legislagéo
Estadual e Federal vigente.

Todos os empregados locados no canteiro de obras devem ser treinados na correta
utilizacao dos equipamentos portateis de combate a principios de incéndios, bem como
a respeitar os locais destinados exclusivamente a estes equipamentos, ndo obstruindo
passagens e acesso aos mesmos.

Ordem e Limpeza

e As instalagbes da contratada devem se apresentar organizadas, limpas e
desimpedidas, notadamente, nas vias de circulagao, passagens e escadarias.
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Entulho e quaisquer sobras de materiais devem ser regularmente coletados e
removidos. Por ocasido de sua remoc¢ao, devem ser tomados cuidados especiais,
de forma a evitar poeira excessiva e eventuais riscos.

E proibido manter lixo ou entulho acumulado ou exposto em locais inadequados do
canteiro de obras, igualmente é proibida a queima de lixo ou qualquer outro material
no interior do canteiro de obras.

Dormitdrios

Caso seja necessario a implantacao de dormitérios em canteiros de obra, deverao ser
seguidos os seguintes critérios e regramentos, em conformidade com a NR-24 do
Ministério do Trabalho:

Os dormitorios devem ser mantidos em condi¢cdes de conservagdo, higiene e
limpeza;

Devem ser dotados de quartos;

Dispor de instalagdes sanitarias, respeitada a proporgdo de 01 (uma) instalagao
sanitaria com chuveiro para cada 10 (dez) trabalhadores hospedados ou fragao;

Caso as instalagbes sanitarias ndo sejam parte integrante dos dormitérios, devem
estar localizadas a uma distdncia maxima de 50 m (cinquenta metros) dos mesmos,
interligadas por passagens com piso lavavel e cobertura

Os dormitérios devem ser separados por sexo

Com relagao a organizagao e mobiliarios os quartos dos dormitérios devem:

a) possuir camas correspondente ao numero de trabalhadores alojados no quarto,
vedado o uso de 3 (trés) ou mais camas na mesma vertical, e ter espacamentos
vertical e horizontal que permitam ao trabalhador movimentagdo com seguranca;

b) possuir colchdes certificados pelo INMETRO;

c) possuir colchdes, lengois, fronhas, cobertores e travesseiros limpos e
higienizados, adequados as condigbes climaticas;

d) possuir ventilagdo natural, devendo esta ser utilizada conjuntamente com a
ventilagao artificial, levando em consideracéo as condicoes climaticas locais;

€) possuir capacidade maxima para 8 (oito) trabalhadores;
f) possuir armarios;

g) ter, no minimo, a relagdo de 3,00 m? (trés metros quadrados) por cama simples
ou 4,50 m? (quatro metros e cinquenta centimetros quadrados) por beliche, em
ambos os casos incluidas a area de circulagao e armario; e

h) possuir conforto acustico conforme NR-17.
As camas ou beliches devem atender aos seguintes requisitos:

todos os componentes ou pecas com os quais o trabalhador possa entrar em contato
durante o uso nao podem ter rebarbas e arestas cortantes, nem ter tubos abertos;

ter resisténcia compativel com o uso; e
ter dimensdes compativeis com o colchdo a ser utilizado.

As camas superiores dos beliches devem ter protecado lateral e escada fixas a
estrutura.
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e Os armarios dos quartos devem ser dotados de sistema de trancamento e com
dimensdes compativeis para a guarda de roupas e pertences pessoais do
trabalhador, e enxoval de cama.

e Os trabalhadores alojados no mesmo quarto devem pertencer, preferencialmente,
ao mesmo turno de trabalho.

e E vedado o preparo de qualquer tipo de alimento dentro dos quartos.

¢ Os alojamentos devem dispor de locais e infraestrutura para lavagem e secagem de
roupas pessoais dos alojados ou ser fornecido servigo de lavanderia.

e Os pisos dos alojamentos devem ser impermeaveis e lavaveis.

¢ Deve ser garantida coleta de lixo diaria, lavagem de roupa de cama, manutencao
das instalagbes e renovacgéo de vestuario de camas e colchdes.

¢ Nos alojamentos deverao ser obedecidas as seguintes instru¢gées gerais de uso:
e 0s sanitarios deverao ser higienizados diariamente;
e ¢é vedada, nos quartos, a instalacao e utilizagdo de fogao, fogareiro ou similares;
e ser garantido o controle de vetores conforme legislacao local.

Refeitdrio

E terminantemente proibida a alimentagdo dos empregados nas frentes de obras ao
relento ou em viaturas e veiculos de servico.

E obrigatério o fornecimento a todos os trabalhadores, alojados e ndo alojados, as
refeigdes previstas, seguindo a convengéao coletiva dos trabalhadores.

Diretrizes:

e Ter pias em quantidades suficientes de acordo com o numero de usuarios, com
sabdo e papel toalha (nunca secadores a ar quente) e que fiqguem longe de
bebedouros e areas de descarte de residuos.

e Uso de mascaras, toucas e luvas, conforme necessario, pela equipe da cozinha.

e Providenciar barreira de protecao salivar transparente para os alimentos, de forma
a evitar a contaminagao pelos trabalhadores.

e Todos os utensilios a serem utilizados pelos trabalhadores (pratos, colheres, copos,
garfos etc.) devem estar limpos e desinfetados.

e Acozinha, o refeitério e demais instalagbes devem permitir a lavagem e desinfecgao
facilmente.

e Conter no refeitério placas indicando a lavagem obrigatéria das maos depois de ir
ao banheiro e antes de comer.

e Aadreade armazenagem temporaria de residuos solidos deve ficar longe da cozinha.
Vestiarios

e Revisar e, se for caso disso, modificar os vestiarios para os trabalhadores,
garantindo espaco suficiente para guardar roupas separadas e outros pertences
pessoais.

e Se possivel, garantir a ventilagao natural do local. Defina regras com base na
configuracdo do local e no espago disponivel, para limitar o uso paralelo por
trabalhadores do espaco.
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Colocar sinalizagédo de prevencgao de contagio de doengas infecciosas.

Higienizar frequentemente esses espagos apropriados (pelo menos uma vez por dia)
com produtos saneantes apropriados.

Areas comuns/Circulagdo

Utilizar produtos saneantes apropriados (pelo menos uma vez por dia) em
escritérios, armazéns e outras areas de uso comum, garantindo a limpeza de pontos
de contato comuns nesses locais.

Qualquer material armazenado devera ser disposto de forma a evitar a obstrugao de
areas de circulagao, portas, equipamentos contra incéndio e saidas de emergéncias;

Agua para consumo

Deve-se fornecer para consumo dos trabalhadores agua potavel por meios
adequados, atendendo aos requisitos da legislagéo vigente.

A agua utilizada para a preparagao de alimentos ou areas de higiene pessoal (maos
ou chuveiro) deve atender aos requisitos de qualidade necessarios para a agua
potavel.

Destinagao de esgotos e residuos contaminados

Nos casos em que o esgotamento de canteiros e frentes de obra nao sejam
conectadas a rede de saude local, deverao ser utilizados métodos adequados de
tratamento e nunca o descarte in natura destes efluentes.

Todos os EPIs utilizados para evitar doengas infectocontagiosas devem
preventivamente ser considerados como contaminados e receber a destinacao
adequada. E importante que, durante os treinamentos, os trabalhadores recebam
orientagado sobre como retirar e descartar adequadamente os EPIs, de forma a evitar
a autocontaminag¢do ou a contaminagao de seus colegas.

Treinamento e Conscientizacao Ambiental da Mao de Obra

Todos os trabalhadores envolvidos com a implantacado das obras do PUAMA Il deverao
receber treinamento e conscientizagcdo ambiental e em educacéo sanitaria, no que se
refere as medidas, aos cuidados e aos procedimentos de controle ambiental a serem
observados durante a execucdo das obras, bem como, sobre a sua conduta no
relacionamento com a comunidade do entorno, de modo a evitar eventuais conflitos.

O treinamento devera fornecer, para todos os funcionarios, informagdes uteis com
respeito aos seguintes assuntos:

Nocodes sobre a legislagdo ambiental;

Prevencao de incéndios;

Procedimentos para emergéncias (acidentes, incéndio etc.);

Cuidados com a vegetacao e a fauna;

Cuidados com o patrimdnio histérico e arqueolégico;

Coleta, acondicionamento, armazenamento e destinagao final de residuos;
Utilizagdo de equipamentos de seguranga;

Prevencao e controle de eroséo;
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Prevencgao a poluicdo e contaminagao dos recursos hidricos;
Reconhecimento de animais pegconhentos e procedimentos no caso de acidentes;

Respeito a comunidade, incluindo o enfrentamento a violéncia de género e assédio
sexual;

Redugao do risco de acidente e melhoria nas condi¢gdes de saude ocupacional e
individual com os trabalhadores das obras;

Controle de doengas transmitidas por vetores (veiculagdo hidrica e sexualmente
transmissivel etc.);

Cuidados e atitudes necessarias para que no canteiro de obras, frentes de obras
nao sejam desenvolvidas a¢des nocivas a qualidade da agua, nem agressoées a flora
e a fauna, bem como se mantenha uma relagado de respeito com as comunidades
locais;

Atividades

Realizacao de cursos de capacitacdo em educacdo ambiental e sanitaria, de forma
ciclica (pelo menos uma vez por ano);

Realizacao de minicursos com os colaboradores para implantacido de praticas
inovadoras no trato do ambiente;

Elaboracdo de material educativo como cartazes, folhetos, cartilhas e outros,
contendo orientagdo para o uso adequado dos equipamentos e maquinarios, boa
relagdo com os moradores locais e saude e seguranga;

Realizacao de eventos em datas comemorativas (dia do meio ambiente, por
exemplo);

Realizacao do Dialogo Diario de Segurancga do Trabalho — DDS;

A UCP devera fazer a avaliagdo e aprovagdo dos programas e materiais de
treinamento apresentados pela empreiteira de obra.

Além do curso de integragéo, aplicar treinamento envolvendo temas ambientais e
sociais, com reciclagem anual e que estejam diretamente relacionados com métricas
de acidentes e quase acidentes em canteiros e frentes de obras (fase de obras).
Incorporar temas como: respeito a comunidade incluindo género, diversidade,
populagdes vulneraveis e aspectos culturais; direitos e deveres trabalhistas,
sistemas de gestdo de manifestacées das comunidades e dos trabalhadores.

Reuniées de Seguranca

O empregado da contratada, responsavel pelo SESMT devera, obrigatoriamente,
participar de reunides peridédicas sobre Seguranca e Meio Ambiente, a serem marcadas
pela Fiscalizagdo Ambiental de Obras.

Mensalmente, as Contratadas deverdao enviar para fiscalizacdo as seguintes
informacoes, para fins de estatistica:

Numero de horas/homens trabalhadas (incluindo horas extras);
Nuamero de dias perdidos;

Numero de dias debitados;

Numero de acidentes com afastamento tipico;

Numero de acidentes sem afastamento tipico.
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e Treinamentos

Todos os empregados deverdo receber treinamentos admissionais e periodicos,
visando a garantia da execugao de suas atividades com seguranca.

Agentes Fisicos de Risco ao Trabalhador

A seguir sdo apresentados os agentes fisicos a que estao sujeitos os trabalhadores, é
importante que esta listagem seja sempre revisada e atualizada, conforme os trabalhos
avangarem.

Ruido

Todas as pessoas que trabalhardo em ambiente expostos a ruidos excessivos deverao
ter avaliagao de saude que inclua audiometria (validade de doze meses) e contar com
os EPIs apropriados.

Importante observar que, conforme descrito na NR-15, as atividades ou operacgbes que
exponham os trabalhadores, sem protecao adequada, a niveis de ruido de impacto
superiores a 140 dB(LINEAR), medidos no circuito de resposta para impacto, ou
superiores a 130 dB(C), medidos no circuito de resposta rapida (FAST), oferecerao risco
grave e iminente.

Vibracao

devem adotar medidas de prevengao e controle da exposicéo as vibracbes mecanicas
que possam afetar a seguranca e a saude dos trabalhadores, eliminando o risco ou,
onde comprovadamente n&o houver tecnologia disponivel, reduzindo-o aos menores
niveis possiveis.

e E importante que durante os estudos para eliminacdo ou redugdo dos riscos
relacionados a exposicao as vibragbes mecanicas (tanto Vibracbes em Maos e
Bracos — VMB, quanto as Vibragdes de Corpo Inteiro — VCI) sejam também
considerados, entre outros fatores, os esforcos fisicos e aspectos posturais dos
trabalhadores.

e As contratadas devem comprovar, no ambito das agdes de manutencgéo preventiva
e corretiva de veiculos, maquinas, equipamentos e ferramentas, a adogao de
medidas que visem o controle e a redug¢do da exposigao a vibragdes.

e De acordo com a NR-09, as ferramentas manuais vibratérias que produzam
aceleragdes superiores a 2,5 m/s? nas maos dos operadores devem informar junto
as suas especificagdes técnicas a vibracdo emitida pelas mesmas, indicando as
normas de ensaio que foram utilizadas para a medicao.

Para Vibragdes em Maos e Bragos — VMB

¢ O nivel de agao para a avaliagdo da exposi¢do ocupacional diaria a vibragdo em
méaos e bragos corresponde a um valor de aceleragdo resultante de exposigcéo
normalizada (aren) de 2,5 m/s?.

O limite de exposigao ocupacional diaria a vibragdo em maos e bragos corresponde a
um valor de aceleragéo resultante de exposigdo normalizada (aren) de 5 m/s2.

Para Vibracoes de Corpo Inteiro — VCI

e O nivel de agao para a avaliagao da exposicdo ocupacional diaria a vibragao de
corpo inteiro corresponde a um valor da aceleragdo resultante de exposigéo
normalizada (aren) de 0,5m/s?, ou ao valor da dose de vibragao resultante (VDVR)
de 9,1m/s" 75,
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¢ O limite de exposig¢ao ocupacional diaria a vibragao de corpo inteiro corresponde ao:
a) valor da aceleragéo resultante de exposigdo normalizada (aren) de 1,1 m/s?; ou
b) valor da dose de vibragéo resultante (VDVR) de 21,0 m/s™"®.

Deverao ser tomadas medidas de prevencao, conforme a NR-09:
e avaliagao periddica da exposi¢ao;

e orientacdo dos trabalhadores quanto aos riscos decorrentes da exposigéo a vibragéo
e a utilizagdo adequada dos equipamentos de trabalho, bem como quanto ao direito
de comunicar aos seus superiores sobre niveis anormais de vibragao observados
durante suas atividades;

e vigilancia da saude dos trabalhadores focada nos efeitos da exposi¢éo a vibragao;

e adocgao de procedimentos e métodos de trabalho alternativos que permitam reduzir
a exposicao a vibragdes mecanicas.

Calor

As empresas contratadas devem adotar medidas de prevencdo, de modo que a
exposicao ocupacional ao calor ndo cause efeitos adversos a saude do trabalhador, a
avaliacdo preliminar da exposi¢cdo ocupacional ao calor deve considerar os seguintes
aspectos, quando aplicaveis.

Quando ultrapassados os limites Limite de exposicdo ocupacional ao calor para
trabalhadores aclimatizados (vide NR-09), devem ser adotadas pelas empresas
contratadas uma ou mais das seguintes medidas corretivas:

e Adequar os processos, as rotinas ou as operacgdes de trabalho;

e Alternar operagcbes que gerem exposi¢cdes a niveis mais elevados de calor com
outras que nao apresentem exposicoes ou impliguem exposi¢cdes a menores niveis,
resultando na redugao da exposicao; e

e Disponibilizar acesso a locais, inclusive naturais, termicamente mais amenos, que
possibilitem pausas espontaneas, permitindo a recuperacao térmica nas atividades
realizadas em locais abertos e distantes de quaisquer edificagbes ou estruturas
naturais ou artificiais.

Trabalho em Altura / Espag¢o Confinado

Todas as pessoas que trabalhardo na obra, realizando atividades em altura e/ou
espacos confinados deverao seguir o estabelecido no PCMSO e atender o determinado
na NR 33 e 35 expedidas pelo MTE.

Operacao de Maquinas Moveis

Todas as pessoas que trabalhardo na obra, realizando atividades com utilizagado de
maquinas moveis (empilhadeiras, tratores, caminhdes, carretas, guindastes, guinchos e
similares) e/ou motoristas deverao obrigatoriamente seguir o definido no PCMSO.

NOTA: Para todo Procedimento de Saude Ocupacional devera ser apresentado copia
dos ASO - Atestado de Saude Ocupacional dos empregados e nestes com
especificagdo dos exames realizados.

Veiculos

Nas carrocerias de veiculos sera permitido transporte de equipamentos, ferramentas
e/ou materiais usados na execucao da obra/servicos. Nao sera permitido transporte de
pessoas em suas carrocerias.
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Os veiculos deverao ser necessariamente conduzidos por pessoa legalmente habilitada
e estar em boas condi¢des, de acordo com a Legislagao aplicavel.

Agentes Quimicos de Risco ao Trabalhador

A seguir sdo apresentados os perigos quimicos a que estado sujeitos os trabalhadores,
€ importante que esta listagem seja sempre revisada e atualizada, conforme os
trabalhos avangarem.

Todas as pessoas que trabalharao na obra e que estejam expostas a agentes quimicos,
necessitam fazer uso de equipamentos de protegao respiratéria adequados ao nivel de
protecao necessario, como mascaras (inclui qualquer tipo de mascara), protecbes para
os olhos, luvas e demais EPIs, conforme o tipo de risco a que estara exposto o
colaborador.

E importante que trabalhadores expostos a agentes quimicos tenham avaliagdo de
saude que inclua espirometria (validade de doze meses).

Poeira
As principais fontes de poeira na construgao civil, entre outros, incluem:

e Atividades de Demoligdo, que pode gerar quantidade grande de poeira,
especialmente oriundas de materiais como concreto e tijolos.

o Cortes/perfuragao em Concreto, liberando particulas finas de silica.
e Movimentacdo e manuseio de materiais de construcao, como areia e cimento.

e Corte e lixamento de madeira e/ou MDF (do inglés, Medium-density Fiberboard)
produzem serragem.

e Corte e lixamento de gesso e drywall libera poeira normalmente bastante fina.

e Corte e soldagem de metais geram poeira metalica.

Hidrocarbonetos e Outros Compostos de Carbono

No caso dos Hidrocarbonetos foram identificadas as seguintes situagbes, comuns em
obras (conforme Anexo 13 da NR-15):

¢ Insalubridade de grau maximo

e Pintura a pistola com esmaltes, tintas, vernizes e solventes contendo
hidrocarbonetos aromaticos.

¢ Insalubridade de grau médio

e Emprego de produtos contendo hidrocarbonetos aromaticos como solventes ou
em limpeza de pecas.

e Limpeza de pegas ou motores com Oleo diesel aplicado sob pressao
(nebulizagao).

e Pintura a pincel com esmaltes, tintas e vernizes em solvente contendo
hidrocarbonetos aromaticos.

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
Plano de Consulta e Participagéo de Partes Interessadas

122



e

S | |
MACAMBIRA : \3 BlD

PREFEITURA
I\NICUNS DE GOIANIA

Saude e Sequranca Ocupacional

Prevencao a Saude e Doencgas Durante as Obras

Sao aplicaveis para esse subprograma os seguintes procedimentos:

Quando houver vacinas para doengas infecciosas, sempre que possivel, garantir
que todos os funcionarios/colaboradores sejam vacinados. Por exemplo, os dias de
vacinagao na comunidade, incluindo os trabalhadores, podem ser coordenados; é
importante que existam palestras sobre a importancia da vacinagdo e os baixos
riscos que estas representam;

Treinar na prevencao de doengas infecciosas, toda a equipe envolvida no PUAMA
Il, priorizando esse treinamento sobre doencas que apresentam maior risco de
infeccdo, sobretudo levando-se em consideracio o PUAMA Il e suas
especificidades;

Realizar campanhas de conscientizacdo para trabalhadores e comunidades sobre
medidas preventivas de doencgas infecciosas com ameaca na area do PUAMA I,

Ter servigos sanitarios (banheiros e pias), em quantidades suficientes de acordo
com o numero de usuarios. Certifique-se de que os banheiros estejam equipados
com agua, sabao e papel toalha, além de ter um mecanismo que indique quando
estao livres ou ocupados;

No caso de aluguel de casas e/ou hotéis para os trabalhadores ou colaboradores,
garantir condigdes higiénicas e saudaveis de convivéncia nestes;

Agir de forma constante para eliminar possiveis fontes de geragéo de mosquitos nas
frentes de obras e canteiros, especialmente em épocas chuvosas como, por
exemplo, garantir que qualquer recipiente fora ndo contenha agua, clorar agua
armazenada e manté-la em recipientes fechados, fumigar areas potenciais de
acumulo de mosquitos e areas comuns como almoxarifados, escritérios, oficinas
etc.;

Realizar a analise de risco das atividades do projeto pelos contratantes para
identificar as atividades em que ha risco de contaminacgao por doencas infecciosas
e trabalhadores que possam ser expostos a estas, definindo medidas de protegao
adequadas. Uma vez identificados os riscos, aplique a hierarquia de controle,
incluindo controles de engenharia, praticas administrativas, praticas de trabalho
seguras e Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

Nas frentes de obras e canteiros, deverdo ser evitadas as aglomeragbes, se
possivel, replanejar o local, levando em conta a adequada prevengao e controle de
infecgbes, afastamento social, gestdo de multiddes e acesso controlado;

Promover e capacitar trabalhadores em praticas preventivas para prevenir a
propagacao de doengas infecciosas fora do trabalho e em casa.

Responsavel por Assuntos de Segurancga, Saude e Meio Ambiente.

A empreiteira devera designar formalmente um empregado que sera o responsavel por
assuntos SEGURANCA, HIGIENE E A SAUDE OCUPACIONAL e que esteja apto a tal.

Condicées Legais

As empresas contratadas deverdo apresentar, ao Administrador do Prestador de
Servigos responsavel pelo contrato os seguintes documentos:

Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;
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e Copia dos Atestados de Saude Ocupacional de cada empregado que ira trabalhar
nas obras do Empreendimento;

e PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos;

e Ficha Cadastral para empregados da Contratada acompanhada de cdpia da ficha
registro de empregado;

¢ Procedimento de Saude Ocupacional Permissao de Trabalho.
Equipamentos de Protecao Individual

Compete a Contratada fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPI's de uso
permanente e basicos (capacete de segurancga, sapatos de seguranga e 6culos de
seguranga) assim como outros EPI's que se fizerem necessarios de acordo com a
natureza dos servigos. O EPI a ser utilizado em tarefas da contratada devera basear-se
na NR-6 da Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

¢ O controle de entrega de EPI individual deve ser devidamente atualizado e mantido
em posse da contratada, ficando a disposi¢ao para Fiscalizagdo do Prestador de
Servigos e eventuais fiscalizagbes dos 6rgdos competentes.

e E de responsabilidade da contratada a fiscalizacdo do uso dos EPI's adequados
pelos seus empregados, bem como o treinamento dos mesmos sobre seu uso,
guarda e conservagao.

e Todos os EPI’s distribuidos deverao possuir Certificado de Aprovagao — CA valido e
aprovado e copias desses documentos deverdao ser mantidas no canteiro da
Contratada, ficando a disposi¢ao para Fiscalizagdo da Equipe Ambiental da
Construtora e eventuais verificagdes dos 6rgados competentes.

e A Fiscalizagdo podera fazer, aleatoriamente, verificacbes da qualidade e das
condigbes dos EPI’s, retirando de uso aqueles que forem reprovados, ficando a
contratada na obrigagao de repd-los sem 6nus aos empregados.

e Os EPI's eventualmente retirados de uso pelo Prestador de Servigos serédo
inutilizados e entregues a contratada para correta disposicao final.

e Os capacetes devem ter, obrigatoriamente, a identificacdo explicita da Contratada.

e Todos os calcados de seguranga devem ter componentes metalicos contra queda
de materiais, exceto nos trabalhos em eletricidade, onde os calgados deverdo
atender normas técnicas especificas.

e O protetor auricular usado deve ser o tipo concha, e salvo nas aplicacbes de
protecdo combinada, o protetor auricular tipo plug podera ser permitido.

Todo e qualquer EPI definido como descartavel tera sua utilizagao limitada a no maximo
um dia, ou, em caso de deterioragdo e/ou contaminacido imediata, a no maximo um
unico uso, devendo ser descartado em seguida. Nao é permitida, aos empregados das
Contratadas, a utilizagdo de EPI’'s que ndo sejam fornecidos por estas e/ou a utilizacao
de EPI's de qualquer espécie descartados pelo Prestador de Servigos.

Uniformes

A empresa contratada deve obrigatoriamente fazer o uso de uniformes,
preferencialmente, padronizados e com identificagdo da Contratada.

¢ A Contratada deve manter em estoque no Canteiro de Obras pelo menos uma troca
de uniforme para cada empregado.
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Preferencialmente, os uniformes deverdo ser higienizados por empresa
especializada, contudo, desde que ajam condig¢des para tanto, os uniformes poderao
ser lavados pelos préprios usuarios. Uniformes utilizados em locais com
possibilidade de contaminagéo quimica e/ou biolégica ndo poderao ser lavados pelo
proprio usuario, devendo ser obrigatoriamente higienizados por empresa
especializada ou devidamente descartados.

Cédigo de Conduta para Trabalhadores

Conduta para com a comunidade

Tratar todas as pessoas da comunidade com justica e respeito, independentemente
de sua relagdo com o projeto, sem discriminar por qualquer motivo, como deficiéncia,
estado de saude, origem indigena, identidade de género, orientagédo sexual, religido,
raca, cor, etnia, idade, idioma, opinido politica, origem nacional ou social, status
econdmico, nascimento ou outras caracteristicas pessoais.

Prevenir qualquer forma de violéncia sexual ou de género na comunidade, incluindo
assédio, exploragao e abuso sexual, e responder imediata e efetivamente a qualquer
incidente desse tipo, garantindo a protecdo das vitimas.

Rejeitar o uso da forga contra a comunidade, em todas as circunstancias, exceto
quando estritamente necessario para a prevengao ou defesa contra uma ameacga, e
sempre de forma proporcional e justificada.

Minimizar e, sempre que possivel, evitar a geragao de residuos, ruido e qualquer
tipo de poluigdo, promovendo praticas de gestdo ambiental responsavel durante a
execucao do projeto.

Reconhecer e respeitar os usos, costumes, tradicdes e normas culturais da
comunidade em que esta sendo construida, incluindo o tratamento respeitoso das
pessoas, valorizando sua identidade cultural e garantindo sua preservagao durante
a intervencao do projeto.

Manter os lideres comunitarios informados, em tempo habil, sobre o
desenvolvimento das atividades do projeto, promovendo a transparéncia e a
confianga em sua execucgao.

Abster-se de se envolver em comportamento depreciativo, como o uso de palavrées,
ameagas, ofensas ou outro comportamento desrespeitoso em relagdo aos membros
das comunidades envolvidas no projeto.

Promover o bem-estar das comunidades, atuando como facilitadores entre elas e os
contratantes, com o objetivo de proteger o ambiente natural e urbano e garantir que
os interesses da comunidade sejam considerados na tomada de decisdes técnicas.

Representar adequadamente a empresa e o projeto em todos os momentos,
comportando-se de forma ética e profissional e sendo um exemplo positivo na
comunidade

Conduta entre os trabalhadores

Manter uma atitude de respeito, cortesia e ética profissional nas interacbes com
colegas, gestores, subordinados e autoridades, fomentando um clima de trabalho
positivo e colaborativo.

Promover o respeito e a inclusdo de diferentes expressdes culturais, crencgas,
ideologias, gostos, racas, identidades de género e orientagcdes sexuais,
reconhecendo a riqueza que a diversidade traz para o ambiente de trabalho.
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Participar ativamente da construcdo de um ambiente de trabalho baseado na
cooperagdo, trabalho em equipe, respeito mutuo, compreensdo e didlogo
construtivo, buscando resolver conflitos de forma pacifica e colaborativa.

Cooperar de forma eficiente e proativa nas atividades e tarefas necessarias para
atingir metas e objetivos comuns, compartilhando conhecimentos e habilidades com
a equipe para maximizar o desempenho coletivo. Além disso, incentive os colegas
a adotarem uma conduta profissional baseada na melhoria continua.

Abster-se de cometer qualquer tipo de agressao, seja verbal, fisica ou psicoldgica,
no local de trabalho. Em caso de qualquer conflito ou perturbagdo da convivéncia
saudavel, informe imediatamente o supervisor imediato para que uma solugao
oportuna e eficaz possa ser encontrada.

Contribuir para manter a confianga e o respeito nas relagbes de trabalho ,
desempenhando todas as tarefas com honestidade, transparéncia e
responsabilidade.

Promova acbes que melhorem a comunicacdo dentro da empresa, evitando a
disseminacdo de informag¢des nao verificadas ou rumores que possam gerar
confusao ou conflitos.

Mostre empatia e vontade de fornecer apoio emocional ou pratico aos colegas que
possam estar passando por situacdes pessoais ou de trabalho dificeis, fortalecendo
assim a coesao da equipe.

Manter a confidencialidade das informagbes compartilhadas no local de trabalho,
sigilo absoluto sobre a documentacgéo a que tenha acesso, sendo vedado divulgar
tais informacgdes a terceiros.

Conduta no desempenho das funcbes

Realizar as tarefas atribuidas com elevados padrbes de qualidade, procurando
sempre o aperfeicoamento técnico e a atualizagao permanente.

Tomar a iniciativa na execugdo das tarefas, ser responsavel na entrega dos
resultados e organizar as atividades de forma eficaz para cumprir os prazos e metas
estabelecidos.

Nunca use o cargo, fungdes ou acesso aos recursos e instalagdes da empresa para
obter favores pessoais ou para beneficiar terceiros.

Busque conhecimento profundo das leis, regulamentos, procedimentos e instrugdes
relacionados ao trabalho. Cumpra essas disposi¢cdes em todos os momentos para
garantir a conformidade legal e ética.

Nao alterar ou deturpar o conteudo de qualquer documento, dados ou informacdes.
Qualquer manipulacédo indevida de informagbes compromete a credibilidade e o
funcionamento da organizacgao.

Estar aberto a receber e aplicar as comunicacées e medidas estabelecidas pela
Unidade ou Diregéo, especialmente aquelas relacionadas a seguranga ocupacional,
a protecdo do bem-estar fisico e mental e a melhoria da qualidade de vida no
trabalho; exceto quando forem manifestamente ilegais ou antiéticas. Nesses casos,
€ responsabilidade do trabalhador relatar a situagao.

Utilizar de forma eficiente os recursos atribuidos, tanto financeiros como de
equipamentos, procurando maximizar o desempenho e minimizar o desperdicio.
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Demonstre comprometimento e responsabilidade comparecendo pontualmente ao
local de trabalho, o que é essencial para manter a continuidade e a eficiéncia das
atividades de trabalho.

Participar de programas de treinamento e educagao continuada que aprimorem as
habilidades profissionais e promovam um ambiente de crescimento e
aprimoramento pessoal.

Conduta no Local de Trabalho

Nao fume ou consuma bebidas alcodlicas ou substancias psicoativas no ambiente
de trabalho, bem como evitar ficar sob a influéncia dessas substancias. Promover
um ambiente saudavel para todos os trabalhadores.

Abster-se de utilizar ambientes de trabalho para outros fins que nado os
estabelecidos, como negécios, comemoragbes, festas ou eventos sociais,
respeitando o uso adequado dos espagos comuns.

Para garantir a seguranga e privacidade do acampamento e dos ambientes de
trabalho, ndo permita a pernoite de pessoas estranhas ou nao autorizadas dentro
das instalagbes, como familiares, amigos ou terceiros, ou sua entrada, sem
autorizacao prévia das diretrizes do contratado.

Respeitar as areas designadas dentro dos ambientes de trabalho, valorizando o
espaco individual dos colegas e respeitar os bens pessoais e pessoais (mdveis e
eletrodomésticos fornecidos, alimentos, utensilios, entre outros), evitando seu uso
indevido ou sem consentimento.

Manter um ambiente calmo e respeitoso nos ambientes de trabalho, abstendo-se de
gritar ou gerar ruidos que possam incomodar os outros (como uso excessivo do
volume dos aparelhos eletrbnicos), para nao afetar a tranquilidade dos demais
trabalhadores no local.

Respeitar o meio ambiente e as areas comuns, evitando jogar lixo ou residuos em
areas verdes ou espacos proibidos, promovendo um ambiente limpo e organizado
que beneficie todos os trabalhadores.

Respeite os tempos de trabalho e descanso dos colegas, garantindo que todos
aproveitem seu tempo livre sem interrup¢des desnecessarias.

Obedeca aos sinais preventivos, regulamentares e de emergéncia localizados nos
ambientes de trabalho, para garantir a segurancga de todos os trabalhadores.

Apoiar o uso eficiente de recursos como agua e energia, contribuindo para o cuidado
do meio ambiente e a sustentabilidade do projeto.

Informar a Gestdo de Projetos/Gestdo de Obras de forma responsavel, sobre
qualquer violagao destas regras de convivéncia e seguranca, garantindo a protecao
dos direitos fundamentais de todos os trabalhadores.

O Cddigo de Conduta podera ter agregados outros valores, desde que necessarios por
novas realidades ou omissdes, devendo sempre ser discutido com e aprovado pelo
Mutuario.

Devera ser ministrado curso explicativo sobre o que significa e como se aplicam os itens
do Cédigo de Conduta junto aos colaboradores — incluindo exemplo de boas e mas
praticas que envolvem a conduta de cada um.
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Os trabalhadores devem ter ciéncia e assinar um termo de conhecimento do Codigo de
Conduta, ampliando desta forma sua percepcdo de responsabilidade nas acgoes
cotidianas.

Codigo de Conduta Contra a Violéncia de Género

Embora todas as formas de violéncia contra um morador da comunidade local ou um
colega de trabalho sejam proibidas, este Cdédigo de Conduta esta particularmente
focado na prevengéo e na notificacdao da Exploragdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual que constituem ma conduta, sendo este motivo para rescisdo contratual e/ou
outras consequéncias junto as autoridades locais. Faz parte deste codigo:

Tratar todas as pessoas, incluindo criangas (menores de 18 anos), com respeito
independentemente de sexo, raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra,
origem nacional, étnica ou social, identidade de género, orientacdo sexual,
propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro status.

Comprometer-se a criar um ambiente que impeca a Exploragao e Abuso Sexual e
o Assédio Sexual e promova esse codigo de conduta. Em particular, procurando
apoiar os sistemas que mantém esse ambiente.

Nao participar da Exploragdo e Abuso Sexual e do Assédio Sexual, conforme
definido por este Codigo de Conduta e conforme definido na legislacao brasileira.

Nao utilizar linguagem ou comportamento para mulheres, criangas ou homens que
seja inapropriado, assediador, abusivo, sexualmente provocativo, humilhante ou
culturalmente inapropriado.

Nao participar de contato sexual ou atividade com qualquer pessoa com menos de
18 anos, considerando que a crencga equivocada sobre a idade de uma crianga, ou
0 proprio consentimento dela, ndo sdo uma defesa.

Nao tomar agbdes destinadas a construir uma relacdo com um menor que leve a
atividade sexual.

Nao solicitar ou se envolver em favores sexuais em troca de qualquer coisa.

N&o ter interagbes sexuais com membros das comunidades circunvizinhas, a menos
que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, reconhecendo que
uma crianga € incapaz de dar consentimento e uma crianga é alguém menor de 18
anos. Relagdes envolvendo a retencao ou promessa de provisao real de beneficios
(monetarios ou ndo monetarios) para membros da comunidade em troca de sexo é
considerada "ndo consensual" sob a ética deste Caédigo.

Compromisso individual assinado: Faz parte das acgdes profilaticas que cada
colaborador firme um compromisso individual especifico. Este compromisso estara
formalizado em um Termo de Compromisso individual a ser assinado contendo o
teor do modelo apresentado a seguir:
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Eu, (nome) Como (empregado/contratante) da (UCP, Empreiteira etc.) no ambito do
PUAMA |l, reconhego que as atividades de Exploragdo e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual no local de trabalho, no entorno do local de trabalho, nas frentes de obras ou na
comunidade circundante constituem uma violagdo deste do Codigo de Conduta Contra
a Violéncia de Género. Entendo que as atividades de Exploracdo e Abuso Sexual e
do Assédio Sexual sdo motivos para sangbes, penalidades e rescisdo de emprego,
entendo, por fim, que a Gestdo do PUAMA Il devera levar a conhecimento das
autoridades competentes.

Concordo que enquanto trabalhador no projeto eu vou me comprometer com:
. As disposicbes deste codigo de conduta dentro e fora do local do PUAMA II.

. Participar ativamente de cursos de treinamento relacionados a prevenc¢ao de
Exploracao e Abuso Sexual e do Assédio Sexual sempre que solicitado pelo meu
empregador.

. Em caso de ciéncia ou suspeita de Exploragcao e Abuso Sexual e do Assédio
Sexual, no local do projeto ou na comunidade circundante, entendo que sou encorajado
a reporta-lo ao Mecanismo de Notificagdo de Queixas e/ou ao meu gerente. Devo
sempre levar em consideracdo a seguranga e o direito a privacidade da pessoa que
sofreu o abuso.

Entendo que se eu violar este Compromisso Individual, poderei receber medidas
disciplinares, que podem incluir:

. Aviso informal ou aviso formal;

. Suspensao do emprego (com ou sem pagamento de salario);
. Resciséo do emprego;

. Ser apresentado as autoridades locais.

Entendo que é minha responsabilidade aderir a este codigo de conduta. Reconhego que
li e entendi o Coédigo de Conduta Contra a Violéncia de Género, concordo em cumprir
as normas contidas neste documento e entendo meu papel e responsabilidade para
prevenir e potencialmente relatar questées de Exploracdo e Abuso Sexual e do
Assédio Sexual. Entendo que qualquer agdo incompativel com este Cédigo de Conduta
Individual ou a ndo agédo ordenada por este Codigo de Conduta Individual pode resultar
em acao disciplinar e pode afetar meu emprego em curso.

Assinatura:
Nome impresso:
Data:

Subprograma Cédigo de Conduta das Empresas Contratadas

Todas as empresas contratadas deveréo apresentar Declaragdo de Desempenho sobre
Trabalho Forgado e uma Declaragéo sobre Trabalho Forgado.

As empresas deverao incluir na lista de documentos que integram a oferta de licitagado
ou contratos a Declaracdo de Trabalho Forgado.

Na Declaragdo de desempenho passado em matéria de Trabalho For¢ado se exigira
que a empresa contratada (incluindo cada membro consorciado ou de Join Venture), os
subcontratados, provedores e/ou fabricantes propostos pela empresa construtora,
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declaracao de qualquer contrato em que tenha sido suspendido ou se tenha rescindido,
ou outras remediacbes ou sangdes contratuais aplicadas, incluindo garantia de
cumprimento, por motivos de descumprimento das obrigagdes sobre trabalho forgado
nos ultimos 5 anos.

A declaragdo devera ser adotada para as empresas contratadas para obras,
subcontratados, provedores e fabricantes da cadeia principal de suprimentos, estando
obrigado a cumprir com 0s compromissos contratuais, incluindo os termos:

e (a) concordamos que ndo havera Trabalho Forgado entre funcionarios,
trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada por nos;

e (b) aceitamos que os funcionarios, empregados, trabalhadores e qualquer outra
pessoa empregada ou contratada, sejam contratados em condi¢des de trabalho que
cumpram com as obrigagdes contratuais estabelecidas no Contrato;

e (¢) incluiremos em nossos contratos com subcontratados/fornecedores/fabricantes
de [XXXXXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXXXXX] obrigagdes para
prevenir Trabalho Forgcado entre funcionarios, funcionarios, trabalhadores e
qualquer outra pessoa empregada ou contratada pelo
subcontratado/fornecedor/fabricante ;

e (d) incluiremos em nossos contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes
de [XXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXXXX], que 0s
Subcontratados/fornecedores/fabricantes tém a obrigacado de prevenir o Trabalho
Forcado em todos os contratos que firmarem com seus fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXXX];

e (e) supervisionaremos nossos Subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXXXXXXX] [componentes do XXXXXXXXXXXXX] na implementagao das
obrigagdes para prevenir Trabalho Forgcado entre funcionarios, funcionarios,
trabalhadores e qualquer outra pessoa empregada ou contratada por eles;

e (g) exigiremos que nossos Subcontratados/fornecedores/fabricantes nos notifiquem
imediatamente sobre qualquer incidente de Trabalho Forgado;

e (h) notificaremos imediatamente o Empregador sobre qualquer incidente de
Trabalho Forcado no local ou nas instalacoes dos
Subcontratados/fornecedores/fabricantes [XXXXXXXXXXXX] [componentes do
XXXXXXXXXXXXX];

e (i) incluiremos nos relatérios de progresso periédicos enviados de acordo com o
contrato, detalhes suficientes sobre nosso cumprimento das obrigacdes de trabalho
forcado, incluindo nossos subcontratados/fornecedores/fabricantes; e nés

e (j) confrmamos que os subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXXXXX] [componentes de painéis solares] para este contrato sdo (ou
provavelmente serdo):

Como fortalecimento de clausula contratual, indica-se o seguinte texto a ser vinculado
ao contrato:

O Empreiteiro, incluindo seus Subempreiteiros/fornecedores/fabricantes, ndo deve usar
ou solicitar trabalho forcado. Trabalho forcado é qualquer trabalho ou servico, nao
executado voluntariamente, que é exigido de um individuo sob ameaca de forga ou
penalidade, e inclui qualquer tipo de trabalho involuntario ou compulsoério, como trabalho
escravo, trabalho forgado ou acordos semelhantes de contratagao de trabalho.
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Nenhuma pessoa que tenha sido traficada sera empregada ou contratada. Trafico de
pessoas €& definido como o recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento ou
acolhimento de pessoas mediante ameaga ou uso da forga ou outras formas de coacéo,
sequestro, fraude, engano, abuso de autoridade ou situagéo de vulnerabilidade, ou para
dar ou receber pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa
que tenha dominio sobre outra, para fins de exploragéo.

A este respeito, o Empreiteiro deve:

(@) incluir em contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes de
[XXXXXXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXX], obrigagbes para prevenir
Trabalho Forgado entre funcionarios, funcionarios, trabalhadores e qualquer outra
pessoa empregada ou contratada pelo Subcontratado/fornecedor/fabricante;

(b) incluir em contratos com Subcontratados/fornecedores/fabricantes de [p
XXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXX], que
Subcontratados/fornecedores/fabricantes incluam a obrigacdo de prevenir o
trabalho forcado em todos os contratos que firmarem com seus
fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX] [componentes de XXXXXXXXX];

(c) supervisionar Subcontratados/fornecedores/fabricantes de [XXXXXXXXX]
[componentes do XXXXXXXXX] na implementacdo das obrigacdes para prevenir
Trabalho Forgado entre funcionarios, funcionarios, trabalhadores e qualquer outra
pessoa empregada ou contratada por eles;

(e) exigir que seus Subcontratados/fornecedores/fabricantes notifiquem
imediatamente o Contratado sobre qualquer incidente de Trabalho Forgado;

(f) notificar imediatamente o Empregador sobre qualquer incidente de trabalho
forcado no local ou nas instalagcbes de [XXXXXXXXX] [componentes do
XXXXXXXXX] subcontratados/fornecedores/fabricantes; e

(g) incluir nos relatérios de progresso periddicos apresentados de acordo com o
contrato, detalhes suficientes sobre o cumprimento das obrigagdes de trabalho
forcado, incluindo seus subcontratados/fornecedores/fabricantes.

Devem ser ainda observadas as seguintes condutas por parte das empresas
contratadas, em relagdo aos seus empregados / terceirizados:

Assegurar que todos os processos da relacdo de trabalho, desde a selecéo,
contratagao, treinamento, estagios, promogdes e até demissdes e aposentadorias,
sdo realizadas sob principios de igualdade e sem discriminacao, garantir o respeito
pelos direitos de cada individuo.

Implementar medidas preventivas e corretivas para enfrentar a violéncia, o assédio,
a intimidacdo ou a exploragdo, com énfase especial na protecdo de mulheres,
pessoas com diferentes identidades de género, pessoas com deficiéncia, idosos e
outros grupos vulneraveis.

Evite que as decisbes relacionadas ao emprego sejam baseadas em caracteristicas
pessoais, como etnia, género, religidao, orientacdo sexual ou status familiar. As
decisbes devem se concentrar exclusivamente nos requisitos e competéncias
necessarios para o desempenho eficaz do cargo.

Aplicar o principio da igualdade de oportunidades, garantindo um tratamento justo
em termos de salarios e condicbdes de trabalho. Garantir que homens e mulheres,
com obrigacdes e responsabilidades iguais, recebam remuneracéo igual, de acordo
com a legislagao nacional e os acordos coletivos.
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e Proibir qualquer discriminagdo nos contratos de trabalho com base em aspectos
pessoais, como estado civil, presenca de filhos pequenos, gravidez, estudos ou
outras situacdes familiares ou pessoais, garantindo que tais fatores ndo interfiram
na estabilidade e crescimento profissional.

¢ Em nenhum contexto a for¢a deve ser usada, exceto em situagdes de prevengao ou
defesa, e sempre de maneira proporcional a natureza da ameaga. Em qualquer
situacao, priorize o dialogo e a negociagdo como 0s primeiros passos para a
resolucao de conflitos.

e Criar e manter mecanismos de reclamacédo e reclamag¢do que sejam claros,
acessiveis e compreensiveis para todos os funcionarios. Certifique-se de que todas
as reclamacoes, incluindo as andénimas, recebam uma resposta rapida e adequada,
oferecendo feedback claro sobre as agdes tomadas.

e Incentivar a disseminacdo do Cédigo de Etica e Conduta por meio de programas de
treinamento e comunicagéo, garantindo que todos os envolvidos na organizagao
compreendam e sigam seus principios; e diretrizes

Subprograma de Mecanismo de Gestdao de Queixas para Trabalhadores

O mecanismo de gestdo de queixas para trabalhadores deve assegurar o
funcionamento de canais que possam tratar de forma especifica as manifestagdes dos
trabalhadores da cadeia de servigos do Projeto. Os canais devem estar preparados para
tratar e/ou direcionar as manifestagdes que envolvam denudncias de trabalho forgoso,
assédios (moral/sexual), trabalho infantil, discriminagcao, ou manifestacoes quanto a
riscos relacionados aos projetos, sociedade e trabalhadores.

Além dos funcionarios diretamente envolvidos nas atividades de comunicacéo, devera
ser incluida a tematica de comunicagado com todos os trabalhadores envolvidos com o
projeto, incluindo assuntos como canais oficiais de atendimento ao cidadao,
comunicagao nao violenta, postura adequada na comunicagdo comunitaria. Esta
atividade pode ser incluida nos processos de DDS e treinamento com trabalhadores.

Recomenda-se o treinamento no inicio das obras e o processo continuo de reciclagem
uma vez ao ano.

Para o funcionamento de um mecanismo de gestdo de queixas exclusivo para
trabalhadores, sédo propostas as ferramentas a seguir:

e Permitir que os trabalhadores se organizem de forma coletiva através de sindicatos
e associagdes, abrindo-se espaco para tratativas e negocia¢des necessarias junto
aos representantes;

e Estabelecer canal (whatsapp, por exemplo) exclusivo para recebimento de
manifestacdes advindas dos trabalhadores das obras;

e Realizar treinamento junto as equipes de atendimento dos canais n&o exclusivos
para tratar ou direcionar as queixas dos trabalhadores para responsaveis no
assunto;

e Possibilitar a manifestacdo de trabalhadores das contratadas junto ao fiscal do
projeto/obra;

e Tratar e responder as manifestagbes em até 5 (cinco) dias para situagbes néo
emergenciais € 24 horas para situagdes emergenciais (casos de assédio, por
exemplo);

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA Il
Plano de Consulta e Participagéo de Partes Interessadas

132



Q’G;;\-‘

See

MACAMBIRA Yo ~3 BID
PREFEITURA
AN'CUNS DE GOIANIA

o Estabelecer processo de diligéncia nas situag¢des elencadas para mitigar situagdes
geradas por postura ou processos estabelecidos junto as contratadas;

e Divulgar os canais exclusivos e processos disponiveis para manifestacdo dos
trabalhadores nos treinamentos realizados.

Este mecanismo devera estar estabelecido e detalhado em um procedimento interno da
UCP e divulgado/implementado junto a empresa contratada.

6.10.1. Responsabilidades
Empreiteiras contratadas para a execucao das obras com apoio e fiscalizacdo da UCP.

6.11. Comunicagao Social e Gestao de Queixas — PCS

Este Programa de Comunicagéo Social - PCS visa dotar o PUAMA |l de instrumentos
que garantam o fluxo de informacdes entre o mutuario e a populacao local a ser afetada
direta ou indiretamente. Tais instrumentos de comunicagcdo devem difundir de forma
adequada as caracteristicas do empreendimento em suas trés fases (planejamento,
implantagao e operagao), assim como atuar preventivamente na mitigagéo dos impactos
diretos e indiretos sobre a populacao e atividades econdémicas.

A informacao é um direito de cidadania, além de imprescindivel para o bom andamento
do PUAMA Il e para a objetivagéo da relagdo mutuario e populagao local. Também se
justifica enquanto instrumento de mobilizagdo das comunidades e organizagoes
representativas locais, tendo em vista o encaminhamento dos programas preventivos e
compensatorios.

Objetivo

O principal objetivo da Comunicagdo Social é desenvolver campanhas de
esclarecimento aos moradores das areas a serem diretamente afetadas pelas obras, a
populacao flutuante que transita pelas areas afetadas e aos residentes do entorno das
obras, tendo em vista mitigar as duvidas quanto as afetacdes, as apreensdes quanto a
abrangéncia dos programas e as formas de resolugdes, assim como, 0s
desdobramentos esperados ao longo do tempo. Constitui ainda como objetivo
demonstrar para a populagdo a importancia do PUAMA Il e seus esperados efeitos
benéficos.

O Programa de Comunicacao Social tem o objetivo, ainda, de viabilizar um canal de
relacionamento direto e constante entre a UCP e as comunidades afetadas e aquelas
situadas no entorno, com vistas a reduzir os eventuais impactos associados
principalmente as obras e, posteriormente, na etapa de operacéo.

Como objetivos especificos, destacam-se:

e Divulgacao geral — Tornar publico para a sociedade as informagdes basicas sobre
o PUAMA 11, tais como: caracteristicas das intervengdes, as demandas existentes e,
sobretudo, os beneficios a serem gerados, localizagdes e etapas de implantagao;

o Divulgacao das agoes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
didlogo com as comunidades afetadas sobre inicio de frente de obras, impactos
potenciais previstos e os programas socioambientais a serem desenvolvidos, 0s
critérios utilizados nos processos de desapropriagdo e reassentamento da
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populacao afetada, os requisitos de controle ambiental durante as obras, visando
motivar a colaboragcdo dos afetados e incentiva-los na busca de solugdes
mitigatdrias;

e Divulgar periodicamente os resultados obtidos pelo PUAMA Il a partir da
existéncia de mecanismos de consulta e participagdo de modo a receber, registrar
e encaminhar adequadamente as demandas, reivindicag¢des, reclamacgoes e outras
informacgdes geradas pelas comunidades afetadas pelas obras, a fim de prevenir e
dirimir situagdes de conflito e assegurar a transparéncia das agdes governamentais.

Publico Alvo

Este PCS abrange todos os segmentos da populacédo diretamente e indiretamente
afetada, além daqueles interessados nas intervencgdes previstas. Esse contingente sera
identificado por meio de pesquisas e levantamentos realizados, incluindo o Plano de
Reassentamento (PDR), antes do inicio das obras e que deverao ser atualizados no
decorrer do processo de implantagdo dos projetos. Associado a este paradmetro, sera
considerado outro de carater fisico ou geografico que também definira a area de
abrangéncia do PCS, a saber:

e Area de Influéncia Direta: com beneficiarios ou afetados diretamente pelas obras
— A populagao e as atividades econémicas inseridas na area de intervencao e area
necessaria para implantacao das obras de apoio, que podem sofrer os impactos do
periodo de construgdo das obras; trata-se da populagdo e das atividades que
sofrerdo interferéncia direta das obras (bloqueios de vias, desvios de trafego,
remanejamento de infraestrutura publica, entre outros).

e Areade Influéncia Indireta: constitui a populacdo do entorno indiretamente afetada
pela implantagao das obras.

De forma geral, o publico-alvo engloba:
e Trabalhadores envolvidos na implantagéo das obras;
¢ Empresa(s) responsavel(eis) pela execugao das obras;

e Empresa(s) responsavel(eis) pelo Gerenciamento, Supervisao e Fiscalizagdo das
Obras;

e Populagao Afetada;

e Populagao Lindeira;

e Populagéo Beneficiada;

e Populagao Circulante;

e Representantes da Comunidade;
¢ Organizagdes Sociais;

e Veiculos de Comunicacao.

Procedimentos e Diretrizes

O projeto devera ser apresentado em linguagem adequada, informando de modo
objetivo sobre as principais caracteristicas do empreendimento, suas etapas e seu
cronograma basico, detalhando os impactos que serdo causados pela implantacao e
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entrada em operacdo do empreendimento, bem como as medidas a serem
implementadas para mitigar e compensar esses impactos.

A condugao do PCS, bem como as demais agdes que envolvam trato com a populacao
local, devera ser clara e objetiva, ndo omitindo nenhum dos problemas referentes ao
empreendimento apresentado nos estudos ambientais.

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverao abordar os temas a seguir apresentados:

¢ Informagado - Envolve o conjunto de agbes e instrumentos de comunicagdo que
objetivam informar os diferentes publicos sobre as caracteristicas do
empreendimento e suas especificacbes técnicas e construtivas, beneficios,
impactos associados, adogédo de medidas mitigadoras e desenvolvimento de agbes
socioambientais. Deve ser parte da divulgagdo do PUAMA II, por meio seus canais
institucionais.

e Articulagcédo - Abrange as ag¢des de interagdo e comunicagdo desenvolvidas com o
objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opinido publica
regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a populacéo
local, suas entidades representativas e liderancgas.

e Monitoramento e Avaliacdo - Envolvem o processo de acompanhamento,
organizacao, arquivo e avaliagdo das agdes de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informacgdes e captacao e respostas a inquietagdes da
sociedade.

Escopo e Atividades

No ambito das atividades envolvidas no PCS, citam-se como foco algumas agobes
essenciais basicas:

¢ Identificacdo das principais entidades, associagdes e liderangas comunitarias locais
e interlocutores representativos da populacéo;

o Planejamento geral das campanhas de esclarecimento, considerando as diversas
fases do empreendimento e as especificidades de cada segmento a ser atingido;

o Definigao e estruturagdo dos mecanismos de comunicagéo e de gestdo de queixas;

o Elaboracdo dos materiais de divulgacdo necessarios para cada etapa do
empreendimento, considerando-se a especificidade de cada segmento a ser
atingido;

e Implantagido de espaco permanente e de facil acesso;

¢ Realizacdo de palestras e reunides com as comunidades locais sobre o PUAMA I,
seus impactos e programas de mitigacao.

Na sequéncia, sdo apresentadas as atividades definidas no PCS, compreendendo as
acdes essenciais basicas mencionadas.

Atividade 1 — Definicdo da estratégia de comunicacao do empreendimento

Produgéo, organizagao e sistematizagéo de informagdes técnicas:

e As areas afetadas pelas intervengdes e os usos identificados nas vizinhancgas sao
aquelas que poderao receber os principais impactos socioambientais das obras
projetadas e os programas ambientais previstos;
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As especificidades locais relativas aos desvios e interrupgbes de transito, de
mudancas de paradas de coletivos, passarelas etc.;

Os beneficios esperados com a revitalizacao das areas por conta das obras de
infraestrutura, paisagismo e urbanismo e a relocalizacéo das familias devidamente
cadastradas para uma area inserida no perimetro da comunidade;

As solugdes para mitigagao de impactos socioambientais;
O cronograma de implantagéo das obras;
Caracterizagao do publico-alvo e midias locais;

Manutencdo e atualizagdo do quadro de partes interessadas (stakeholders)
construido durante as Consultas as Partes Interessadas;

Definicdo dos conteudos e elaboracdo dos materiais a serem utilizados nos
contatos com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos, videos, cartilhas,
banners, releases para a imprensa. A definicdo de materiais e conteudo devera
contar com o aporte de sugestdes das equipes responsaveis pelo trabalho social,
de modo que respondam também as inquietagbes da populagéo e atividades
diretamente afetadas.

Atividade 2 - Mecanismos de Comunicacdo e Mecanismo de Gestao de Queixas

Diversos mecanismos de comunicacao deverao ser utilizados nas diferentes fases de
implantagcdo do PUAMA .

1.

Fase de Planejamento

Nesta fase, o foco principal serao as informagdes sobre:

2.

As caracteristicas gerais das areas de intervencéo, suas localizagdes e principais
beneficios a serem auferidos;

Estudos socioambientais realizados e os principais impactos e programas;
Critérios para desapropriagcao e reassentamento, entre outros;
Divulgagéo dos meios de comunicagéo direta com a UCP.

Implementacido de um sistema de atendimento ao publico com objetivo receber do
publico as duvidas e reclamagdes que o PUAMA Il possa gerar apos a fase de
consulta publica encerrada durante a preparacdo do PUAMA Il, funcionando
complementarmente a esse processo.

Fase de Construgao

Nesta fase, deverao ser destinados recursos para prestacao de informagdes como:

Localizagcdo das intervengbes e das areas no entorno que poderdo receber
impactos socioambientais das obras projetadas; suas caracteristicas especificas
(cronogramas, métodos construtivos, areas de apoio etc.); e os planos
socioambientais previstos para controle e mitigagao de impactos;

Divulgagéo dos meios de comunicagéo direta com a UCP.

Divulgacgao do sistema de atendimento ao publico nas areas de intervengao.

As empreiteiras ficardo responsaveis pela divulgagao de informacdes relacionadas com
as intervencgdes, tais como:
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o Alteracdes de itinerario e pontos de parada do transporte coletivo;

o Particularidades locais referentes a interrupgéo e/ou desvios de trafego durante as
obras, além de eventuais interrupgbes temporarias nas infraestruturas e
equipamentos publicos.

¢ Atendimento de demandas do publico de entorno da obra, referentes a operacao
de maquinas e equipamentos, geracao de ruidos e material particulado etc.

Para tanto sera montado e mantido durante toda a fase de construgdo o sistema de
atendimento ao publico-ja mencionado. Trata-se da implantagao de estrutura local para
atendimento ao publico-alvo. Nesse local, devera contemplar sala de atendimento com
cépias de documentos técnicos (plantas do projeto e cépias deste estudo ambiental),
além de material de divulgagéo em geral.

Profissionais devidamente capacitados para o atendimento do publico estarao
presentes para informar, esclarecer as duvidas, e para registrar e encaminhar
demandas mais complexas para as areas competentes. Também estara estabelecido
um sistema para recepgao e gestdo das queixas da populacao a respeito das obras e
atividades realizadas pelas distintas empresas (empreiteira ou outras) atuando para o
PUAMA II.

O sistema de atendimento ao publico incluirda um cadastro organizado e
permanentemente atualizado com o registro de todas as queixas recebidas e de todas
as atividades de gestao realizadas, até o seu atendimento completo, conforme atestado
por escrito pela pessoa fisica ou juridica que tenha feito a queixa. Cabera a equipe de
gestdo do PUAMA Il fiscalizar o efetivo atendimento das demandas e a adequagao das
solugdes oferecidas.

Na fase final de obras financiadas pelo PUAMA Il, dar-se-a ampla divulgagdo aos
beneficios esperados.

O sistema de atendimento ao publico podera receber questionamentos, dulvidas,
queixas e reclamacgodes e estara preparado para estabelecer uma conexao direta com o
publico-alvo. Seu funcionamento abrangera o acolhimento, processamento e resolugéo
de ocorréncias registradas, garantindo, assim, que os processos de feedback ao
reclamante tenham eficiéncia e eficacia. A documentagdo produzida tera uma
linguagem clara e detalhada do processo, sendo todas as etapas registradas e
documentadas.

Com atendimento diario, as manifestacdes serdao compiladas sistematicamente pela
equipe social da UCP e apresentadas através de relatérios mensais com o registro dos
resultados alcancados e a avaliacdo do processo realizado de atendimento ao cidadao.
O processo de atendimento comunitario sera baseado na premissa de livre acesso as
informacgdes do PUAMA Il e a equipe de execucédo por todo cidadao interessado, seja
para fins de queixas, solicitacdes, sugestdes, elogios e atendimentos diversos.

A partir dos dados obtidos, deverdo ser apontadas as demandas existentes e a
respectiva resolucdo apresentada pelo setor competente da UCP. O sistema
estabelecido sera concebido para possibilitar um fluxo de comunicacao (registro das
informacdes e resolugdes) otimizado e eficaz, inclusive quanto ao tempo de resposta.

Em cada frente de obra devera ser instalado acesso ao “sistema de atendimento ao
publico” que contara com equipe social prevista para prestar atendimento a qualquer
cidadao. Este espaco servira como referéncia a populagéo local no que diz respeito ao
fornecimento de informacgdes (gerais, obras e projetos) do PUAMA II. A UCP consolidara
relatérios mensais dos atendimentos realizados por este canal, com dados quantitativos
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e qualitativos, bem como, ficha de avaliagao preenchida pelo cidadao atendido sobre a
qualidade do atendimento realizado.

O cidadao contata o sistema de atendimento ao publico via telefone ou presencialmente
no local da obra, se cadastra e registra a sua solicitagdo/manifestacdo. O responsavel
da UCP é notificado por e-mail (on-line) pelas Equipes Ambiental ou Social e responde
no prazo de 10 dias pelo melhor canal apresentado pelo solicitante/manifestante. As
opg¢des de canal de resposta mais comuns previstos sao através de telefone cadastrado
ou presencialmente no sistema de atendimento ao publico.

O atendimento realizado pela UCP visa, além do atendimento ao cidadao, a integracao
entre os agentes envolvidos no PUAMA I, sensibilizando, informando e esclarecendo
todas as ocorréncias durante o periodo de desenvolvimento e obras. Podera ser
realizado em formatos de reunides e oficinas, de acordo com a necessidade identificada,
e sera um procedimento adicional € ndo excludente das atividades de treinamento.

A UCP sera a gestora das denuncias relacionadas a execug¢ao da obra e impactos da
vizinhanga (incomodo a vizinhanga), para que os impactos possam ser verificados e
corrigidos ou mitigados e contabilizados.

Normalmente os moradores buscam os canteiros de obras e a UCP para resolver seus
conflitos, sendo na maioria das vezes através dos telefones que sdo amplamente
divulgados e facil de ser encontrado nos buscadores do Google, site oficial e redes
sociais, ou ainda de forma presencial.

Para assuntos relacionados a desapropriagdo havera uma equipe do social de pronto
atendimento em local a ser definido. Nas areas de reassentamento havera o plantdo de
uma equipe da Equipe Social alocada. Essa equipe também sera responsavel pelo
funcionamento do sistema de atendimento ao publico, que preferencialmente sera
proxima a intervengao

Para o atendimento, estdo disponiveis:
o telefones 3524-1073 ou 3524-1082

e e-mail macambiraanicuns@gmail.com, que pode ser utilizado para envio de
material (fotos, videos etc.)

¢ As midias sociais existentes para divulgagao e recepgao de informagdes na UCP,
por exemplo:

e https://instagram.com/

e https://www.facebook.com/

Todos o0s acessos e manifestagbes neste canal também serdo registrados,
contabilizados e tabulados para avaliacao do atendimento, resposta e analise critica do
processo de comunicagéao.

¢ Reunides

Durante as obras poderdo ocorrer reunides junto as comunidades. Estas reunides
poderao ser provocadas pela comunidade para pleitos coletivos, pela empreiteira (para
trazer informativos especificos, como inicio de uma nova frente de obra ou interrupcoes
provisorias em sistema viario, por exemplo) ou ainda pela UCP.

E importante frisar que mesmo nestas reunides, havera a oportunidade de manifestagdo
e que devera ter registro e atendimento através do sistema de resposta as queixas e
reclamacdes, incluindo duvidas sobre qualquer assunto ligado ao PUAMA I, devendo
ser elaborada sempre uma ATA (memdria de reunido) que inclua as informagbes de
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contato do manifestante, data, hora, local, descri¢des e encaminhamentos. Um técnico
ou comunicélogo, ou representante devidamente capacitado devera ser sempre o
captador das manifestacbes nestes pleitos, no qual todos os envolvidos deverdo estar
cientes da sua funcido para devida orientagdo ao publico ou solicitante que faca o
registro junto a este profissional responsavel.

No caso de todos os funcionarios e prestadores de servigo envolvidos nas obras e na
implantacédo do PUAMA I, estes deverao sempre receber a indicagdo do profissional
que esta previsto para o atendimento a manifestagdes, inclusive nas reunides internas,
treinamentos e situagbes que se facam cabiveis. Este profissional responsavel pela
comunicacdo devera sempre ser identificado nas diversas situagdes (sistema de
atendimento ao publico, Reunides etc.).

e Formularios

Os formularios sao os instrumentos para registro das manifestacdes e ocorréncias que
poderdo ser queixas e demandas, sugestdes, criticas, coleta de informacgdes sobre
satisfacdo, monitoramento das atividades desenvolvidas pela equipe social do PUAMA
II, no sistema de atendimento ao publico.

Tais fichas estardo disponiveis no sistema de atendimento ao publico, nas reunibes e
treinamentos com funcionarios, e em todo canal direto no qual possa se identificar a
interagcdo com o publico e a necessidade de disponibilizagdo dos formularios para
registro escrito da manifestagao.

3. Fase de Operagao

Divulgacao das melhorias obtidas com as obras - Decorridos seis meses da entrega das
obras projetadas, estima-se que todos os beneficios ambientais diretos e indiretos
almejados pelo PUAMA |l tenham sido alcangados.

Atividade 3 - Estruturacdao e Operacdo do Banco de Dados, Monitoramento e
Avaliacao

O PUAMA 1l devera estruturar e manter um mecanismo informacional com o cadastro
organizado de todas as agbes de comunicagdo, as demandas surgidas ao longo do
periodo de planejamento, obras e entrada em operacao das intervengdes. Isto abrange
as demandas oriundas de diferentes fontes, tais como imprensa, UCP e Centros de
Atendimento. Este sistema devera proporcionar a UCP as ferramentas para identificar,
sistematizar e organizar continuamente informagées sobre:

e Os tipos de demandas e reivindicacdes, sua intensidade e localizagao;
¢ As solugbes e encaminhamentos realizados;

e A imagem do empreendedor em seus esforgcos de atendimento a demandas e
resultados atingidos.

6.12. Prevencgdo e Atengao a Violéncia de Género

Este Programa visa atuar diretamente no enfrentamento a violéncia de género nas areas
de atuacdo do PUAMA Il, com agdes profilaticas e protetivas.

A exploracgao sexual e a violéncia de género tém se apresentado como flagelos em todo
o territorio nacional e trazem inseguranga as mulheres, reduzem sua capacidade de
insercdo em mercados de trabalho e, muitas vezes, de ter acesso a estudos. Trata-se
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de um enredo que prende parte das mulheres em um circulo vicioso e muitas vezes
termina com casos de violéncia e morte.

Objetivo

Dentro desta perspectiva, é objetivo deste programa atuar para a protegdo e promogao
do desenvolvimento social e econémico das mulheres nas areas de atuagdo do PUAMA
Il.

Para tanto é necessario alcancar:

e A construgdo de um entendimento comum do significado de Assédio Sexual (AS) e
Exploracao e Abuso Sexual (EAS);

e O compromisso compartilhado sobre diretrizes e comportamentos de todos os
envolvidos no PUAMA |l para prevenir, relatar e responder com medidas adequadas
em caso da ocorréncia de AS e/ou EAS;

¢ O entendimento de que a violagdo de um cddigo de conduta estabelecido resultara
em acgédo disciplinar e acionamento de autoridades competentes.

Definigées

Este programa considera as seguintes definicdes, que devem ser sempre atualizadas e
amplamente tratadas junto aos colaboradores e equipes envolvidas no PUAMA II:

e Assédio Sexual': Avancos sexuais indesejaveis, pedido de favores sexuais e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual.

o Exploragao e Abuso Sexual?: E definido como qualquer abuso real ou tentado em
uma situagao de vulnerabilidade, poder (do abusador) ou confianga, para fins de
satisfagdo sexual do abusador, incluindo, mas néo se limitando a: satisfacao, lucro
monetario, social ou politico, com a exploragdo sexual de outro?’.

¢ Abuso sexual: "A intrusdo fisica real ou ameagada de natureza sexual, seja a forca
ou sob condigbes desiguais ou coercitivas."

e Distincdo entre Assédio Sexual e Exploragcdo e Abuso Sexual: enquanto o
assédio sexual normalmente ocorre entre pessoal/funcionario de uma organizagéo
ou empresa e envolve qualquer avango sexual indesejado ou conduta verbal ou
fisica indesejada de natureza sexual, a Exploragao e Abuso Sexual por sua vez
prevalece contra um beneficiario ou membro da comunidade. A distingdo entre os
dois é importante para que as politicas das agéncias e os treinamentos de pessoal
possam incluir instrucdes especificas sobre os procedimentos para relatar cada um.

e Consentimento: é a escolha por tras da decisao voluntaria de uma pessoa de fazer
algo. O consentimento para qualquer atividade sexual deve ser dado livremente,
feito com o maximo de conhecimento possivel, e especifico para a situagdo. Se o
acordo for obtido a partir de ameacgas, mentiras, coergcdo ou exploragdo do
desequilibrio de poder, ndo é consentimento. O consentimento aqui entendido nao

19 Inter-Agency Standing Committee Protection against Sexual Exploitation and Abuse (PSEA): Inter-agency
cooperation in community based complaint mechanism. Global standard Operating Procedures. May 2016

20 As defined in the UN Secretary’s bulletin — Special Measures for protection from sexual exploitation and abuse
October, 9, 2003 ST/SGB/2003/13

21 No contexto da exploragdo de operagdes financiadas pelo Banco Mundial ocorre quando o acesso ou beneficio de
um bem ou servico financiado pelo Banco Mundial ¢ usado para extrair ganho sexual
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pode ser dado por qualquer pessoa com menos de 18 anos??, independentemente
de maioridade ou idade de consentimento considerada na legislagao local. Por fim,
deve-se compreender que a alegada crenga equivocada em relagdo a idade da
crianga ndo é uma defesa.

Desta forma, nao ha consentimento quando o acordo € obtido através de:

e Uso de ameagas, forca ou outras formas de coergdo, sequestro, fraude,
manipulagéo, engano ou deturpacéo;

¢ Uso de ameaca para reter um beneficio a que a pessoa ja tem direito;

e Uma promessa feita a pessoa para receber um beneficio.

Escopo/Atividades

A seguir sdo apresentadas as agbes profilaticas junto as equipes envolvidas na
implantagdo do PUAMA .

Cursos, oficinas e treinamento

Deverdo ser ministrados cursos especificos para tratar a questdo de violéncia de
género, os temas de abuso sexual, exploracdo e assédio. Estes temas deverdo ser
tratados com clareza de forma que se evite espago para entendimentos subjetivos ou
equivocados.

A seguir sdo apresentados exemplos a serem tratados:

o Exemplos de exploracdo sexual e abuso incluem, mas n&o se limitam a:

Um funcionario do projeto diz as mulheres da comunidade que ele pode
conseguir trabalhos relacionados ao local de trabalho (cozinhar e limpar) em
troca de sexo.

Um trabalhador que esta conectando a entrada de eletricidade as familias diz
que ele pode conectar mulheres que dirigem as familias a rede em troca de sexo.

Um funcionario do projeto fica bébado depois de ser pago e estupra uma mulher
local.

Um funcionario do projeto nega a passagem de uma mulher por uma frente de
obra em que ele esta trabalhando a menos que ela realize um favor sexual.

Um gerente diz a uma mulher que se candidata a um emprego que ele sé vai
contrata-la se ela fizer sexo com ele.

Um trabalhador comeca uma amizade com uma garota de 17 anos que vai e
volta da escola na estrada onde o trabalho relacionado ao projeto esta
acontecendo. Ele da-lhe passeios de moto para a escola. Por fim ele diz a ela
que a ama, construindo uma expectativa na jovem. Eles fazem sexo.

o Exemplos de assédio sexual em um contexto de trabalho incluem, mas nao se
limitam a:

Os funcionarios masculinos comentam sobre as aparéncias das funcionarias
femininas (positivas e negativas) e a conveniéncia sexual.

22 De acordo com a Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga.
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e Quando uma funcionaria reclama de comentarios que os funcionarios
masculinos estao fazendo sobre sua aparéncia, eles dizem que ela esta "pedindo
por isso" por causa de como ela se veste.

e Um gerente masculino toca as nadegas de uma funcionaria quando ele passa
por ela no trabalho.

¢ Um funcionario do sexo masculino diz a uma funcionaria que ele lhe dara um
aumento se ela Ihe enviar fotos nuas de si mesma.

Importante: deve ser apresentado o Coédigo de Conduta Contra a Violéncia de
Género, onde consta o Compromisso Individual a ser assinado pelos trabalhadores.

Situacoes de Violéncia de Género Provocadas por Colaborador do PUAMA II;

Caso ocorra situacao de violéncia provocada por colaborador do PUAMA I, qual seja,
deverédo ser tomadas as seguintes acgodes:

e AcOes Emergenciais deverdo ser tomadas sempre que a integridade e saude da
pessoa que sofreu abuso estiver ainda ameacada;

e A vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situagcédo devera ser avaliada
pela equipe de Gestdo do PUAMA |l para definicao da melhor forma de abordagem
e sequéncia de atendimento;

e O colaborador estara sujeito as agdes judiciais e penais cabiveis, além de sofrer as
sangdes estabelecidas em contrato, inclusive o seu desligamento.

Situacoes de Violéncia de Género Ocorrida na Comunidade;

Caso chegue a UCP ou via qualquer colaborador informagdes sobre ocorréncia de
violéncia provocada na area de atuagao do PUAMA I, qual seja, deverao ser tomadas
as seguintes agdes:

e A UCP devera checar a necessidade de ja acionar as autoridades de forma que ndo
haja ampliagédo de risco para a vitima e/ou para a prépria equipe;

e Se possivel, a vitima devera ser localizada, atendida e acolhida, a situacdo devera
ser avaliada pela equipe de Gestao do PUAMA Il para definicao da melhor forma de
abordagem e sequéncia no atendimento

Capacitacao da Mulher

As mulheres ja sdo bem participativas na area do PUAMA Il, havendo maior mobilizacédo
por parte do publico feminino em atividades de planejamento participativo.

As atividades definidas para a capacitacdo da mulher sdo reunides com comunidades e
oficina de geragdo de renda, artesanato, empoderamento feminino, autoestima, e
discussbes sobre o papel da mulher na sociedade (a mulher mae, a mulher filha, a
mulher esposa e a mulher trabalhadora).

Durante a implantagdo do PUAMA Il mulheres poderdo e serdo orientadas na busca de
funcdes que possam desempenhar, como nas obras (execuc¢ao de acabamentos, por
exemplo), motorista, almoxarife, técnica de seguranca do trabalho, engenheiras, entre
outras.
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Mecanismo de Gestao de Queixas

O Mecanismo de Gestdo de Queixas devera estar preparado para atender denuncias
de Violéncia Baseada em Género (VBG), além de possuir protocolo de atendimento e
respostas a denuncias.

O mecanismo devera compreender o atendimento em caso de denuncias, com
protocolos e procedimentos especificos para o tratamento da situacdo no prazo
adequado, evitando ou reduzindo possiveis danos a vitimas. Também deve ser livre de
coercgao e possibilitar o sigilo conforme o desejo da vitima ou denunciante.

6.13. Aquisicao de Terras, Indenizacdo e Relocacao de Benfeitorias

O referido Programa contempla os processos indenizatorios e deslocamentos
econdmicos, abrangendo marcos legais de definicdo de indenizagdo necessarios ao
adequado processo de aquisicdo de areas para implantacdo de projetos.

Este Programa esta balizado pela legislagao brasileira e pelas Politicas Socioambientais
estabelecidas pelo BID.

O PDASS5 reconhece que a aquisicao de terras relacionadas a um projeto e as restricbes
a seu uso podem ter impactos adversos sobre as comunidades e as pessoas que usam
essas terras.

No que tange as preocupacgdes expressas no PDAS4, referente a Saude e Seguranga
Comunitaria, em especial as questdes de riscos de desastres, feita realizada avaliagéo
local dos terrenos de construgdo dos conjuntos habitacionais dos projetos da amostra
representativa acerca dos riscos de desastres. Esta avaliacdo é apresentada na AAS
que faz parte dos documentos ambientais e sociais da preparagdo do PUAMA II.

A implantagao do projeto devera gerar uma série de impactos como observado na AAS,
os principais e duradouros de carater positivo por se tratar de uma intervencao que gera
produto de interesse coletivo envolvendo a melhor condigdo de habitagdo das
populacdes. Apesar dos beneficios previstos e esperados como resultados do PUAMA
Il, a fase de implantagdo das obras, pode exigir a necessidade de relocagdo de
estruturas ou atividades econOmicas, gerando impactos negativos resultantes das
mudancas significativas nos modos de vida e no cotidiano familiar e comunitario.

As interferéncias potenciais e alterag¢des identificadas no modo de vida e que justificam
este Programa podem ser pontuadas da seguinte forma:

e Alteracdo no modo de vida e cotidiano de vida das pessoas;
e Conflitos de vizinhancga entre os moradores de areas anfitrias;
e (Caréncia de redes de apoio no processo de mudanca locacional;

o Risco de empobrecimento, por consequéncia de dificuldades maiores na geragao
de renda, alocagao adequada de indenizagbes recebidas, pagamento de taxas e
tributos adicionais pela retirada de atividade em terrenos receptores da populacao
realocada, entre outros;

o Utilizacado inadequada de recursos advindos de indenizagéo ou servigos oferecidos;

o Perda de fontes de renda: algumas atividades econédmicas podem ser dificultadas
em funcao do novo modelo de moradia ou de atividade econdmica, como pequenos
comércios e locais de prestacdo de servigos, qualidade dos recursos
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ecossistémicos utilizados na producao rural, bem como a ocorréncia de atividades
instaladas em terrenos que sao destinados as obras do Projeto.

Objetivos

O principal objetivo do presente item é de garantir que a implantagdo do PUAMA Il ndo
resulte em perda dos modos de vida e gere empobrecimento da populacdo afetada
diretamente. Para atingir esse objetivo, cumpre a realizacdo de agdes com vistas a
recomposicao do modo de vida das familias afetadas pelas intervengdes, tanto no
aspecto fisico (perda de moradia), como em outros aspectos (perda de rendimentos
financeiros, interrupcéo de atividades produtivas, quebra da rede de apoio social, das
relagdes de vizinhanga).

O presente item pretende, portanto, orientar, estruturar, dimensionar e integrar um
conjunto de agdes que permitam promover oportunidade adequada para o fomento as
atividades econdémicas das familias reassentadas e em observancia aquelas familias
que utilizam os terrenos destinados a relocagdo com alguma atividade econdmica.

Procedimentos e Diretrizes

Quando nao for possivel evitar o deslocamento, deve-se prever a indenizacao por perda
de bens ao custo total de reposicao e outras formas de assisténcia que ajudem aos
impactados a restabelecer seus padrdes de vida ou meios de subsisténcia. Os padroes
para indenizacao devem ser transparentes e aplicados de maneira uniforme para todas
as pessoas afetadas.

Os procedimentos devem adotar de forma geral, na avaliacdo de ativos a serem
compensados as seguintes acgoes:

e Restricdo ao acesso a terra ou a utilizacdo de outros recursos, incluindo a
propriedade comunal e os recursos naturais, como recursos marinhos e aquaticos,
os produtos florestais e nao florestais, a agua doce, as plantas medicinais, as zonas
de cacga e extragao, e as areas de pastagem e cultivos;

e Compensacao (a custo de reposicdo) e formas adicionais de assisténcia que
possam ajudar na melhoria ou recomposi¢ao dos padrdées de vida ou meios de
subsisténcia;

e A perda de acesso a recursos naturais, considerando o valor de mercado dos
recursos naturais, que podem incluir, entre outros, plantas medicinais silvestres,
lenha e outros produtos florestais ndo madeireiros, carne ou peixe;

o Restauracdo de meios de subsisténcia baseados em terras, salarios e empresas;
¢ Custos de identificagdo de nova localizagao viavel,
e Perdas de lucros liquidos durante o periodo de transicao;

e Custos de transferéncia e reinstalagdo dos equipamentos e pelo reestabelecimento
das atividades comerciais;

e Pagamento aos empregados impactados por perda de subsisténcia baseada em
salario, incluindo ajuda pela perda temporaria de salario e, caso necessario,
assisténcia para identificacdo de novas oportunidades de trabalho;

e Assisténcia suficiente para proporcionar aos individuos impactados uma
oportunidade para restabelecer os seus meios de subsisténcia em outro local, a
critério de elegibilidade quando necessario, incluindo medidas complementares que
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favorecam o desenvolvimento econdmico das pessoas e dos negdcios, como:
cursos de qualificagao profissional e orientacbes para formalizagdo (no caso de
atividades informais).

e Incorporacao dos elementos e procedimentos detalhados para a realizacdo de
censo e identificagdo de bens e ativos a serem compensados;

o Estabelecer os prazos para pagamentos e disponibilizagdo das medidas de
compensacao/indenizagao;

o [Estabelecer estratégias de atencdo e medidas de atendimento especificas para
grupos vulneraveis e género, em atendimento ao PDASS5, considerando as boas
praticas ja existentes no pais;

e Seguir as prerrogativas e requisitos especificados no PDAS5 e PDAS10, e
detalhados a respeito dos processos de consulta e engajamento significativo de
partes interessadas;

O calculo de compensacao deve ser compativel com as definicbes previstas no PDAS
5 e baseando-se na ABNT 14.653 (vide 7.2 - Anexo — Metodologia de Avaliacédo de
Iméveis).

Reassentamento Involuntario

Para situagdes de reassentamento involuntario, o PUAMA Il devera seguir as diretrizes
estabelecidas no Plano Diretor de Reassentamento (PDR) elaborado para as obras do
PUAMA Il. Este documento estabelece os regramentos necessarios para a adequada
realizacdo das acbes de reassentamento das familias, incluindo critérios de
elegibilidade, compensagobes, indenizac¢des, entre outras agdes de fortalecimento e
garantia da melhoria na vida das pessoas.

Para os locais a serem escolhidos para o reassentamento, devera ser realizada uma
Avaliacdo Socioambiental especifica, incluindo analise do impacto de vizinhanca e
influéncia as comunidades anfitrids, bem como a capacidade de suporte da
infraestrutura local em receber e atender as novas familias sobretudo nos servicos
essenciais, sem que isso comprometa a disponibilidade de servigos as comunidades ja
existentes.

6.14. Controle de Vetores e Doencas

E comum nas areas densamente urbanizadas e de ocupagdo desordenada a presenca
de habitats propicios a proliferagdo de fauna sinantrépica nociva ao homem, podendo
acometer uma comunidade por doencgas e epidemias.

Doencas de veiculagdo hidrica e por vetores que utilizam a agua como habitat de
reprodugdo promovem a proliferacao de arboviroses como Dengue, Zika e
Chikungunya.

O PUAMA 1l engloba ac¢des que devem ser acompanhadas do controle de vetores, tanto
pela eliminagédo de habitats com o consequente afugentamento da fauna, e por novas
situacdes e ambientes que possam potencializar a presenca desses insetos e animais
NoCivos.
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Objetivos

Evitar e controlar pragas e vetores de doengas, principalmente através de medidas
profilaticas a serem realizadas nas fases de obra e operacao.

Procedimentos e Diretrizes

Deveréo ser estabelecidos os seguintes procedimentos:

e Deverao ser aplicadas as agoes de comunicagao e educacao ambiental, de forma a
conscientizar a populagéo sobre os vetores de doengas e pragas, em consonancia
com o Programa de Educacdo Ambiental e Sanitéria;

e Deverédo ser seguidas as normativas para evitar acumulo de residuos nas faixas de
APPs;

¢ Quando necessario, deverao ser implantados programas especificos para combate
de pragas, incluindo desratizagao de locais com infestagao persistente;

e Deve-se ainda estabelecer e cumprir restricbes previstas nas Politicas
Internacionais sobre a aquisi¢cao de certos produtos quimicos perigosos prejudiciais
a saude humana e meio ambiente, incluindo as recomendacdes das GlIPs e das
Notas Técnicas do IFC, tais como pesticidas, bifenilpoliclorados (PCBs); dioxinas e
furanos. Aplicacdo de medidas ambientalmente sustentaveis como o controle
biolégico e mecanico, larvicidas biolégicos e armadilhas para monitoramento e
controle sdo mais recomendadas.

Devem ser realizadas duas a¢des dentro do Programa, a saber:

e Acao 1 de controle de pragas e doengas nas areas de intervengdes e obras: devera
ser incorporado nas atividades de remocgdo e desmonte de ocupagbes e na
recuperacdo das areas, prevendo atividades de sanitizagdo/desinfeccao de
ambientes e sua manutencgao na fase de implantagao das obras.

e Acgdo 2 de monitoramento e controle de pragas e doengas: que deve incluir (i)
atividades de acompanhamento da evolugdo e espraiamento de doencas
relacionadas a vetores através dos indicadores de saude municipal por regido
(hospitais de atendimento, local de residéncia do paciente etc.); (i) acdes de
combate a proliferagdo de vetores através da sanitizagao/desinfeccao e eliminagao
de potenciais habitats nas areas de obra.

As acdes devem ser realizadas também nas areas de infraestrutura a serem
implantadas previstas para controle de cheias e vazao dos rios em parques lineares.

O uso de produtos quimicos deve respeitar as diretrizes previstas nas melhores praticas
internacionais da industria (GIIP) e nas diretrizes do setor previstos nos Padrées de
Desempenho do IFC.

6.15. Gestao e Restauracao de Habitats Naturais
Um Programa de Gestao e Restauracao de Habitats Naturais é requerido quando é

constatado o risco de impacto em “habitats modificados”, “habitats naturais” e “habitats
criticos”, em conjunto com “areas legalmente protegidas e areas de valor pelas suas
biodiversidades reconhecidas internacional e regionalmente”, que podem compreender
habitats em qualquer uma dessas categorias. Esta situagdo exige uma estratégia

diferenciada de gestdo de risco para os habitats, baseada nos seus valores e
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suscetibilidade, de acordo com o PDAS 6 do BID. Considera, também, a existéncia de
servigos ecossistémicos.

Este Programa prevé acbOes necessarias para aprofundamento dos estudos de
avaliacdo da biodiversidade em campo e acdes especificas para a mitigacdo e
compensacao em habitats naturais previstos de serem afetados pela expropriagdo das
areas de favelamento e a necessidade de sua restauracao.

Objetivo

Aprofundar a avaliacdo da existéncia e o grau de risco de impacto sobre habitats
naturais e habitats criticos, e orientar as medidas cautelares, para a biodiversidade ou,
até mesmo, a exclusao de areas previstas para localizacdo de obras futuras que ainda
nao possuem definicao locacional.

A linha de base na Avaliacdo Ambiental e Social ndo identificou a existéncia de habitats
criticos nas areas de intervengéo do PUAMA 1.

Procedimentos e Diretrizes

Tendo como objetivo a protecdo e a conservagao dos habitats e da biodiversidade que
eles apoiam, a hierarquia de mitigacao inclui compensacdes de biodiversidade. As
compensacgdes serdo consideradas apenas como um ultimo recurso, depois de terem
sido aplicadas as medidas de prevengéo, minimizagao e restauragéo viaveis do ponto
de vista técnico e financeiro e, ainda assim, permanegam impactos adversos residuais.

Deve-se considerar em todos os estudos que resultarem em identificacdo de riscos e
impactos a adog¢do de uma hierarquia de mitigacdo, envolvendo solugbes que
considerem a hierarquia na seguinte ordem de prioridade: (i) medidas de prevencao; (ii)
medidas de minimizagao; (ii) medidas de reabilitagao; e (iv) medidas de compensacgao.

Sera concebida e implementada uma compensacgéao de biodiversidade para a obtencgao
de resultados de conservagdo mensuraveis, adicionais a longo prazo que apresentem
a expectativa razoavel de resultar em nenhuma perda liquida e, de preferéncia, num
ganho liquido para a biodiversidade. No caso de uma compensag¢do usada como
mitigacdo para impactos adversos residuais em qualquer area do habitat critico, é
necessario um ganho liquido. A concepcado de uma compensacao de biodiversidade
devera aderir ao principio “comparavel ou melhor” e sera realizada em conformidade
com as Boas Praticas Internacionais do Setor?3.

Medidas de prevencao a espécies exoticas invasoras

A introducédo intencional ou acidental de espécies exdticas, ou ndo nativas, da flora e da
fauna em areas onde elas nao sdo normalmente encontradas pode trazer uma ameaca
significativa a biodiversidade, uma vez que algumas espécies exoéticas podem se tornar
invasoras, espalhando rapidamente e destruindo ou competindo negativamente com as
espécies nativas.

23 Boas Praticas Internacionais do Sector (BPIS) sdo definidas como o exercicio de
profissionalismo, diligéncia, cuidado e antecipacdo que se possa razoavelmente esperar de
profissionais qualificados e experientes que realizam o mesmo tipo de atividade, sob
circunstancias idénticas ou similares, a nivel mundial ou regional. O resultado desse exercicio
deve resultar no uso, pelo projeto, das tecnologias mais adequadas as circunstancias especificas
do projeto (Avaliagdo e Gestdo de Riscos e Impactos Socioambientais: Quadro Ambiental e
Social do Banco Mundial, 2017).
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Nao sera permitida a introducdo intencionalmente de novas espécies exéticas (ndo
estabelecidas atualmente no pais ou na regidao do projeto), exceto se feito em
conformidade com o quadro regulatério existente para tal introdugdo. Nao obstante o
descrito acima, ndo se deve introduzir deliberadamente espécies exoéticas que
apresentem um alto risco de serem invasoras, independentemente de tais introducdes
serem permitidas de acordo com o quadro regulatério. Todo o tipo de introdugao de
espécies exoticas sera objeto de uma avaliagdo de riscos (parte da Avaliagdo Ambiental
e Social) para determinar o potencial invasivo.

Deverao ser implementadas medidas para evitar possiveis introdugdes acidentais ou
nao intencionais, incluindo o transporte de substratos e vetores (como solo, lastro e
materiais vegetais) que possam abrigar espécies exoticas.

Quando as espécies exoticas ja estiverem estabelecidas no pais ou regido do projeto
proposto, deverao ser efetuados os procedimentos necessarios para nao as espalhar
para areas em que ainda nao se tenham estabelecido. Sempre que possivel, deve-se
adotar medidas para erradicar tais espécies dos habitats naturais onde tiver o controle
de gestéo.

Projeto de Recomposicdo Vegetal / Manejo Arbéreo

A insercdo do PUAMA Il ocasionara aumento da cobertura vegetal nas areas de
recuperagao previstas, notadamente em areas que atualmente apresentam maior risco
de movimento de massa e processos erosivos. As medidas propostas foram definidas
considerando a diferenciacdo dos ecossistemas entre aqueles tipicamente terrestres e
os ciliares.

Contudo os trabalhos de demoligdo e movimentagao de terra vao exigir o corte arboreo,
sobretudo de individuos isolados, que estdo espalhados pelas areas ocupadas nas
comunidades. Estes individuos serao compensados pela prépria recomposi¢cao das
areas a serem recuperadas no ambito do PUAMA 1.

Este projeto de recomposicdo congrega medidas que envolvem plantio de vegetacgéao.
Estas medidas deverdo atender aos impactos de supressdo de vegetacdo de
ecossistemas terrestres, reducao de diversidade em ambientes terrestres e destruigéo
de habitats terrestres, além de recuperagcao de APP’s.

A formagado de novas manchas florestais visa minimizar indiretamente os danos
ambientais decorrentes da supressao de vegetagao causada pelo historico de ocupacao
das areas de remocao de familias dos projetos previstos no PUAMA Il, por meio do
estimulo ao processo de sucessao secundaria em areas de interesse.

Além disso, foca-se nos objetivos do PUAMA Il a implantagéo deste Programa, visando
a recuperacao de areas degradadas e descaracterizadas pela ocupacgao irregular.

Arevegetagao tem como objetivo basico incrementar a presencga de formacgdes florestais
nas areas de recuperagdo, proporcionando melhoria na paisagem, pelo
restabelecimento da cobertura vegetal em locais onde seu papel funcional é oportuno,
quer seja dando condicdes de suporte a fauna, quer seja na protegcao do solo e dos
corpos d’agua contra processos erosivos.

Procedimentos e Diretrizes

As atividades envolvidas na implantacdo desta medida devem ser iniciadas juntamente
com as obras, face ao tempo necessario para o desenvolvimento das mudas em
formacgéao vegetal. Para se obter um maior ganho ambiental, os terrenos escolhidos para
a revegetagao devem considerar estrategicamente a posicéo de fragmentos vegetais
remanescentes e areas mais susceptiveis aos processos erosivos.
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Na escolha das espécies para o plantio, deve-se buscar a formacdo de uma boa
diversidade, composta por espécies nativas da flora local, favorecendo aquelas de
crescimento rapido, pioneiras e secundarias iniciais, com caracteristicas ecoldgicas
apropriadas as condi¢des do terreno e que fornegam alimentos a fauna local.

Recomenda-se o plantio de espécies pioneiras e nao pioneiras de forma intercalada,
essa forma tem como intuito o crescimento mais rapido das arvores pioneiras, para que
se forme um microclima mais adequado para o desenvolvimento das espécies nao
pioneiras.

As espécies poderao ser adquiridas em viveiros que trabalhem com espécies nativas da
regiao ou através de coletas de sementes em fragmentos préximos, de forma a se ter
uma diversidade adequada de espécies. Devera ser dada atencdo as espécies
endémicas, espécies raras ou ameagadas de extingdo e outras espécies sujeitas a
legislacao especifica.

Dentre as atividades previstas, devera ser elaborada a caracterizacao floristica da
vegetacdo a ser suprimida mediante cadastro integral ou levantamento amostral, em
conformidade com a legislagao local. E importante elaborar levantamento, com o apoio
de técnicos capacitados, de areas indicadas para a revegetacao e validar estas areas
junto ao 6rgao ambiental (Agéncia Municipal de Meio Ambiente — AMMA).

Deverdo ser criadas medidas para assegurar que a vegetacdo designada para
preservagao nao seja afetada (corte por engano, queda de arvores sobre a vegetagao
a preservar, desestabilizagéo do solo, corte de raizes etc.). E importante a especificagdo
dos procedimentos de manejo da camada de solo organico, da madeira e dos restos
vegetais que necessariamente serdo removidos.

A escolha das espécies devera ser construida, de acordo com a composicao floristica
das areas de entorno dos locais a serem recompostos, considerando-se a
disponibilidade de espécies nos viveiros da regido, por ocasido do plantio.

As mudas deverao ser bem formadas que define os tamanhos de plantas, sendo da
seguinte forma: 1,5m de fuste (base da muda até o primeiro galho de copa) considerado
apenas para mudas arboreas, referente ao plantio em areas publicas, passeio publico;
para areas de reflorestamento que ha o plantio com adensamento e quantidade de
mudas maior e geralmente relacionado a recuperagao de taludes e area degradadas
segue o padrao conforme especificagdo de projeto.

E importante executar uma rocada da camada rasteira, com corte da vegetacdo
herbaceo-arbustiva existente no intuito de diminuir a competicdo com as mudas a serem
plantadas. Os exemplares juvenis de espécies nativas eventualmente presentes no
terreno deverao ser identificados, protegidos por tutores e ser objeto de manutencao
junto com as demais mudas.

Serd necessaria inspecao da area de plantio, para identificacdo de formigueiros e
cupinzeiros e posterior definicdo do método mais adequado o combate de pragas.

Preparo do local

A cova deve possuir espago adequado para as mudas a serem plantadas, sendo aberta
de modo que a muda fique centralizada. Para o preenchimento da cova, deve-se utilizar
solo com constituicdo, porosidade, estrutura e permeabilidade adequadas ao bom
desenvolvimento da muda plantada.

O solo ao redor da muda deve ser preparado para propiciar a captacdo de agua,
preferencialmente recoberto com matéria organica (folhas, galhos) criando condigéo
analoga a serapilheira natural.
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Plantio da muda no local definitivo

As mudas a serem plantadas deverao obedecer as seguintes caracteristicas minimas:

Ter boa formacao;

Ser isenta de pragas e doencgas;

Ter sistema radicular bem formado e consolidado nas embalagens;

Ter copa formada por trés ramos alternados;

O volume do torrdo, na embalagem, devera conter de 15 a 20 litros de substrato;

Embalagem de plastico, tecido de aniagem ou jaca de fibra vegetal.

A muda deve ser retirada da embalagem com cuidado e apenas ho momento do plantio.
O colo da muda deve ficar no nivel da superficie do solo. A muda deve ser amparada
por tutor, quando necessario, fixando-se a ele por barbante sisal ou similar, em forma
de “infinito”, permitindo, porém, certa mobilidade. O tutoramento deve ser efetuado
utilizando-se estacas de madeira tratada ou bambu, com altura livre de 2m e amarragdes
de corda de sisal.

Manutencdo

E importante a manutencdo adequada durante a fase em que as mudas estdo mais
sensiveis. Basicamente o manejo deve ser realizado conforme o estabelecido no PRAD,
ou composto minimamente pelas seguintes agodes:

Irrigagao

o Airrigacdo devera ser feita em intervalos regulares, sobretudo em época de
estiagem.

o E necessaria irrigacédo abundante apds o plantio e, posteriormente, no caso
de estiagens prolongadas e /ou ocorréncia de sintomas de déficit hidrico.

Adubacao de restituicao:

o A adubacéo de restituicdo envolve reposicao de terra, adubos quimicos e/ou
organicos, bem como de material analogo a serapilheira.

Podas

o As podas de limpeza e formagao nas mudas plantadas deverao ser realizadas
da seguinte forma:

a) Poda de formacao: retirada dos ramos laterais ou “ladrées” da muda;
b) Poda de limpeza: remog¢éo de galhos secos ou doentes.
Tratamento fitossanitario:

o O tratamento fitossanitario devera ser efetuado quando a situagao assim
exigir, de acordo com diagndstico técnico e orientado pela legislagao vigente
sobre o assunto. Sempre que necessario, trocar as mudas mortas, seja em
razao de acidentes ou maus tratos.

o Na&o se recomenda, em nenhuma circunstancia, a caiagdo ou pintura das
arvores.
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Monitoramento das A¢bes Realizadas

e Devera ser realizado plano de monitoramento de areas recuperadas (p.ex. app que
tiveram expropriagdo), buscando avaliar os impactos provenientes de possiveis
alteracdes na dindmica hidrica natural.

e Deverdao ser apresentados os relatérios anuais do acompanhamento das
intervengdes em — habitats naturais e modificados, com registro fotografico.

e Devera ser apresentado relatério anual do monitoramento das areas de
compensacdo € recuperagdo ambiental. Incremento de novas areas de
compensacgao, em decorréncia de trechos de intervengéo nao previstos em projeto
deverao ser devidamente evidenciados e discutidos neste documento;

O relatdério de monitoramento devera apresentar como resultado do acompanhamento
e manutencao da area, na perspectiva de se atingir a devida compensag¢ao e o ganho
liquido ambiental:

e Atividades de rogagem

e Execucédo de coroamento e reposicao das mudas

e Combate a pragas

e Porte das mudas

¢ Monitoramento da colonizacao e diversificagdo de fauna e flora
¢ Manutengao do estaqueamento/ tutoramento

e Adubacéao

e Manutencgéo de canaleta de drenagem

e Manutencéo de cerca

6.16. Plano de Monitoramento e Avaliagao

O Plano de Monitoramento e Acompanhamento Ambiental e Social estda em
desenvolvimento com a Prefeitura Municipal de Goidnia e ira considerar os
detalhamentos sobre as fases de construgao, operacéo, fechamento e pés-fechamento
do Projeto, identificando os resultados esperados, pardmetros a serem medidos, 0s
locais de medicéo, os métodos utilizados e os periodos/frequéncia em que as medi¢des
serao feitas, os custos e as instituicdes responsaveis.

A seguir, é apresentada uma visao geral das diretrizes definidas para o monitoramento
e avaliagao dos programas do PGAS.

A Prefeitura Municipal de Goiania devera monitorar o desempenho ambiental e social
dos projetos da amostra. O grau e 0 modo de monitoramento serdo proporcionais a
natureza do projeto, aos seus riscos e impactos socioambientais, e ao cumprimento dos
requisitos de conformidade.

A Prefeitura Municipal de Goiania devera elaborar relatérios de monitoramento de forma
integral a todos os temas e programas previstos no MGAS de forma gerencial, e devem
apresentar:

¢ Relatdrio de avango geral da operacao;
e Cumprimento dos aspectos ambientais e sociais;

¢ Resumo de incidentes, acidentes e ndo conformidades identificadas;
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e Descricdo de qualquer acao reparadora ou corretiva que tenha sido adotada desde
o ultimo relatério de acompanhamento;

e Proporcionar, ainda, um panorama geral de queixas e reclamagdes canalizadas
através do MQR estabelecido para o PUAMA 1.

Quando apropriado, a Prefeitura Municipal de Goiania podera promover o envolvimento
das partes interessadas e terceiros, tais como especialistas independentes,
comunidades locais ou ONGs, para complementar ou verificar as suas proéprias
atividades de monitoramento.

Em geral, o monitoramento incluira o registo de informagdes para acompanhamento do
desempenho e o estabelecimento de controles operacionais pertinentes para verificagao
do cumprimento e progresso do atendimento aos requisitos estabelecidos neste PGAS
para o projeto.

Baseado nos resultados do monitoramento, a Prefeitura Municipal de Goiania
identificara quaisquer agdes corretivas e preventivas necessarias, as quais deverao ser
incorporadas no PGAS. A Prefeitura Municipal de Goiania implementara as agbes
corretivas e preventivas acordadas, de acordo com o PGAS modificado ou com o
instrumento de gestdo pertinente, e irda monitorar e divulgar essas acdes.

A Prefeitura Municipal de Goiania facilitara o acesso e visitas ao local do projeto a
funcionarios ou consultores do BID. A Prefeitura Municipal de Goiania notificara o BID
imediatamente sobre qualquer incidente ou acidente relacionado com o projeto que
apresente, ou possa apresentar, um efeito adverso significativo no ambiente,
comunidades afetadas, publico ou trabalhadores. A notificacdo fornecera detalhes
suficientes sobre o incidente ou acidente, incluindo mortes e lesdes graves. A Prefeitura
Municipal de Goiania devera adotar imediatamente medidas para resolver o incidente
ou acidente e prevenir qualquer recorréncia, em conformidade com a legislagcdo nacional
e os PDAS.

O monitoramento sera destinado ao acompanhamento tempestivo das medidas do
PGAS, uma vez que é fundamental que para o seu bom andamento, seus avangos e
gargalos estejam claramente identificados e controlados. Neste sentido, serdo
estabelecidos indicadores quantitativos, que cubram o processo de implementagéo das
acgodes, verificando eficacia, eficiéncia e efetividade das agdes, assim como qualitativos
que contemplem, por exemplo, a satisfacdo com os processos e atendimentos
recebidos, clareza das informacoes prestadas, entre outros.

A responsabilidade do processo de monitoramento sera da UCP, com apoio da
Gerenciadora de Obras. Este processo inclui:

e Elaboracgao de instrumentos de coletas de dados;

e Coleta de dados junto a Supervisdo Ambiental e Social;
¢ Sistematizacao e analise dos dados;

e Definigcdo de acdes corretivas.

O monitoramento sera realizado em gabinete para a documentagéo dos projetos a ser
avaliada, sejam essas relacionadas ao licenciamento ambiental, sejam relacionadas as
questdes legais de saude e seguranga ocupacional. Também serdo feitos os
monitoramentos in loco nas frentes de obra, nos canteiros de obra, suas areas de
influéncia direta para verificacao de parametros como ruido, possiveis assoreamentos,
entre outros, e nos pontos de monitoramento de agua definidos na respectiva medida
mitigadora.
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6.16.1. Indicadores de Monitoramento e Avaliagao

Nesta secédo é apresentada a proposta inicial de indicadores que serao observados
através do monitoramento e da avaliagdo dos programas de mitigacdo do PGAS. Estes

indicadores poderdao ser revisados e/ou complementados com o andamento das
atividades.

A seguir sdo apresentados os indicadores principais que serdo abordados no
monitoramento. Basicamente sao propostos indicadores quantitativos que devem ser
acompanhados mensalmente pela UCP, através do registro e controle das atividades e
seus resultados. Serao desenvolvidos e implementados instrumentos especificos para
a realizacao do monitoramento, assim como criada uma base de dados (sistema simples
e de facil manuseio) para consolidagao e extragao dos dados.
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Tabela 8 — Indicadores de Monitoramento e Avaliagao
Programa Ambiental e Meta Indicador Meta Locais de medicao Métodos e ferramentas Frequéncia Resultados Esperados Responsavel
Social Quantitativa
Engajamento de partes | Identificar e  engajar | N° de partes cadastradas | 100% o Consultas publicas o Lista de presenca Mensal . Aumentar o percentual de . UCP /
interessadas e | partes interessadas . Canais de da Consulta participantes frente a Matriz de Partes Comunicagéo
mecanismo de gestéo de — 5 ——— 5 atendimento . Catalogagéo do Interessadas
queixas (F:’cr)tr)nnl]ﬁ\i/;;dpearhClpagao da C/gngueltap;artlmpagao nas | 260% registro de contribui¢cdes . Aumentar o percentual de
. Banco de dados do mulheres participantes
Registrar e resolver | % de demandas | 260% registro de atendimento a . reduzir o numero de
demandas respondidas queixas reclamacgdes sem resolugéo
: . — S . — 5 . Redugao do nimero médio
Avaliar ) satisfagdo da | Indice de satisfagédo 260% mensal de reclamacdes ao longo do
populagao tempo
Programa de Educacédo | Capacitar  todos os | % de trabalhadores | 100% . Canteiro de obras e . Palestras Mensal . Redugao de ocorréncias . Construtoras
Ambiental e Sanitaria trabalhadores sobre | treinados frentes de servigos o Treinamentos ambientais e maior sensibilizagéo
educagcdo ambiental e . Material educativo ambiental
sanitaria . Registros em ATA e
Informar moradores e | % de | 290% fotos
comerciantes sobre o | moradores/comerciantes
empreendimento e seus | atingidos pelas acdes de
impactos comunicagao
Promover participacdo | % de trabalhadores | =2 90%
dos trabalhadores nas | participantes das oficinas
oficinas socioambientais
Reduzir conflitos | N° de ocorréncias de | < 80% do total
advindos de falta de | conflitos de agdes
comunicagao
Plano de Trafego Reduzir transtornos a | Numero de ocorréncias | 0 ocorréncias . Frente e entorno o Formulario de Mensal . Protegéo as comunidades do . Construtoras
populagdo no entorno das | envolvendo pedestres ou | com vitimas das obras (onde ocorrer registro, dados das entorno
obras ciclistas acgoes do Plano de Trafego fiscalizacOes, registros de
- acidentes
Percentual de desvios | 100% dos
implantados  conforme | desvios
plano aprovado implantados
conforme
aprovagdo da
fiscalizagao/S
ET
conformidade da|2 95% de
sinalizagéo e dos desvios | conformidade
implantados. nas inspegdes
de campo
Transporte de Residuos | Reduzir transtornos ao | Numero de ocorréncias | 0 ocorréncias . Rotas utilizadas por . Formulério de Mensal . Protecdo aos usuarios do . Construtoras

da Construgdo Civil e
Solos em Vias Publicas

transito urbano, manter a
seguranca de pedestres e
motoristas e evitar
derramamento de
material em vias

envolvendo veiculos de
transporte de
residuos/solos

com vitimas

< 1 ocorréncia
sem vitima por
més

Numero de registros de
derramamento ou
sujidade em vias publicas

0 ocorréncias
de
derramamento

< 1 ocorréncia
de sujidade
por més, com
limpeza
imediata

caminhdes para transporte
de RCC / Solos de
escavacao para Bota-foras,
aterros e locais de
tratamento

registro, dados das
fiscalizagdes, registros de
acidentes

sistema viario utilizado, moradores e
outros atores que utilizem/se localizem
nas vias utilizadas
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Programa Ambiental e Meta Indicador Meta Locais de medicao Métodos e ferramentas Frequéncia Resultados Esperados Responsavel
Social Quantitativa
Percentual de veiculos | 2 95% de
inspecionados em | conformidade
conformidade (cobertura, | nas inspecdes
carga, documentagéo) mensais
Percentual de motoristas | 100% dos
treinados em direcdo | motoristas
defensiva urbana e | treinados
procedimentos
ambientais
Gestao de residuos Cumprir integralmente a | % de conformidade legal | 100% . Ponto de . Formulario de Mensal . Redugéo do percentual de . UCP (Meio
legislagao ambiental | atendida armazenamento, triagem e registro / Manifesto de residuos destinados a aterro Ambiente) e Construtoras
aplicavel a gestédo de expedicéo Transporte de Residuos
residuos (MTR)
Reduzir a geragdo e | % de residuos reciclados | = 90%
aumentar areciclagemde | / % de reducdo de
residuos solidos residuos
Evitar ndo conformidades | N° de ndo conformidades | O
na gestdo de residuos | registradas
durante a obra
Garantir % de residuos | =2 90%
acondicionamento, corretamente
armazenamento e | acondicionados e
destinacéo adequada dos | destinados
residuos
Avaliagdo de passivos | Identificar e registrar | % de ocorréncias | 100% . Local de realizagéo . Avaliagéo preliminar | Mensal ou de . Redug¢ao no numero de . Construtoras
ambientais e  solos | eventuais areas de solo | identificadas e da investigacédo de passivo de areas contaminadas acordo com a | ocorréncias de solo contaminado
contaminados contaminado registradas (sondagem) . Investigagéo realizagéo de . Total de area remediada
investigacbes
Garantir seguranca dos | % de trabalhadores | 100% ° Frente de obras detalhada antegs ga
trabalhadores em 4&reas | treinados e com EPIs obra
suspeitas ou confirmadas | adequados
de contaminagéo
Assegurar manejo seguro | % de ocorréncias | 100%
e destinagdo correta de | tratadas conforme
solos contaminados protocolo
Minimizar impactos | N° de incidentes | < 60% do total
ambientais e sociais ambientais ou sociais | de ocorréncias
decorrentes de
contaminacéao
Mitigagdo de impactos | Garantir comunicagdo e | % de ocupagdes com | 100% . Entorno da obra . Banco de dados de Mensal . Redugéo na quantidade de . UCP /Coordenacgao
sociais e econbmicos | articulagdo com o poder | acompanhamento social queixas partes afetadas por impactos temporarios | de Reassentamento e
temporarios publico e grupos afetados | realizado ° Vistoria na area de Coordenagéo Social.
Evitar impactos sociaisou | N° de conflitos ou | 0 ob:a e er':;[lc(;rdr:oéo de poeira
econdmicos temporarios | impactos identificados e ruido ¢ P
significativos L
. Formulario de
verificagdo de impactos em
residéncias e atividades
econdmicas
Programa de Prevengdo | Treinar colaboradores | % de colaboradores | 2 90% . Canteiro, Frentes . Banco de dados de Mensal . Sensibilizagado de trabalhadores . UCP/Construtoras
e Atencgdo a Violéncia de | sobre Assédio e | treinados de servigo e entorno da obra | queixas
Género Exploragédo Sexual . Vistoria na area de
obra e entorno
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Programa Ambiental e Meta Indicador Meta Locais de medicao Métodos e ferramentas Frequéncia Resultados Esperados Responsavel
Social Quantitativa
Garantir adesdo ao | % que assinam o Termo | 100%
Cddigo de Conduta de Compromisso
Prevenir casos de | N° de ocorréncias | 0
violéncia de género na | tratadas conforme
obra protocolo
Preservagao do | Treinar trabalhadores e | % de trabalhadores | 10=90%0% . Area da obra e . FCA Trimestral . 100% de sitios identificados . UCP/Construtoras
patrimdnio cultural supervisores sobre | treinados entorno imediato . PAIPA resgatados / protegidos
identificagdo de vestigios . RAIPAZ4
arqueoldgicos
Garantir comunicagao | N° de vestigios | 100% dos
imediata de achados | comunicados casos
arqueoldgicos corretamente
Interromper  atividades | % de interrupcdes | 100%
em areas com vestigios | realizadas conforme
identificados protocolo
Demarcar areas de | % de areas demarcadas | 100%
achados arqueolégicos corretamente
Controle Ambiental e | Controlar os impactos | Numero de inspegdes | Permanente . Area da obra, ° Formulario de Mensal . Redugdo no numero de . Construtoras
Social das Obras diretos associados a | realizadas canteiro e areas de apoio fiscalizacdo e superviséo ocorréncias
execugao de obras conforme previsto no SGAS
Cumprir as diretrizes do | Percentual de | 95% de
estudo de avaliagdo | conformidade com as | conformidade
ambiental e social diretrizes
Atender as | Numero de nao | 0
determinagdes legais | conformidades
pertinentes as questdes | registradas
socioambientais
Garantir a recuperagédo | Percentual de areas | 100% das
de areas de obra e apoio | recuperadas apds a obra | areas
recuperadas
Controlar e fiscalizar | Percentual de | 90% de
fornecedores da cadeia | fornecedores em | conformidade
primaria de suprimentos conformidade

2 Neste caso, as ferramentas serao utilizadas, conforme a necessidade, ou seja, 1-FCA, 2-Anuéncia, 3- Projeto de Acompanhamento (caso seja Nivel Il), 4- Relatérios (o IPHAN exige relatérios mensais, mas, para o PGAS, pode ser

trimestral).

Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns - Goidnia — PUAMA |1

Plano de Consulta e Participagédo de Partes Interessadas

156




(A
MACAMBIRA ‘ \’ BlD
PREFEITURA
ANICUNS DE GOIANIA
Programa Ambiental e Meta Indicador Meta Locais de medicao Métodos e ferramentas Frequéncia Resultados Esperados Responsavel
Social Quantitativa
Implantar e operar | Percentual de itens de | 100% de
canteiro de obras em | conformidade nos | conformidade
conformidade canteiros nos canteiros
Minimizar emissdes | Atividades para mitigar | = 80%
atmosféricas durante as | emissbes
obras
Reduzir o nivel de ruido | Percentual de medi¢des | 60% das
durante a execugdo das | dentro dos limites legais medigdes
obras dentro do
limite
Estabelecer plano de | Percentual de | 100% dos
emergéncia para | trabalhadores treinados | trabalhadores
canteiros no plano treinados
Gestéo Laboral Saude e Seguranga ASO atualizado, | 100% de ° Canteiro e frente de . Vistoria na area da Mensal . Aumento no ndmero de . UCP/Construtoras
treinamentos (NRs), | conformidade; | obras obra e do canteiro trabalhadores locais contratados
fornecimento de EPIs, | reduzir . Escritdrio da . Documentacéo de o Aumento no nimero de
taxa de acidentes acidentes empreiteira SSO da obra e da mulheres contratadas
o o
Prevencédo a Saude Campanhas de | Verificar empreiteira trei.nados1 00% de trabalhadores
vacinagao, sanitarios, | mensalmente Reducs , d
inspecoes de limpeza cartbes de *  medugao no numero de
vacina: denuncias procedentes sobre
ins % constrangimento, assédio ou injuria racial
pecbes A
o / cultural ou de género com
diarias de trabalhad
areas rabalhadores ] .
sanitarias s Aumento no niumero de dias
sem acidente de trabalho
Vivéncia no Trabalho Refeitdrios e vestiarios 100% . Nivel zero de acidentes com
conformidade vitimas fatais
com NR-24 . Redug¢do no numero médio de
Contratagéo % de méo de obra local e | Conforme dias de afastamento
feminina disponibilidade
Treinamentos Admissionais, periddicos, | 100%
DDS treinados; 1
DDS diario
Cdédigo de Conduta Assinatura do termo, | 100% adeséo;
incidentes, auditorias meta zero
assédio/trabal
ho infantil
Gestdo de Riscos e | Funcionamento da | Garantir escoamento | 100% da area . Area da obra, . Fiscalizagao e Mensal . Reducao das quantidades de . UCP/Construtoras
Desastres infraestrutura da rede | adequado das aguas atendida canteiro e apoio supervisao de obra emergéncias

implantada

Campanhas educativas

Sensibilizar a populagéo

Realizagao de

e trabalhados para | campanhas
prevengao de riscos agendadas
Inspecdes e limpezas Evitar falhas no sistema Execucao

periddica das
acdes

Nivel de risco identificado

Garantir gestao
adequada dos riscos

Classificagao
final: Risco
Moderado

. Area da
Comunidade

. Registros da
Defesa Civil

. Redugéo do tempo médio do

atendimento a ocorréncia
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6.16.2. Auditoria

O objetivo da auditoria é identificar questdes ambientais e sociais significativas do
projeto ou das atividades existentes, e avaliar o seu estado atual, especificamente no
que diz respeito ao cumprimento dos requisitos dos PDAS.

A descricao indicativa da auditoria envolve:

(a) Sumario Executivo: Abordar de forma concisa as conclusbes importantes e
estabelecer medidas, agbes e prazos recomendados.

(b) Quadro Juridico e Institucional: Analisar o quadro juridico e institucional para o
projeto ou atividades existentes, incluindo as questées enunciadas no PDAS1;

(c) Descrigao do Projeto

e Descrever, de forma concisa, o projeto ou atividades existentes, bem como o seu
contexto ambiental, social, geografico e temporal, € quaisquer instalagbes
associadas.

e Identificar a existéncia de quaisquer planos ja desenvolvidos para abordar os
impactos e riscos ambientais e sociais especificos (por exemplo, aquisi¢cdo de
terras ou plano de reassentamento, plano de patriménio cultural, plano de
biodiversidade).

¢ Incluirum mapa detalhado, que mostra o local do projeto ou atividades existentes
e o local proposto para o projeto em questao.

(d) Questées Ambientais e Sociais associadas ao projeto: A analise considerara os
riscos e impactos principais do projeto determinados na AAS. Adicionalmente, a
auditoria analisara as questdes ndo abrangidas pelos PDAS, na medida em que
representem riscos e impactos importantes no contexto do projeto.

(e) Analise Ambiental e Social: A auditoria também ira avaliar

e (i) os possiveis impactos do projeto proposto (considerando a conclusdes da
auditoria concernentes ao projeto ou atividades existentes); e

e (ii) a capacidade do projeto proposto para cumprir com os requisitos dos PDASSs.

(f) Medidas Ambientais e Sociais Propostas: Baseado nas constatagdes da auditoria,
esta secao definirda medidas propostas para alinhamento de conduta. Estas medidas
serdo incluidas no PGAS do projeto proposto.

As medidas normalmente abrangidas na auditoria incluem:

acdes especificas necessarias para cumprir com os requisitos dos PDASS;

medidas e a¢des corretivas para mitigar os riscos e impactos ambientais e/ou sociais
potencialmente significativos do projeto ou atividades existentes;

medidas para evitar ou mitigar os possiveis riscos e impactos socioambientais
negativos do projeto proposto.

A periodicidade minima da auditoria sera anual, com a possibilidade de ser realizada
com equipe interna ou externa (contratacao).

7. ANEXOS
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7.1. Anexo — Matriz de Partes Interessadas

Id Nome / Razao Social regl'lgsoe:(tea?\:?ek::;t‘:i;ég:'?: tltn:l:::c?:ll',da FETE! I EETEE EERTIBIND € B EEETIE
. . ™ Convite chamamento
area de intervencao

1 SECRETARIA ESTADUAL DE MEIO INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUGIONAL E-mail / Oficio

AMBIENTE
PRESIDENTE DA CAMARA VER. ROMARIO
2 BARBOSA POLICARPO /CAMARA DOS INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
VEREADORES

3 ASSOCIACAO COMERCIAL DE GOIANIA INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

4 UFG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

5 COORDENADORIA é"I\LjI':'C'PAL DA DEFESA INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

6 CONSELHO TUTELAR INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

CONCESSIONARIA DE ENERGIA o

7 EQUATORIAL ENERGIA GOIAS) INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

CONCESSIONARIA DE SANEAMENTO
8 (SANEAGO - COMPANHIA SANEAMENTO INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
DE GOIAS)
CONCESSIONARIAS DE o

9 e ECOMUNICAGORS INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

10 POLICIA MILITAR INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

11 POLICIA CIVIL INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

12 CORPO DE BOMBEIROS INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

13 SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

14 SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, o

15 R o S e e UST ¢ INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO o
16 Y ENAS BN INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
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Tipo de Stakeholder (institucional,

Forma preferencial de

Mecanismo de Consulta do

Id Nome / Razao Social representante comunitario, morador da Convite chamamento
area de intervengao
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E
ARTISTICO NACIONAL — e
17 SUPERINTENDENCIA DO ESTADO DO INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
AMAZONAS— IPHAN/
POPULAGAO AFETADA PELO
18 REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO / AFETADOS CONVITE DIRETO Porta a Porta, Mensagens por Celular
LIDERES COMUNITARIOS
COMERCIANTES LOCAIS DAS AREAS DE
19 AFETACAO DO REASSENTAMENTO INSTITUCIONAL CONVITE DIRETO Porta a Porta, Mensagens por Celular
20 ARCA - Associagdo para Recuperagéo e INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Conservagao do Ambiente
21 Plantadores de Agua INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
22 Floresta Cheia INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
23 CMEI Irma Lidia, na rua 03, n° 225; INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
24 CMEI Vila S&o José, na rua Nossa Senhora da INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Conceigédo s.n. - Quadra 509;
25 EM Padre Pelagio, na rua 611, n° 194; INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
26 EM. Cel. Sa'omaofz'er’:le;é'_“o de Faria, na rua INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Escola Infantil Cantinho do Céu, na Avenida . -
27 Santo Antomio, e 03 INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
28 Fscola Ancora, na fvenida Vicente Ferreira Q INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Centro de Ensino em Periodo Integral Castro . -
29 Alves, na Praca Gongalves Ledo, n° 45, INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
30 Centro Educac"’”,a' %L“gj;a Crianga, na rua INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
31 E.M. Alonso Dias Pinheiro, na Rua dos INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Tamoios, n° 100;
32 CMEI Setor Progresso, na Rua dos Xavantes, INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

n°123.
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= . el Stakeholde_r gl[\stltuclonal, Forma preferencial de Mecanismo de Consulta do
Id Nome / Razao Social representante comunitario, morador da Convite o
area de intervengao
33 Colégio Conectar Antares, na Avenida Rio INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUGIONAL E-mail / Oficio
34 Escola Pedr,fig'\ﬂ'gi‘r’:('j'o”anoR;a Dr. Clovis INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Colégio Estadual Professora Lousinha De
35 Carvalho, na Rua Joaquim Tedfilo Correia INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
Viana, s/n;
Escola Municipal Francisco Bibiano de
36 Carvalho, na Rua Dr. Benjamim Luiz Vieira, INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio
651 - Qd. 13;
37 Colégio Lions Clube de Goiania Sul, na Rua INSTITUCIONAL CONVITE INSTITUCIONAL E-mail / Oficio

Conego Evaristo Costa Campos, 36 - Lote 8-9.
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7.2. Anexo — Metodologia de Avaliagao de Iméveis

A NBR 14.653 é uma norma brasileira que estabelece os procedimentos para avaliacdo
de bens. Em relagcdo as benfeitorias, a norma estabelece duas metodologias de
avaliacao:

Método Comparativo Direto de Dados de Mercado: Este método compara os valores de
mercado de imdveis similares que possuem as mesmas benfeitorias ou similares as do
imével avaliado. Nesse método, é avaliado o quanto a benfeitoria contribui para o valor
final do imovel.

Método do Custo: Este método considera o custo de construgao da benfeitoria, além de
outros fatores como idade e estado de conservagdo. Esse método é utilizado
principalmente quando ndo ha muitos imoveis comparaveis no mercado.

E importante destacar que a escolha da metodologia adequada para avaliar as
benfeitorias deve ser baseada nas caracteristicas do imével avaliado e nas informacdes
disponiveis sobre o mercado imobiliario.
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