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APRESENTACAO

A Prefeitura Municipal de Goiania e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID
estdo preparando a operacdo de crédito “Programa Urbano Ambiental Macambira
Anicuns Goiania GO 22 Etapa- PUAMAII”.

Trata-se de um programa de obras especificas categoria A, principalmente pelos
impactos negativos associados ao reassentamento involuntario, aquisigcoes de terras e
desapropriagoes de areas regulares.

O presente documento apresenta a versao preliminar do Plano Diretor de
Reassentamento Involuntario (PDRI), e visa apresentar os objetivos, diretrizes de
atuacao e solugbes de reassentamento e desapropriagdo que poderdo ser aplicadas ao
longo de todo o ciclo de implementacdo do PUAMA |l para os casos de deslocamentos
fisicos e econémicos.

Este documento foi elaborado tomando como referéncia o Marco de Politicas Ambientais
e Sociais do BID, as normativas locais vigentes, assim como as boas praticas da avaliagéo,
compensacao e mitigagdo de impactos sociais. Todos os documentos que venham a
subsidiar as acdes do programa relacionadas ao deslocamento fisico e/ou econdmico de
populagdes tém como base os principios da transparéncia e da publicidade de suas agoes
de informacgédo, consulta, compensacdo, assisténcia, compensacdo habitacional,
acompanhamento pdés-ocupacédo e demais situagdes, com especial atencédo a grupos
vulneraveis que venham a ser afetados pelas intervencgoes.

Além disso, o PDR define os compromissos que a Agéncia Executora, no caso a Prefeitura
de Goiania, assume com o BID, para reger os processos de remogao e reassentamento
involuntario das familias residentes nas areas de intervengao, descrevendo as agdes a
serem realizadas, as politicas e normas ja disponiveis, o perfil da populacéo diretamente
afetada, as solucdes de atendimento desenvolvidas.

Casos omissos ao presente documento serao solucionados ao longo do processo de
implementacao do Programa, mas deverao responder as diretrizes e critérios de
elegibilidade previstos neste documento e ao Padrao de Desempenho Ambiental e
Social5".

" Padrao de Desempenho Social e Ambiental 5 (PDSA 5) — do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID): Aquisi¢ao de

Terras e Reassentamento Involuntario.
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CONTEXTUALIZAGAO

i. Formacao Urbana e Desafios Socioambientais Atuais de Goiania

A cidade de Goiania foi planejada na década de 1930 Figura 1 - Plano Urbanistico de
no contexto da politica de interiorizagdo de Getulio Goiania de Atilio Correia Lima
Vargas, destinada a abrigar a administragcdo estadual
e promover uma “cidade moderna”. Esse projeto
urbano, porém, rapidamente revelou contradigdes
entre o plano original e a realidade de uma cidade em
expansao acelerada. Goiania atraiu um grande
contingente de migrantes, que formaram a forga de
trabalho da construcéao civil. Contudo, a valorizagéo
fundiaria e a especulagdo imobilidria acabaram por
reproduzir uma segregacao espacial, empurrando as
classes populares para as areas periféricas.

Janadécadade 1940 a cidade atingiu a populacao de
50 mil habitantes para a qual havia sido planejada. A
pressdo dos interesses imobilidrios rapidamente
atropelou o plano urbano original, favorecendo uma
expansao esparsa e descontrolada, enquanto a
habitacdo social permaneceu ausente das
prioridades governamentais (CAVALCANTI, 2000
apud BORGES et al, 2017)2. Fonte: Arquimuseus, 20123

Com atransferéncia da capital federal para Brasilia, a apenas 250 km de distancia, Goiania
experimentou uma explosao populacional e uma rapida expanséo territorial nas décadas
de 1950 e 1960, que impulsionou o crescimento periférico. Nessa época, novas leis
municipais, como a Lei 176 de 16.03.50 e o Decreto n°® 16, de 20.06.50, permitiram a
criacdo de loteamentos com infraestrutura limitada, cuja manutencido e adequacéao
ficaram a cargo do poder publico. Esse processo gerou dificuldades de acesso a servicos
e desencadeou uma expansao desordenada da cidade, que ao final da década de 1950 ja
havia se distanciado de seu projeto urbanistico original, com expansao horizontal e
proliferagcao de loteamentos clandestinos nas areas periféricas.

A partir da década de 1960, a agdo do Estado se intensificou, com a construgao de
conjuntos habitacionais, financiados pelo Banco Nacional de Habitagcao (BNH). Em
Goiania, a Companhia Habitacional do Estado de Goids (COHAB-GO) foi a principal
responsavel por essa politica, construindo grandes conjuntos na periferia da cidade, como
a Vila Redencao. Esse periodo também marca a aprovacao de planos diretores, buscando
organizar o crescimento da cidade, porém, com resultados limitados diante da dindmica
acelerada da ocupacgao.

2 BORGES, Elcileni de Melo; BARREIRA, Celene Cunha Monteiro; DA COSTA, Eduarda Pires Valente da Silva Marques.
HABITACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO URBANO SUSTENTAVEL: O CASO DA REGIAO METROPOLITANA DE GOIANIA /
SOCIAL HOUSING AND SUSTAINABLE URBAN DEVELOPMENT: THE CASE OF GOIANIA METROPOLITAN REGION. Geo
UERJ,[S. L], n. 30, p. 122-144, 2017. DOI: 10.12957/geouerj.2017.28323. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/geouerj/article/view/28323. Acesso em: 30 de ago. 2024.

3 https://arquimuseus.arq.br/2012/03/23/mostra-de-desenhos-de-attilio-correa-lima/
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A partir dos anos 1970, com o crescimento populacional e a expansdo para além dos
limites da cidade, ocorreu a verticalizagao dos bairros centrais e a horizontalizacao das
areas periféricas, com moradia popular deslocada para conjuntos habitacionais distantes
da infraestrutura urbana e dos polos de trabalho. Entre as décadas de 1960 e 1970 foram
criados 21 conjuntos habitacionais na periferia da cidade, como a Vila Redencéo, Vila
Unido, Alvorada, Canaa, Novo Horizonte, Jardim Guanabara |l e ll, entre outros.

As décadas de 1980 e 1990 testemunharam a intensificagao das ocupacgoes irregulares em
Goiénia, impulsionadas por fatores como a crise econémica, a especulagao imobiliaria e
a falta de politicas habitacionais eficazes. Movimentos sociais por moradia ganharam
forga, organizando ocupagdes em areas publicas e privadas.

A partir da década de 1990, o municipio passou a desenvolver programas habitacionais,
buscando atender a crescente demanda por moradia e regularizar as ocupacgoes
existentes. Um marco importante foi o Programa Residencial Goiania Viva, iniciado em
1994, com o objetivo de urbanizar uma area e assentar 2.392 familias que viviam em areas
de risco. O programa se destacou pela diversidade de regimes de trabalho e fontes de
financiamento, incluindo a participag¢éo de cooperativas, ONGs e universidades.

Figura 2 - Bairros de Goiania por década de criagcao
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Fonte: NASCIMENTO e OLIVEIRA, 20154

O inicio do século XXI marca a institucionalizagcéo da politica de habitagcdo de interesse
social em Goiania. Em 2006, foram criados o Sistema Municipal de Habitacédo de Interesse
Social (SMHIS), o Fundo Municipal de Habitacao de Interesse Social (FMHIS) e o Conselho

4 Nascimento, Diego Tarley & Oliveira, Ivanilton. (2015). Mapeamento do processo histérico de expansdo urbana do
municipio de Goiania-GO. GEOgraphia. 17. 141. 10.22409/GEOgraphia2015.v17i34.a13715.
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Municipal de Habitag&o. Essa estrutura permitiu ao municipio acessar recursos federais
para o desenvolvimento de programas habitacionais, como o "Minha Casa, Minha Vida",
lancado em 2008.

Em 2007, a Prefeitura criou a Secretaria Municipal de Habitacdo (SMHAB), responsavel por
formular e executar a politica municipal de habitagdo. A SMHAB implementou diversos
programas, incluindo o Programa Habitar Brasil/BID, com foco na remogao de familias de
areas derisco, e o Programa de Subsidio Habitacional (PSH), voltado para a construgao de
novas unidades habitacionais. A legislagao municipal também passou por modificagdes,
com a aprovagao de leis que garantem a destinagcdo de areas para HIS em novos
loteamentos, a prioridade para familias em situagao de vulnerabilidade social e a reserva
de unidades para idosos e pessoas com deficiéncia.

Atualmente Goidnia é a segunda cidade mais populosa do centro-oeste, sendo superada
apenas por Brasilia. E um importante polo econdmico da regido, considerada um centro
estratégico para areas como industria, medicina, moda e agricultura. Contudo, a
deficiéncia de planejamento urbano desde a criagdo do Municipio, e o acelerado e
desordenado crescimento populacional da cidade, culminaram com a ocorréncia de
varios problemas ambientais em Goiania, principalmente nos rios, ribeirdes e corregos,
que cortam a darea urbana. A impermeabilizacdo do solo das bacias hidrograficas foi
acontecendo de forma gradativa gerando danos ambientais que n&o se restringem aos
aspectos qualitativos do recurso natural e da saude da populagdo. A ocupagédo
inadequada das margens e varzeas dos corpos hidricos desrespeitando a faixa de
preservacgao dos leitos, favorece fen6menos como enchentes, inundagdes, alagamentos
e enxurradas bruscas; a instalagéo de processos erosivos, resultando em agravamentos,
das condi¢gdes ambientais locais, e alteragdes no regime de escoamento da agua. Assim,
cada vez mais tem-se ocorréncia de picos de vazao no periodo chuvoso e a infraestrutura
existente passa a ser insuficiente (subdimensionada), causando impactos diretos nos
sistemas publicos.

Essa condigcdo resulta em outros desafios urbanos, como: mobilidade urbana;
vulnerabilidade social; ocupacdes insalubres; que acentuam a dificuldade do poder
publico em prover o acesso adequado a toda a populagdo a servigos basicos como saude,
educacao, agua, saneamento, energia, entre outros.

Segundo o Plano Municipal de Saneamento Bésico de Goiania (2019), hoje ha 85,74 km?*de
Areas de Preservacdo Permanente (APPs) de cursos hidricos no municipio de Goiania, dos
quais 32,47 km” sdo de dreas com ocupacao irregular, resultando na taxa de ocupacdo em
APP de 37,87%. Nesse contexto, se insere o Ribeirdo Anicuns, importante afluente do rio
Meia Ponte e principal eixo fluvial da bacia do Anicuns, que corre no sentido oeste/leste e
tem sua nascente no extremo oeste do Municipio de Goiania.

Segundo levantamento da Defesa Civil (2020)3, atualmente no municipio de Goiania
existem 97 pontos de riscos que sofrem com os problemas de ineficiéncia da drenagem
pluvial. Desse total, em 46 pontos os problemas estdo relacionados a rede de
macrodrenagem em seu estado natural ou canalizado e, em 51 estao relacionados a micro
drenagem. No trecho de implantacdo das obras da segunda etapa do Programa Urbano
Ambiental Macambira Anicuns (PUAMA |l) estao localizados seis (06) desses pontos.

5 Relatério da Defesa Civil, 2020 e atualizado em 2024 - Coordenadoria Municipal de Protegdo e Defesa Civil

(COMPDEC)
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Apesar dos avancos, Goiania ainda enfrenta o desafio de reduzir o déficit habitacional e
promover a regularizacéo fundiaria de forma abrangente. A elaboragao do Plano Municipal
de Habitacdao (PMH) em 2010 representou um passo importante nesse sentido, definindo
diretrizes, metas e estratégias para o setor. O documento aponta para a necessidade de
articular as politicas de habitagdo com outras areas, como saneamento, transporte e
desenvolvimento social, além de fortalecer a participagado da sociedade na gestao e
controle dos programas.

ii. Breve Histérico e Relevancia do PUAMA

O Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns (PUAMA) é um projeto de grande
envergadura idealizado pela Prefeitura de Goiania, com financiamento do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), para revitalizar a bacia hidrografica formada
pelo Cérrego Macambira e o Ribeirdo Anicuns. A area de influéncia do PUAMA compreende
cerca de 130 bairros que estéo localizados préximos as margens do Cérrego Macambira e
Ribeirdo Anicuns.

A necessidade do PUAMA surge no contexto da expanséo urbana acelerada de Goiania,
gue impactou significativamente seus recursos hidricos e como resposta da prefeitura da
cidade, as consequéncias do intenso desenvolvimento urbano. Apesar do plano originalda
cidade, inspirado nas cidades-jardim, priorizar a integragdo com a natureza, a
especulacao imobiliaria levou a uma ocupacao desordenada, colocando em risco a
qualidade ambiental da bacia do Macambira Anicuns.

O Plano Diretor de Goiania de 2007, a época, Figura3-Cérregos e Ribeirdo Anicuns
destacou a relevancia ambiental da bacia do

Anicuns e recomendou a criagdo da Area de

Preservacdo Ambiental (APA) do Alto Anicuns. e

Essas diretrizes tinham como objetivo principal

14 Ribeirso Ani ‘.'
proteger as nascentes do curso d'agua, L T

enfatizando a importédncia de preservar esse & Bt L
ecossistema vital para a sustentabilidade . e SAEETE
ambiental. Essa bacia é formada por varios i

cursos d’dgua, entre os quais os corregos: L0

Cascavel, Botafogo e Macambira.

De acordo com a Agéncia Municipal do Meijo ‘o Macmbiz =3
Ambiente — AMMA, todos os 85 cursos de agua ) -
catalogados que cortam Goiania estéo poluidos  § / faenn
ou contaminados, em maior ou menor grau, '

sofrendo ainda com outros problemas na drea “m

urbana da cidade, sendo os principais: as P \ Corrego Macambira
edificacbes em 4area de preservacdo, o0s

processos erosivos, 0s langcamentos de esgotos 1

in natura nos mananciais, a deposicdo de

entulhos e lixo ao longo dos vales. Fonte: PUAMA, s.d.

O Ribeirao Anicuns é o principal corpo hidrico da cidade e classificado como o mais
poluido dentre todos, sendo o seu principal afluente o Cdérrego Macambira. A bacia
formada por esses dois cursos d’agua drena aproximadamente 70% da area urbana, sendo
a mais representativa bacia hidrografica de Goiania. O Ribeirdo Anicuns, principal curso
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fluvial da bacia do Anicuns, situa-se em uma regido com menor declividade e apresenta
poucos problemas relacionados a erosdo ou desbarrancamento. No entanto, suas aguas
tém qualidade comprometida devido ao acumulo de lixo, esgoto doméstico e industrial,
além de residuos da construcgao civil. Por outro lado, o Cérrego Macambira, localizado em
areas de maior altitude e declividade acentuada, sofre com instabilidade das margens,
assoreamento e erosdo, causados pela ocupacéo urbana e pela remocgéo da vegetacao
ciliar, além da deposicao de entulhos e lixo ao longo de seu curso.

Diante deste cenario, o PUAMA foi desenhado como um conjunto de agdes destinada a
recuperagao ambiental de areas degradadas pela ocupacgao irregular do espago urbano e
foca na recuperagao ambiental de areas degradadas pela ocupacao irregular. A proposta
visa qualificar o espacgo urbano e ambiental de sua area de influéncia, abrangendo agdes
ambientais e implantacao de equipamentos urbanos. Suas intervengdes incluem o Parque
Linear Macambira Anicuns e o Parque Ambiental Urbano, além de obras de infraestrutura
como pavimentagao, drenagem, iluminagao, construcado de equipamentos publicos e o
reassentamento de familias.

Figura 4 - PUAMA: insergdo urbana
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Fonte: PUAMA, s.d.

O Parque Linear Macambira Anicuns foi inspirado nos conceitos de greenways e parkings,
criando um corredor verde extenso, com largura minima de 30 metros em cada margem,
acompanhando os cursos d'agua. A escolha do tragado visa integrar areas verdes a malha
urbana, proporcionando espacgos de lazer, recreagao e contato com a natureza, além de
conectar diferentes bairros da cidade.
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De acordo com documentos do Programa (PUAMA, s.d.)¢, para os critérios para a definicdo
dos limites do Parque consideraram:

e “Limite minimo de 30 metros previsto na legislagdo federal e Plano Diretor;

e Estudo da mancha de inundagéo para um tempo de recorréncia de 50 anos;

e Individualizagdo do parque linear com via de contorno (estudo da topografia,
encabecamento das Obras de Arte e desenho geométrico do sistema viario);

e Implantagdo de portais estratégicos de acesso;

e Incorporacéo de dreas verdes privativas preservadas;

e Incorporacdo de 4dreas privativas sem edificagdo localizadas em pontos
estratégicos a implantagdo de equipamentos de lazer, culturais etc.;

e Fatores econémicos”

Figura 5 - Critérios para definicao dos limites do Parque Linear
LOTEAMENTO FAICALVILLE

5 PUAMA. Programa Urbano  Ambiental Macambira  Anicuns  (s.d.). Disponivel em:
https://www.goiania.go.gov.br/download/puama/apresentacaonovo.pdf. Acesso em: 01 out. 2024

Plano Diretor de Reassentamento Involuntério — PUAMA I/ G
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Figura 6 - Critérios para definigdo dos limites do Parque Linear e propostas de
desapropriagdo nas faixas de APP (30m)
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Fonte: PUAMA, s.d.

Toda a extensdo do Parque Linear foi dividida em 11 setores, variando a extensao de 1,5 a
4,0km para melhor controle e gestdo do espago e das intervengdes e garantindo a
independéncia funcional entre esses trechos.

A primeira fase do Programa, Figura 7 - PUAMA: primeira fase - setores de
executada entre os anos de 2012 e intervengéo (1,2e 3)

2018 contemplou os setores 1, 2 e
3 abrangendo 42 bairros da regido
sudoeste de Goiania, iniciando-se
no Bairro Faigalville e até o Setor
Celina Park.

Foram executados: o Parque
Ambiental Macambira, Nucleos de
Estar, Nucleos Socioambientais,
Nucleos de Conforto Publico, bem
como servicos de micro e
macrodrenagem, servicos de
terraplenagem, recomposicao de
margens, paisagismo e
revegetacdo nas dreas de
execugao, protegcao das margens,
pontes, travessias, entre outros.

Fonte: PUAMA, 20157.

7 PUAMA. Plano de A¢ées de Aquisicao de Areas, Remanejamento de Populacéo e Reinstalagéo de Atividades
Econdémicas (PARR). Novembro, 2015.
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Figura 8 - Projetos PUAMA |
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Fonte: PUAMA, s.d.

Plano Diretor de Reassentamento Involuntéario - PUAMA Il a
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Figura 9 - Obras executadas - PUAMAI

BUEIRO DA AV. CESAR LATTES (S3B2 PLM)

Plano Diretor de Reassentamento Involuntério — PUAMA I/ Q
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Fonte: Prefeitura Municipal de Goidnia, 2024

O PUAMAII, em fase de planejamento, pretende dar continuidade as obras de revitalizagao
da bacia do Macambira Anicuns. A implementacéao de novas tecnologias, como o sistema
de alerta precoce contra enchentes, e o fortalecimento da gestdo compartilhada, com a
participagao da comunidade, sdo aspectos que devem ser aprimorados para garantir a
sustentabilidade do programa.

Plano Diretor de Reassentamento Involuntario — PUAMA Il
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iii.  Objetivos do Programa?®

Diante deste cenario, a Prefeitura Municipal de Goiania e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID estédo preparando a operagao de crédito PUAMA [l (BR-L1631). O
objetivo desta fase do Programa € contribuir para a melhoria das condig6es ambientais,
exposicao a riscos, e de salubridade da populacao residente na area de intervengao
do programa, considerando critérios de resiliéncia climatica.

Os objetivos especificos sao:

(i) reduzir o risco de inundacgao da populagao beneficiaria;
(i) assegurar um adequado funcionamento da infraestrutura financiada pelo
programa, com consideragcdes de género e diversidade.

iv.  Areade Abrangéncia do PUAMA II

A area de abrangéncia do PUAMA envolve o Parque Linear, com 24 km de extensdo, com
larguras minimas de 30m em cada margem, ao longo do Cdérrego Macambira, parte do
Ribeirdo Anicuns e o Parque Ambiental Urbano Macambira, beneficiando 131 bairros
(considerando-se as areas limitrofes de até 500m do Parque).

Nesta segunda fase do Programa (PUAMA 1l) a area de intervengéo abrange as margens do
rio Anicuns por 6,48 km, nos setores 9, 10 e 11 — conforme imagens a seguir.

Figura 10 - Area de Intervengdo do PUAMA Il - setores 9, 10 e 11
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8 Elaborado com base na Carta Consulta, de Setembro/2023.
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V. Componentes

Espera-se que o PUAMA Il seja implementado em um periodo de 5 anos, com um
orgamento inicialmente de US$ 75 milhées dos quais US$60 milhdes serdo financiados
por um empréstimo do BID e US$15 milhdes por aporte local, distribuidos entre os 3
componentes:

Componente 1: Obras de infraestrutura incluindo urbanizagao, drenagem, habitacao,
vias e reassentamento. (US$ 68.466.134,00).

As intervencdes deste componente permitirdo reduzir os riscos de inundagio da
populagdo da area de intervengéao do programa. Este componente financiara:

(i) obras de micro e macrodrenagem, incluindo parques lineares;

(i) obras complementares de urbanizacéo, incluindo areas de recreacédo e
reflorestamento, espagos publicos, calgadas, habitagbes para familias
reassentadas, recuperagcao e construcdo de vias, considerando pavimento
flexivel e permeavel, bem como acessibilidade universal;

(iii) acdes para promover a inclusdo de G&D para aumentar a participagcao das
mulheres e acessibilidade universal para PcD, principalmente focadas nas
familias a serem reassentadas; e;

(iv) acOes para o planejamento e execugédo do reassentamento involuntario de
familias, incluindo trabalho técnico-social, elaboracdo e implementacao de
Plano de Sustentabilidade Socioambiental, auxilio habitacional,
compensacao, regularizacao fundiaria e outras agcdes congéneres.

Componente 2: Fortalecimento Institucional (US$ 6.286.700,00).

As aclOes deste componente promoverdo a sustentabilidade das intervengbes do
programa através da melhora do desempenho operativo da prefeitura. Este componente
financiara:

(i) implantacao de sistemas de monitoramento e alerta precoce para prevengao
de inundacgoes e;

(i) acoOes de fortalecimento operativo das Secretarias Municipais envolvidas com
a execugao e operagao do programa, incluindo agdes de inclusdo de género e
diversidade.

Gestéo, avaliacdo e monitoramento (US$ 247.166,00).

O programa também financiara servigos de apoio a gestdo, monitoramento e avaliagéo e
auditorias.
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PLANO DIRETOR DE
REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

1 OBIJETIVOS, PRINCIPIOS E DIRETRIZES DO REASSENTAMENTO

O reassentamento involuntario no dmbito do PUAMA Il decorre da necessidade de
implantacdo de obras de drenagem, requalificacdo ambiental, mobilidade urbana e
recuperagdo de Areas de Preservacdo Permanente ao longo do Ribeirdo Anicuns,
especialmente nos setores 9,10e 11.

Nesse contexto, o processo de aquisicao de terras e deslocamento fisico e/ou econémico
possui dois objetivos centrais:

e Assegurar tratamento justo, transparente e adequado as pessoas e atividades
econdmicas afetadas, independentemente da condigcdao formal de posse ou
propriedade;

e Viabilizar a implantacao das intervencées estruturantes do Programa, com a

liberacdo ordenada das areas necessarias as obras e a recuperacao
ambiental.

O presente Plano Diretor de Reassentamento, portanto, estabelece os critérios,
procedimentos e pardmetros operacionais que orientardo as desapropriacoes,
reassentamentos e compensacoes por deslocamento fisico e econdmico, buscando
garantir que as condigdes de vida das populacoes afetadas nao se deteriorem em relacao
a situacao prévia as intervencoes, em conformidade com o PDAS 5 do BID e com a
legislacao aplicavel.

Assim, alinhado com as politicas municipais e requisitos do PDAS 5, os reassentamentos
no PUAMA |l serdo conduzidos com base nos seguintes principios:

¢ Prevencao e minimizacao de deslocamentos, priorizando solugdes técnicas que
reduzam a necessidade de remogdes sempre que possivel;

e Compensacao justa e em custo de reposicao, assegurando substituicao
adequada dos bens perdidos e condi¢cdes para restauragdo dos meios de
subsisténcia;

e Proibicao de despejos forcados, com observancia do devido processo legal e
garantia de tratamento digno a todos os ocupantes, formais ou informais;

¢ Reconhecimento da vulnerabilidade multidimensional, incluindo fatores de
género, idade, deficiéncia, renda, composicao familiar e insergcéo produtiva;

e Participacado social efetiva, por meio de consultas publicas, atendimentos
individuais, mecanismos permanentes de didlogo e gestdo de queixas;

e Transparéncia e equidade, com critérios claros de elegibilidade e tratamento
isonémico;
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Integracdo as politicas urbanas e ambientais do Municipio, alinhando o
reassentamento a fungdo social da propriedade, a recuperacdo ambiental das
APPs e a promocéao da equidade socioespacial;

Presenca institucional continua, assegurando acompanhamento antes, durante
e ap06s o deslocamento.

E as diretrizes que orientardo os processos de reassentamento no PUAMA Il sdo:

Garantir moradia adequada as familias afetadas, compreendida como aquela que
assegura habitabilidade, salubridade, acesso a infraestrutura urbana, segurancga
da posse € estabilidade geotécnica;

Ofertar diferentes modalidades de compensagao, compativeis com o perfil das
familias e das atividades econdmicas afetadas, incluindo alternativas que
permitam a restauragao da renda e das redes sdcio-comunitarias;

Assegurar que as solugbes adotadas permitam as pessoas afetadas restaurar
suas condicoes de vida, no minimo, aos niveis anteriores as intervengoes,
evitando riscos de empobrecimento;

Implementar acompanhamento social estruturado nas fases pré e pods-
reassentamento, com monitoramento de indicadores habitacionais, sociais e
econdmicos;

Garantir a participagao ativa das comunidades afetadas e anfitrias, desde a
definicdo das alternativas de atendimento até a avaliacdo dos resultados;

Integrar as solugdes habitacionais as redes urbanas existentes, evitando
processos de segregacao socioespacial;

Priorizar, sempre que vidvel, a utilizacdo de areas publicas ou previamente
disponiveis para implantacao de solugdes habitacionais;

Assegurar a transferéncia das unidades habitacionais sem 6nus financeiro as
familias beneficiarias, com cldusula de inalienabilidade temporaria para
protecdo da segurancga residencial;

Promover medidas de mitigacao de impactos econémicos, inclusive por meio
de acesso a programas de tarifa social de agua, esgoto e energia, quando aplicavel.
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2 MARCO LEGAL

O Marco Legal do Programa consiste nas normativas das legislagdes federal, estadual e
municipal pertinente, assim como no Marco de Politicas Ambientais e Sociais (MPAS) do
BID, nas quais as acdes de remogao e reassentamento do PUAMA |l estdo condicionadas
e que deverao ser cumpridas adequadamente ao longo do ciclo de vida do Programa.

As normativas aqui apresentadas abrangem a legislacdo geral sobre instrumentos
especificos e normas setoriais (habitagdo, infraestrutura urbana, transportes, setor
elétrico, por exemplo), dado que o pais ndo possui um marco regulatério nacional
especifico para o deslocamento involuntario de familias e atividades econ6micas.

Buscando apresentar de modo sistematizado as principais normativas vigentes aplicaveis
nos ambitos federal, estadual e municipal, seguem quadros abaixo.

No dmbito do Programa sera definida normativa especifica, tratando dos requisitos,
critérios de elegibilidade e demais aspectos relativos as normativas que regulamentarao
as acoes de reassentamento e desapropriacao.

2.1 Legislacao Federal

Decreto-Lein® 3.365/1941 - Desapropriacao por utilidade publica: Prevé notificacao
prévia e oferta de indenizagao ao proprietario afetado.

Lei n® 4.132/1962 - Desapropriacao por interesse social: Autoriza desapropriagao
para garantir uso social da propriedade e infraestrutura publica.

Decreto-Lei n® 1.075/1970 - Imissao provisoria na posse: Permite imissao provisdria
na posse de imodveis urbanos em caso de urgéncia, mediante depdsito judicial.

Constituicao Federal/1988 (Art. 5°, 182 e 183) - Justa indenizacao: Garante direito
de propriedade, funcao social, justa indenizagdo prévia e regras para usucapiao
urbana.

Lei n°® 8.245/1991 - Lei do Inquilinato: Define direitos dos inquilinos em situacdes de
remocgao com impacto sobre locacgéo.

Lei n® 10.257/2001 - Estatuto da Cidade: Estabelece diretrizes para uso social da
propriedade urbana e regramento da funcao social.

NBR 14653-1/2001- Define critérios técnicos para avaliagdo de bens afetados por
intervengoes publicas.

Cédigo Civil - Lei n°® 10.406/2002:

(Arts. 402 a 405): Garante o direito a indenizagao por lucros cessantes, ou seja, aquilo
que a pessoa razoavelmente deixou de lucrar em decorréncia de ato que cause perda,
sendo aplicavel especialmente em casos de deslocamento econémico.

Art. 1.228, § 4° e §5°: Prevé que o proprietario pode ser privado do imdvel quando este
for ocupado de boa-fé por grande nimero de pessoas por mais de cinco anos, com
realizacdo de obras de interesse social e econdmico relevante. Autoriza a
desapropriagao judicial com indenizacgao e legitima agdes de regularizagao fundiaria
em contextos de reassentamento coletivo.

Decreto n° 6.135/2007 — CadUnico: Define critérios para identificacdo de familias de
baixa renda em acdes de reassentamento.
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Lei n®12.608/2012 - Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil: Estabelece regras
para remocdes em areas de risco e condicdes para reassentamento seguro.

Lei n® 12.651/2012 - Novo Cédigo Florestal: Define APPs e impede reassentamentos
em areas ambientalmente protegidas.

Portaria n® 317/2013 - Ministério das Cidades - Deslocamento Involuntario: Regula
elaboragao de Planos de Reassentamento e Medidas Compensatérias (PRMC) e
critérios de elegibilidade, compensacgao e participagao social.

Lei n°® 13.140/2015 - Mediacdo de Conflitos: Autoriza mediagado extrajudicial e
administrativa para resolugdo de conflitos de reassentamento.

Lei n° 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia: Garante acessibilidade e
atendimento prioritario em reassentamentos.

Lein®13.465/2017 - Reurb - Regularizacao Fundiaria: Prevé desapropriagdo em favor
de posseiros e institui instrumentos juridicos para titulagdo em reassentamentos.

Portaria n°® 464/2018 - Trabalho Social em reassentamentos: Torna obrigatéria a
execucdo de Trabalho Social com orgamento especifico em intervengbes com
remogao.

Lei n® 13.867/2019 - Mediacao e Arbitragem: Permite mediacdo ou arbitragem na
definicdo de valores indenizatérios em desapropriagcoes

Decreto n°® 10.593/2020 - Sistema Nacional de Defesa Civil: Organiza as acdes de
resposta a desastres e remocdes em areas de risco.

ABNT NBR 9050/2020 - Acessibilidade: Define pardmetros técnicos obrigatérios para
acessibilidade nos novos reassentamentos.

Lei n° 14.285/2021 - Regulamentacdo de APPs em areas urbanas: Autoriza
municipios a regulamentar faixas de APP em areas urbanas consolidadas, com
impacto direto sobre viabilidade de reassentamento.

IN n°® 1/2022 - Programa Pré-Moradia: Estabelece critérios para reassentamento de
familias em areas insalubres ou de risco, com diretrizes de proximidade e vinculo
social.

Decreto n° 11.016/2022 - Novo CadUnico: Atualiza os critérios de elegibilidade e
composicgao familiar para inclusdo em programas de reassentamento.

Lei n® 14.620/2023 - Minha Casa, Minha Vida: Integra reassentamento a politica
habitacional, priorizando familias de baixa renda e areas com infraestrutura adequada.

Portaria MCID n° 725/2023 - Define parametros urbanisticos e custos de unidades
habitacionais financiadas via MCMV.

Portaria MCID n® 72/2025 - Trabalho Social atualizada: Regula etapas e metodologia
do Trabalho Social obrigatério em reassentamentos com énfase em planejamento,
execugao e monitoramento.



2R

-

fK: EQ’ PDFI{EE(';:CE)II&UNRIQ _ MACAMBIRA \3 BID

ANICUNS

2.2 Legislacao Estadual

Lei Ordinaria n® 17.155/2010 - Fundo Estadual de Habitacao de Interesse Social
(FEHIS): Cria o FEHIS e institui seu Conselho Gestor, estabelecendo mecanismo
estadual de financiamento e governanga para politicas de habitagdo de interesse
social.

Lei n® 18.104/2013 - Politica Florestal do Estado de Goias: Estabelece normas de
protecdo da vegetacao nativa no Estado, disciplina Areas de Preservacdo Permanente
(APP) e Reserva Legal, define faixas marginais minimas de protecao ao longo de cursos
d’agua (30m a 500m conforme largura), protecado de nascentes (raio minimo de 50m) e
encostas com declividade superior a 45°. Sobre Regularizacdo ambiental em APP
urbana consolidada (art. 22): Permite a regularizacéo fundiaria de interesse especifico
em assentamentos urbanos consolidados situados em APP, desde que nao
caracterizados como areas de risco, mediante aprovacéo de projeto de regularizacao
fundiaria e instrugdo técnica com diagndstico fisico-ambiental, social e avaliagao de
riscos. Define Faixa nao edificavel minima em regularizagdo ambiental (§2° do art. 22):
Determina a manutengéo de faixa nao edificavel minima de 15 metros ao longo de
cursos d’agua, mesmo nos processos de regularizagdo ambiental em areas urbanas
consolidadas.

2.3 Legislacao Municipal

Lein® 8.578/2007 - Comissao de Avaliagao Imobiliaria: Cria a Comissao responsavel
por emitir memoriais descritivos e laudos de avaliagdo para desapropriagoes,
alienacgoes, locacdes e demais atos envolvendo o patrimoénio imobiliario de interesse
do Municipio, definindo metodologia, padrao técnico e validacao dos laudos.

Lei n® 8.798//2009 - Reserva de Unidades Habitacionais para Pessoas com
Deficiéncia: Garante percentual minimo de 5% das unidades habitacionais
construidas pelo Municipio para familias com pessoa com deficiéncia ou
necessidades especiais, assegurando entrega com adaptacdes adequadas.

Decreto n® 1.392/2011 - Institui a Area de Programa Especial do PUAMA: Delimita a
Area de Programa Especial do Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns
(PUAMA), define perimetro dos parques, area de influéncia (até 500m), suspende
licenciamentos por até 5 anos, institui direito de preempgao e estabelece diretrizes
urbanisticas especificas.

Decreto n°® 2.617/2011 - Declaracao de Utilidade Publica (PUAMA): Declara de
utilidade publica, para fins de desapropriagdo, iméveis situados na area de
intervencado do PUAMA, abrangendo aproximadamente 23,7 km ao longo dos cursos
d’agua, com faixa minima de 30m em cada margem.

Lein®9.123/2011 - Criacao dos Parques do PUAMA: Cria o Parque Linear Macambira
Anicuns, Parque Macambira e Parque da Pedreira; institui a Area de Influéncia Direta
(AID); disciplina instrumentos urbanisticos como Transferéncia do Direito de Construir
(TDC) e Outorga Onerosa; regulamenta desapropriacoes; define reassentamento de
familias e institui o B6nus Moradia como mecanismo compensatério.
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Decreto n°® 735/2012 - Regulamentacao do Bonus Moradia: Regulamenta o Bénus
Moradia para familias cadastradas até 30/06/2011 nas areas do PUAMA; fixa valor
maximo (& época R$ 90.000,00), critérios de elegibilidade, avaliagdo pela Comisséo de
Avaliacdo Imobiliaria, pagamento direto ao proprietario e prazo para desocupagéo.

Decreto n° 2.747/2016 - Atualizacdo da Area de Programa Especial do PUAMA:
Altera o Decreto n® 1.392/2011, redefinindo extensao territorial, AID (200m) e area de
influéncia (500m), mantendo suspensao de licenciamentos, direito de preempcao e
diretrizes para reassentamento e gestdo ambiental.

Lei n°® 10.231/2018 - Politica Habitacional e Regularizacao Fundiaria: Consolida a
politica habitacional do Municipio, disciplina doacdo de lotes e unidades
habitacionais, define critérios de elegibilidade (renda até 5 SM, residéncia minima de 5
anos, ndo possuir imavel), prioriza familias em areas de risco e regulamenta Reurb-S e
Reurb-E.

Decreto n® 246/2022 - Programa Habitacional Municipal: Institui subsidio municipal
(até 20% do valor do imével) para aquisicao de unidades novas de interesse social, com
recursos do FMHIS, critérios de renda e priorizagédo de grupos vulneraveis.

Lei Complementar n®349/2022 - Plano Diretor de Goiania: Estabelece ordenamento
territorial, define Area de Restricdo Ambiental Urbana (ARAU), Areas de Preservacao
Permanente (APP) e Area de Ocupacgéo Sustentavel (AOS), cria o Sistema Municipal de
Unidades de Conservacao (SMUCAV) e disciplina parametros aplicaveis ao PUAMA,

Lei n°® 10.848/2022 - Transferéncia do Direito de Construir (TDC): Regulamenta a
TDC como instrumento urbanistico, define imdveis transmissores e receptores,
critérios de interesse publico, calculo por tabelas especificas, emisséo de Certidao de
Potencial Construtivo e procedimentos administrativos.

Lei n°® 10.856/2022 - Protocolo Unificado para Remocgodes: Estabelece regras e
procedimentos para remogdes com participacao do Municipio, exige reunides prévias
com comunidade e instituigcdes, prioriza solugao pacifica e prevé medidas especificas
em casos de risco geolégico ou hidrologico.

Lei n° 10.994/2023 - Reserva Habitacional para Mulheres Vitimas de Violéncia:
Determina a destinacao de 5% das unidades habitacionais a mulheres vitimas de
violéncia, trafico ou exploragcao sexual e 3% a mulheres provedoras de familia
monoparental.

Lei n° 11.083/2023 - Areas de Programas Especiais de Interesse Social (AEIS):
Regulamenta AEIS | e Il (regularizacdo e urbanizacao de assentamentos precarios) e
AEIS Il (produgdo de novas HIS), estabelecendo pardmetros urbanisticos
diferenciados e exigéncia minima de 80% de HIS na AEIS III.

Lei Complementar n® 373/2024 - Outorga Onerosa do Direito de Construir (OODC):
Regulamenta a OODC, permitindo construgao acima do coeficiente basico mediante
contrapartida financeira ou em bens/servigos, define sangdes por inadimpléncia e
destina recursos ao FMDU e ao FMHIS.
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2.4 Aderéncia aos Padroes Ambientais e Sociais do Banco

Em se tratando de programas com financiamento do BID, como requisito, tem-se a
determinagao do cumprimento de suas politicas operativas, especialmente para os casos
de impactos de reassentamento involuntario e deslocamento econdmico de populagoes.
Dentre as politicas que compdem o MPAS — Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID
—devem ser observadas, principalmente, as seguintes:

e PDAS 1-Avaliacao e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais;

e PDAS5-Aquisicao de Terra e Reassentamento Involuntario;

e PDAS9-lIgualdade de Género; e

e PDAS 10 - Engajamento das partes interessadas e divulgagao de informacgoes.

Buscando destacar os principais temas presentes nessas politicas, é apresentado a
seguir, um compilado dos principais temas das politicas relacionadas com os requisitos
do Programa.

PDAS 1 - Avaliacao e Gestao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

O PDAS 1 estabelece os requisitos estruturantes para identificagao, avaliagao e gestao de
riscos e impactos ambientais e sociais ao longo de todo o ciclo de vida do Programa. No
contexto do reassentamento involuntario, esse padrédo tem carater transversal, pois define
a forma pela qual os requisitos especificos do PDAS 5 devem ser incorporados ao sistema
de gestdo do Programa, assegurando que o reassentamento seja tratado como
componente integrado da gestdo socioambiental e ndo como medida isolada de natureza
compensatoéria.

No dmbito do PUAMAII, a aderéncia ao PDAS 1 se materializa por meio da incorporacéo do
presente Plano de Reassentamento ao Sistema de Gestdo Ambiental e Social do Programa,
garantindo que a identificagcado de impactos fisicos e econémicos ocorra de forma prévia,
sistematica e alinhada a hierarquia de mitigagdo — priorizando a evitacdo e a minimizacéao
de deslocamentos sempre que tecnicamente vidvel. As intervencbes estdo sendo
precedidas de analise de alternativas e de avaliagdo dos impactos diretos e indiretos sobre
moradia, meios de subsisténcia, acesso a servigos e redes sociais, e consolidagado dessas
informacgdes como base para definicdo das medidas compensatdrias.

O Plano de Reassentamento constitui, portanto, instrumento vinculante de gestao e esta
articulado aos demais instrumentos ambientais e sociais do Programa. Sua
implementacao devera ocorrer conforme o arranjo institucional formalmente definido,
assim como com a previsdo orgcamentaria especifica para execucado das medidas de
mitigacdo e compensacao. Essa estrutura deve assegurar a capacidade institucional
compativel com a complexidade dos impactos associados ao reassentamento.

Ainda em consonancia com o PDAS 1, o presente Plano de Reassentamento estabelece
diretrizes e mecanismos de monitoramento e gestdo adaptativa, incluindo
acompanhamento da execug¢do das medidas, verificacdo da restauracdo das condigdes
de moradia e dos meios de vida e possibilidade de ajustes sempre que identificadas
insuficiéncias ou impactos ndo previstos. O processo de reassentamento devera ser
igualmente orientado por praticas estruturadas de engajamento das partes interessadas,
com consultas prévias, registro formal das tratativas e disponibilizagdo de mecanismo
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acessivel de queixas, promovendo transparéncia, rastreabilidade e solugdo negociada de
conflitos.

Em sintese, a aderéncia ao PDAS 1 no &mbito do PUAMA Il tem suas bases estabelecidas
e dependera da consolidacdo e operacionalizacdo efetiva de um Sistema de Gestéo
Ambiental e Social capaz de integrar avaliagdo de riscos, definicdo clara de
responsabilidades, alocagdo de recursos, monitoramento € mecanismos de gestdo de
queixas. Considerando que o Programa ainda se encontra em fase de preparagao, sera
fundamental que as diretrizes estabelecidas neste Plano Diretor de Reassentamento
sejam incorporadas de forma estruturada aos instrumentos definitivos do Programa,
assegurando coeréncia entre planejamento, execugdo e supervisdo, em conformidade
com os requisitos do BID.

PDAS 5 - Aquisicao de Terra e Reassentamento Involuntario

O PDAS 5 trata da mitigagdo e compensagao dos impactos decorrentes da aquisicao de
terras e das restricdes ao uso ou acesso a recursos associadas a implantagao de projetos,
que possam resultar em deslocamento fisico ou deslocamento econdmico. Esses
deslocamentos podem ocorrer pela perda de bens, perda de acesso a bens, perda de
fontes de renda ou meios de subsisténcia.

O termo reassentamento involuntario refere-se tanto ao deslocamento fisico quanto ao
deslocamento econdmico, sendo considerado involuntario quando a necessidade de
deslocamento decorre diretamente da implementagdo de um projeto e nao da livre
decisdo das pessoas afetadas. Esses processos podem gerar impactos socioeconémicos
relevantes, razédo pela qual o PDAS 5 estabelece que o deslocamento deve ser evitado
sempre gque possivel. Quando inevitavel, o processo deve ser adequadamente planejado e
acompanhado por medidas compensatdrias que permitam restaurar ou melhorar as
condigcoes de vida e subsisténcia das pessoas afetadas.

Nesse contexto, o planejamento do reassentamento involuntario deve considerar, entre
outros aspectos, os riscos associados a perda de renda, perda de acesso a servigos e
oportunidades de trabalho, desarticulagao de redes sociais e comunitarias, bem como os
potenciais impactos ambientais e sociais nas areas de reassentamento.

No contexto brasileiro, uma referéncia relevante sobre o tema é a Portarian® 317/2013 do
Ministério das Cidades, que apresenta diretrizes para a conducdo de processos de
reassentamento em programas federais de urbanizacado e habitagdo. Embora nao se
aplique obrigatoriamente ao presente Programa, esse instrumento constitui importante
referéncia técnica nacional ao tratar de aspectos como planejamento do reassentamento,
participacao social e definicao de alternativas de atendimento habitacional adequadas as
familias afetadas.

No contexto municipal, o arcabougo normativo de Goiania revela-se estruturado e
consistente no que se refere a politica habitacional, aos instrumentos urbanisticos e aos
procedimentos desapropriatérios, com destaque para:

e Lei n® 9.123/2011 (PUAMA), que institui instrumentos de compensagéo,
reassentamento e Transferéncia do Direito de Construir (TDC);

e Lein®10.231/2018, que consolida a politica habitacional e disciplina doagao de
lotes e unidades habitacionais;

e Lein®10.856/2022, que cria o Protocolo Unificado para Remogoes;
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e |ein®10.848/2022 (TDC) e Lei Complementar n°® 373/2024 (Outorga Onerosa).

Também sao identificados pontos de convergéncia relevantes entre a legislacdo municipal
e o PDAS 5, tais como: reconhecimento da necessidade de remogdes em situagcdes
especificas, especialmente em areas de risco ambiental; previsdo de mediacéo e solucéo
pacifica de conflitos (Lei n® 10.856/2022); existéncia de instrumentos urbanisticos e
habitacionais diversificados para viabilizar reassentamentos; e possibilidade de
indenizagao prévia em dinheiro nas desapropriagoes.

Lacunas identificadas e formas de superacdo propostas

Apesar da base normativa existente, por outro lado, foram identificadas lacunas a luz dos
requisitos do PDAS 5, cujas solugbes foram direcionadas a partir do parecer juridico®
elaborado pela Procuradoria Municipal.

E@ Custo de Reposicao Integral e Fator de Depreciagao

O PDAS 5 determina que a compensacao seja calculada com base no custo de reposigao
total, sem aplicacéo de depreciacio de estruturas e ativos, e incluindo todos os custos de
transacgao (impostos, taxas cartoriais e despesas de transferéncia), com vistas a permitir
que a aquisicdo de novo imoével seja adequado o suficiente para nao haver perda de
qualidade de vida e/ou patrimonial.

Porum lado, a Constituicdo Federal garante a justa e prévia indenizagado, compreendendo-
se por justa ndo apenas o valor de mercado do bem, mas sim a cobertura integral do
prejuizo sofrido pelo proprietdrio — o que inclui as perdas econémicas relacionadas. Por
outro, a normativa que orienta a elaboracao dos laudos de avaliagdo (NBR 14.653) admite
fatores de depreciacao na avaliagao de benfeitorias. Para assegurar conformidade plena
com o PDAS 5 e com a legislacao vigente, de acordo com o parecer juridico elaborado para
a superacgao das lacunas, no ambito do PUAMA I, serd adotado o principio do custo de
reposicao integral, mediante:

e aplicagdo das metodologias da NBR 14.653, com fator de depreciacao igual a 1
(neutralizando efeitos depreciativos);

e inclusao de todos os custos de transacéo e despesas associadas a mudanca;

e formalizagado normativa especifica no &mbito do Programa.

® PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO DE GOIANIA. Anélise juridico-legislativa e Propostas de Adequagéo
Normativa Municipal para o Programa Urbano Ambiental Macambira Anicuns (PUAMAIl) em conformidade com
as exigéncias do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), 2026.
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/"x[o Tratamento de N&o Proprietarios (Inquilinos, Cessionarios,
SR -
'.@@2? Comodatarios)

A legislagdo municipal disciplina prioritariamente a situacdo de proprietarios, nao
estabelecendo tratamento detalhado para ocupantes nado proprietdrios afetados por
deslocamento. O PDAS 5, por sua vez, exige medidas proporcionais para todos os
afetados, independentemente de titulo formal.

A anadlise juridica citada anteriormente estabelece que no dmbito do PUAMA II, sera
adotado tratamento diferenciado conforme perfil socioeconémico:

e Nao proprietarios em situacao de vulnerabilidade socioeconémica poderao ser
elegiveis a solugbes habitacionais definitivas, conforme critérios objetivos (ex.:
CadUnico ou instrumento equivalente de afericao);

e Nao proprietarios nao vulneraveis fardo jus a medidas proporcionais, tais como
auxilio-mudanga e apoio locaticio transitério.

Compensacées por perdas econémicas de atividades informais

A legislacdo municipal ndo disciplina de forma explicita e sistematica a compensagéo por
deslocamento econdmico decorrente de reassentamento involuntario, especialmente no
caso de atividades informais. Por sua vez, o PDAS 5 exige restauracdo ou melhoria dos
meios de subsisténcia, inclusive para atividades nao formalizadas.

Para suprir essa lacuna, o parecer juridico orienta que o PUAMA |l adotara:

e metodologia de comprovacao alternativa de renda e atividade econémica
(benchmarking de atividades similares, analise de movimentacado de insumos,
entrevistas estruturadas e validacao cruzada);

o diferenciacao entre indenizagées por perdas comprovaveis e auxilios
transitorios de natureza assistencial;

e previsdao de Auxilio Comércio ou mecanismo equivalente para apoiar a
transicao e reinstalacao de atividades econdémicas.

4\ a®
@- pi‘n Despejo Forcado e Retirada Compulséria

O PDAS 5 estabelece que despejos forcados nao devem ser realizados, entendidos como
remocgdes sem provisdo de solucdoes adequadas e garantias procedimentais. A Lei
Municipal n® 10.856/2022 define “remogao” como retirada compulséria em determinadas
hipoteses legais. Tal previsdo néo é, por si, incompativel com o PDAS 5, desde que sua
aplicacao esteja condicionada a salvaguardas adequadas.

O parecer juridico reforca o compromisso de que, no dmbito do PUAMA IlI, qualquer
retirada eventualmente necessaria somente ocorrera:

i apos esgotamento das instancias de mediagao e negociacao;
ii. com solugéo habitacional ou indenizagéo previamente disponibilizada;
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iii. com registro formal das tratativas;
iv. assegurada assisténcia juridica e institucional as familias afetadas.

Dessaforma, aretirada compulséria, quando juridicamente necessaria, serd tratada como
medida de ultima instancia, acompanhada das garantias exigidas pelo PDAS 5.

Atualizacao e Integracao Normativa

Embora o arcabougco municipal contemple diversos instrumentos urbanisticos e
habitacionais aplicaveis ao reassentamento, ndo ha consolidagcdo expressa de todos os
requisitos do PDAS 5 em norma unica. Assim, para legalidade, transparéncia e isonomia
das operacdes devera serd promovida formalizagdo normativa especifica no dmbito do
Programa, consolidando, entre outros aspectos: a aplicacdo do custo de reposicao
integral; os critérios de elegibilidade e solugbes aplicaveis, a metodologia de
compensacao por deslocamento econdmico; as salvaguardas procedimentais reforcadas
para remocgoes.

Com essas medidas, o Programa assegura alinhamento substancial e operacional ao
PDAS 5, superando as lacunas identificadas na legislacdo municipal vigente e garantindo
seguranca juridica, previsibilidade institucional e protecao efetiva as familias e atividades
econdmicas afetadas.

PDAS9 - Igualdade de Género

O PDAS 9 reconhece a igualdade de género como principio estruturante do
desenvolvimento sustentavel, destacando que desigualdades estruturais podem limitar a
capacidade de mulheres e meninas de participar, influenciar decisdes e acessar, de forma
equitativa, os beneficios derivados de projetos financiados pelo Banco. Em contextos de
aquisicao de terras e reassentamento involuntdrio, essas desigualdades podem ser
aprofundadas se ndo forem explicitamente consideradas no planejamento, na definicao
das medidas compensatdrias e na condugéo dos processos de consulta e negociagao.

A interface entre o PDAS 5 e o PDAS 9 é particularmente relevante no dmbito do
deslocamento fisico e econdmico. O PDAS 5 estabelece que a documentagdo de
propriedade, posse ou compensacao deve ser emitida em nome de ambos os cOnjuges ou
chefes de familia, e que medidas de restabelecimento de meios de subsisténcia — como
capacitacao, acesso a crédito e oportunidades de trabalho — devem estar igualmente
disponiveis as mulheres e adaptadas as suas necessidades especificas. O objetivo é evitar
gue o reassentamento reproduza ou agrave padroes de exclusao patrimonial, dependéncia
econdmica ou invisibilizagdo do trabalho feminino.

No ordenamento juridico nacional, observa-se convergéncia parcial com esses principios.
O artigo 35 da Lei n®11.977/2009 e o artigo 13 da Lei n® 13.465/2017 preveem a titulacéo
preferencial em nome da mulher em programas habitacionais e processos de
regularizagdo fundiaria, como medida de protegcéo patrimonial e fortalecimento da
seguranga juridica feminina. No ambito municipal, Goidnia apresenta arcabouco
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normativo que reforca essa protecdo. ALein®10.994/2023 estabelece areserva de 5% das
unidades habitacionais para mulheres vitimas de violéncia, trafico ou exploracéo sexual, e
3% para mulheres provedoras de familia monoparental, introduzindo critério objetivo de
priorizacao habitacional para grupos em maior vulnerabilidade.

Complementarmente, a Lei n°® 10.887/2023 consolida a legislagdo municipal relativa a
protecédo e defesa da mulher, estabelecendo diretrizes de enfrentamento a violéncia e
promogéao de direitos, enquanto a Lei n® 11.166/2024 institui a Politica Municipal de
Protecdo e Atencdo Integral aos Orfaos e Orfas do Feminicidio. Embora nao tratem
especificamente de reassentamento, essas normas ampliam o marco de protegéo social
que deve ser considerado na implementacao de programas que envolvam deslocamento
populacional, especialmente em situagdes em que mulheres em contexto de violéncia ou
criancas em condicdo de vulnerabilidade possam ser afetadas.

Assim, a aderéncia aos PDAS 5 e 9 exige que o processo de reassentamento va além da
formalizacao da titularidade ou da reserva de unidades, incorporando, como se faz neste
Plano de Reassentamento, analise de impactos diferenciados por género, identificagao de
riscos especificos — inclusive relacionados a violéncia de género — e garantia de
participacao efetiva das mulheres nas decisdes. Requer, ainda, atencdo as dinamicas
intradomiciliares e as atividades produtivas exercidas por mulheres, inclusive aquelas de
carater informal ou domiciliar, de modo a evitar a reproducédo ou o agravamento de
desigualdades preexistentes no contexto do deslocamento fisico e econémico.

PDAS 10 - Engajamento das Partes Interessadas e Divulgacao de Informacoes

O PDAS 10 estabelece que programas financiados pelo BID devem assegurar
engajamento significativo das partes interessadas ao longo de todo o ciclo do projeto,
com divulgacao tempestiva, acessivel e transparente de informagdes sobre riscos,
impactos e medidas de mitigagcdo. No contexto do PUAMA Il, que envolve aquisi¢cdo de
terras e reassentamento involuntario, esse padrao é central para garantir previsibilidade,
legitimidade e adequada gestéo de conflitos.

A aderéncia ao PDAS 10 requer que o PUAMA Il implemente um Plano de Engajamento de
Partes Interessadas proporcional a escala dos impactos previstos, contemplando
pessoas afetadas, comunidades anfitrids e demais atores relevantes. No caso do
reassentamento, isso implica assegurar consultas prévias e continuas sobre critérios de
elegibilidade, alternativas de atendimento, cronograma e direitos das familias, com
registro formal das interacdes e das respostas institucionais.

O padrao também exige a implementacao de um Mecanismo de Gestado de Queixas
acessivel e operacional antes do inicio das negociacoes individuais, com procedimentos
claros, prazos definidos e equipe capacitada. Considerando os riscos associados ao
deslocamento fisico e econdémico, o mecanismo devera contemplar protocolos
especificos para casos sensiveis, inclusive situagdes relacionadas a violéncia de género,
bem como manter canal independente para trabalhadores do Programa, conforme o
PDAS 2.

Todos esses elementos estéo previstos no &mbito do PUAMA II. A conformidade
operacional com o PDAS 10 dependera da consolidagao de instrumentos e rotinas
institucionais que assegurem transparéncia, rastreabilidade das decisdes e capacidade
efetiva de resposta as demandas das populagdes afetadas ao longo do processo de
reassentamento.
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3 ESFORGOS PARA MINIMIZAGAO DOS DESLOCAMENTOS E IMPACTOS SOCIAIS

O deslocamento involuntéario de familias e negdcios € um dos pontos mais delicados do
PUAMA Il devido ao seu potencial de causar impactos sociais significativos. Embora
algumas acbes previstas exijam o reassentamento em virtude da construgdo de
infraestrutura fundamental e correcao de riscos nao mitigaveis, o Programa adota como
principio de que essas medidas sejam excepcionais e aplicadas apenas quando nao
houver outras solugoes técnicas viaveis.

A remogao acontecera somente quando for absolutamente necessaria para proteger
vidas, eliminar riscos que ndo possam ser controlados de outra forma e garantir obras de
interesse publico. Nessas situagoes, sempre se buscara assegurar a compensacao justa
e adequadas, de forma a garantir que o reassentamento proporcione melhores condi¢bes
de habitagdo, maior seguranca socioambiental e melhor acesso a servigos urbanos,
conforme determina a legislacao vigente.

As propostas de intervengao preliminares estimaram a afetagao a cerca de 700 unidades
locais, entre residéncias e estabelecimentos comerciais. Em campo, através darealizagéo
do cadastro socioeconémico (em 2024), foram identificados 494 imdveis passiveis de
remocado. Contudo, a atualizagdo dos estudos de riscos e situacdo de afetagcdo pos-
intervengcdo, em conjunto com a andlise minuciosa das manchas de afetacdo ainda
indicam nesse momento a necessidade de remocgao total de 98 unidades, sendo 93 em
areas particulares e 5 em areas publicas ocupadas, € a necessidade de desapropriagéo
parcial (majoritariamente faixas de terreno) em 85 unidades (sendo uma em terreno de
equipamento publico).

Ainda que o cenario atual aponte para uma intervengdo com numero bastante mais
reduzido de remocgdes definitivas (frente as estimativas iniciais) e uma maior clareza
quanto afetagbes parciais que nao devem gerar deslocamentos, estratégias
complementares serdo adotadas:

3.1 Diretrizes para Minimizar Deslocamentos

¢ Inevitabilidade comprovada: revisdes posteriores no projeto de intervengéo serao
feitas com o intuito de confirmar que o deslocamento sé serd adotado quando néo
houver alternativa técnica que permita a permanéncia segura das familias no
territorio.

e Avaliacao de alternativas: o projeto sera analisado considerando ndo apenas a
viabilidade técnica e econdmica, mas também o impacto social, priorizando
solugcdes de menor gravosidade.

e Remocodes graduais e planejadas: as obras serdo executadas em etapas,
priorizando a resolucéo de situacdes de risco iminente e reduzindo o nimero de
familias afetadas em cada fase.

e Permanéncia e retorno: sempre que tecnicamente possivel, serd assegurada a
permanéncia das familias na area de intervengao ou seu retorno ao territério de
origem apos a conclusao das obras.

¢ Integracdo com politicas municipais: as solugdes habitacionais decorrentes de
reassentamentos serdo compativeis com a legislagdo municipal vigente,
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assegurando moradia adequada, seguranca juridica da posse e integracao
socioespacial.

3.2 Critérios de Remocgao

O presente Plano Diretor de Reassentamento estabelece que o PUAMA Il somente
realizara remocoes (areas de posse consolidada ou de ocupagao informal) e/ou de
desapropriacdes de imdveis particulares/regularizados, que estejam dentro dos limites
das areas de intervengdo e enquadradas nos seguintes critérios:

o Remocao por risco de desastre nao mitigavel: devendo ser detalhado e
quantificado pelo tipo de risco ndo mitigavel, ou seja, por riscos que néo
possam ser corrigidos a partir das obras de intervencao previstas no
Programa e que originam a necessidade de remogao e reassentamento (ex:
inundagao, enxurrada, enchente, deslizamento etc.)

o Remocgao por frente de obras: ou seja, apenas aquelas remogodes
imprescindiveis para execugdo da frente de obras, devendo ser detalhado
e quantificado por tipo de obra que gera a necessidade de remocéo e
reassentamento (ex: implantagado de rede de infraestrutura, drenagem,
abastecimento de agua, esgoto, abertura de viario critico/essencial etc.).

o Remocgoes definidas por outros drgaos: como aquelas estabelecidas a
partir de situagcdes de emergéncia pela Defesa Civil dentro dos limites da
area de intervencao, devendo ser detalhado e quantificado pelo 6rgdo que
define a necessidade de remocgao.

e Os detalhamentos dos projetos de intervencédo deverdo sempre verificar a
possibilidade de permanéncia da populagéao no local de origem, desde que sejam
corrigidos e/ou mitigados os riscos aos quais as populagdes estdo atualmente
expostas — se isso for possivel, ainda que sejam necessarios deslocamentos
temporarios (e posterior retorno ao local de origem).

e Ainda assim, em cada localidade ou setor que seja necessario o deslocamento
fisico e/ou econdmico de populagdes, a Prefeitura Municipal de Goiania, através
da UEP, desenvolvera estratégias especificas de atendimento, podendo, por
exemplo, realizar as obras e consequentemente os deslocamentos por etapas,
desde que priorizando a pronta realocacao das situagdes de maior risco —de forma
conjugada com as frentes de obras.

e Na necessidade de reassentamentos fora das comunidades de origem, serao
priorizadas as aquisicoes de terrenos préximos ao local de origem (comunidades
de origem), prioritariamente numa distancia maxima de 4km da comunidade de
origem e que:

(i) comprovadamente ndo estejam expostos a riscos de desastres;

(ii) preferencialmente, e para agilizar os processos, o0s terrenos
deverao ser de propriedade do municipio e devem ter a certidao de
matricula vigente, além de cumprir com outros requisitos do
programa;

(iii) no caso em que o terreno mais adequado seja particular, a
Prefeitura procedera com a desapropriacao do imével;
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(iv) contar com estudos técnicos e projetos de engenharia e avaliagoes
socioambientais realizadas em conformidade com o marco legal
local vigente, assim como com o Marco das Politicas Ambientais e

Sociais do BID;
(v) possuir as licengas e aprovagodes urbanisticas e ambientais;
(vi) contar com a participacdo das comunidades envolvidas, tanto na

elaboracdo dos projetos, como na validagdo das propostas e
acompanhamento das agbes - antes, durante e depois da
mudancga, por meio do Trabalho Técnico Social.

3.3 Estratégias para minimizar os impactos sociais

Solucdes diversificadas de Reassentamento e Compensacéao

O PUAMA 1l oferecera um conjunto diversificado de alternativas para o atendimento das
familias e das atividades econdmicas que venham a ser afetadas por remogdes. Essas
alternativas tém como finalidade mitigar impactos sociais e econdmicos, assegurar o
direito a moradia adequada e promover solugodes justas e inclusivas, em conformidade
com o Plano Diretor e Politica Habitacional Municipal e o PDAS 5 do BID.

O detalhamento de cada modalidade estd apresentado nas secbes seguintes. Neste
momento, cabe destacar que as principais opg¢des de atendimento incluem diferentes
formas de reassentamento habitacional, compensacdes econémicas e medidas de apoio
a restauracgao de atividades produtivas.

Trabalho Social

No que tange ao processo de reassentamento involuntario, o Trabalho Social tem como
finalidade minimizar os impactos do reassentamento involuntario e potencializar os
beneficios sociais das intervencdes. Suas agdes acompanhardo todas as fases do
processo — da apresentacéo do projeto ao pds-reassentamento — e abrangerao tanto as
comunidades direta e indiretamente afetadas quanto, de forma mais detalhada, as
familias e atividades econdmicas deslocadas.

As principais agdes incluem:

e Confirmagao das unidades a serem removidas, a partir das definicbes do projeto
executivo, das verificagdes in loco e da proximidade com a populagéo;

e Cadastro socioeconomico completo, permitindo a caracterizagao das familias,
identificagao de vulnerabilidades e definigdo de critérios de elegibilidade;

¢ Dialogo individualizado com cada nucleo familiar e unidade produtiva para
definicdo e pactuacao da alternativa de compensacéo mais adequada;

¢ Acompanhamento pré e pés-reassentamento, assegurando adaptacgao as novas
condi¢oes de moradia, continuidade das atividades econdmicas e integragao as
comunidades receptoras;

e Apoio as familias atendidas por outras solugées e nao somente unidade
habitacional construida pelo Programa (indenizagcdo, locacao social,
reassentamento monitorado, entre outras), com foco na adaptacdo segura,
prevencao de novas vulnerabilidades e inclusdo nos novos territérios;
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e Acompanhamento de atividades econdémicas realocadas, garantindo
continuidade produtiva, mitigacdo de perdas e suporte a restauragcao de meios de
subsisténcia.

O cadastro socioecondmico e o dossié familiar servirdo de referéncia para planejar
atendimentos individuais, garantindo a priorizagdo dos casos mais vulneraveis. Sempre
que necessario, 0s usuarios serdo encaminhados as redes especificas de salde,
assisténcia social, educacgao e seguranca cidada.

As agOes sociais contardo ainda com reunibdes periodicas entre setores, reforgcando a
integracdo institucional e promovendo uma abordagem territorial das demandas
identificadas.

O Trabalho Socialdo PUAMA Il contempla ainda agdes de desenvolvimento socioterritorial
focadas na mobilizagdo comunitaria, geragao de emprego e renda, educacgao sanitaria e
ambiental, e promogado de género e diversidade — seja por meio de suas proprias
atividades ou em parceria com programas, projetos e politicas publicas existentes, assim
como com atores sociais locais.

Familias realocadas em unidades construidas ou adquiridas pelo Programa receberéo
acompanhamento social especifico e com rotinas previamente estabelecidas.
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4 PROPOSTA DE INTERVENGAO E IDENTIFICAGAO DA DEMANDA DE
REASSENTAMENTO

Neste momento, considerar-se-4 as definicdbes estabelecidas no estudo de riscos
atualizados (IDOM, 2026) a respeito das areas afetadas e/ou com impossibilidade de
permanéncia mesmo apos as intervengdes de macrodrenagem implementadas (conforme
simulagdes realizadas). A partir dessas remogoes necessarias serao desenvolvidos os
projetos de intervencao urbana e ambiental para melhor aproveitamento dos espacgos
remanescentes. Estes projetos serdo desenvolvidos no futuro, apds a assinatura do
contrato de empréstimo, e necessariamente, serdo incorporados em uma versao mais
atualizada do PDR.

Figura 11 - PUAMA II: Mancha de afetacao pés projeto- Setores 9,10 e 11
- o ey BT ; Ih ‘g "'t_ s

Fonte: IDOM, 2026

Plano Diretor de Reassentamento Involuntario — PUAMA Il
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5 CARACTERIZAGAO SOCIOECONOMICA DA POPULAGAO AFETADA NOS SETORES
9,10 E11 DO PUAMA

5.1 Consideragoes Preliminares

Este capitulo apresenta a caracterizagdo socioeconémica das edificagdes, familias e
atividades econdmicas efetivamente afetadas pelas intervengbes previstas para os
setores 9, 10 e 11 do PUAMA Il. Seu objetivo é subsidiar a definicdo das medidas
compensatorias, a identificagcado das categorias elegiveis e a estimativa das solugdes de
reassentamento e compensagao econdmica.

O cadastro socioecondmico realizado entre outubro e novembro 2024 identificou 494
imodveis na area de abrangéncia inicialmente analisada.

Figura 12 - Area de abrangéncia do PUAMA Il
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O periodo de realizagdo do cadastro constitui a primeira data de corte para fins de
elegibilidade as medidas compensatérias previstas neste Plano Diretor de
Reassentamento, podendo ser objeto de revisdo mediante revalidagdes cadastrais,
conforme as prerrogativas e procedimentos estabelecidos neste instrumento.

Para a realizacdo do levantamento, foi mobilizada equipe técnica especializada, com
aplicagdo de questiondrio estruturado em campo, utilizando instrumentos digitais de
coleta e georreferenciamento. O instrumento foi elaborado com base nas diretrizes do BID,
especialmente no PDAS 5, e nas especificidades do contexto urbano e socioeconémico da
area de intervencdo do PUAMAII.

No processo de levantamento realizado foram utilizados como procedimentos
metodoldgicos as seguintes etapas:
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e Comunicacgéo as familias afetadas — Figura 13- Exemplo de iméveis selados
processoinicialde informacao entre a
equipe responsavel pelo
cadastramento e as pessoas
residentes e/ou com atividades
econdmicas nas areas de afetagao;

e Selagem de iméveis —identificagcédoe
atribuicdo de codigo unico a cada
imoével existente na area de afetagao;

e Cadastramento dos imoveis e
ocupantes - aplicagéao de
questionarios estruturados por meio
de entrevistas presenciais realizadas
pelos pesquisadores nos imoéveis
selados, de forma censitdria, para
levantamento de informagbes Fonte: Synergia, 2024.
socioecondmicas.

A atualizacéo dos estudos de riscos (IDOM, 2026) aliados a anélise de sobreposicao das
manchas de inundacédo, da situacdo fundiaria dos terrenos (conforme informacoes
fornecidas pela PMG™) e da localizacao das edificagdes' permitiram identificar afetagao
em 201 lotes, com diferentes situagdoes fundiarias e graus de afetacao (total ou
parcial), conforme apresentado no quadro abaixo. Esta andlise foi realizada para
identificagdo dos graus de afetacéo considerou os resultados indicados no estudo de risco
para situagao pos-projeto e TR-50 anos, como H4 (risco médio), H5 (risco alto) e H6 (risco
muito alto). Além da afetagdo em si pelas manchas, considerou-se a proporgao de
atingimento nos terrenos e edificagdes (a partir da visualizagao por mapas).

Figura 14 - Exemplo de indicag6es como afetagao parcial

Elaborado pela Consultoria (2026), sob base Google Earth, IDOM (2026), PMG (2024 e 2026).

0 Para analise da situagéo fundiaria dos terrenos afetados, a PMG forneceu duas bases: “APM” em 2024 e

“Lotes SEI” em 2026.

" A partir de visualizagdo de mapas Google Earth.
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Desta forma, os resultados ora apresentados sdo um indicativo e deverdo ser
aprofundados a partir do detalhamento das solu¢cdes de macrodrenagem, assim como da
averiguacao documental da situacéo fundiaria de cada lote afetado.

Tabela 1 - Situagao Fundiaria x Afetagoes

Total

- af’:té‘aiio af':ic;c, ;2;?:::5 szst::: cadastrado
9 1 9 8 110 9 119 128
10 1 8 4 23 81 26 128 120 151 271
11 9 1 5 3 59 18 79 23 o5
Total 1 18 5 37 84 93 256 201 293 494

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)

Para fins deste Plano de Reassentamento, o universo considerado neste capitulo
corresponde exclusivamente aos 182 imodveis que deverdo ser desapropriados ou
removidos, excluindo-se os iméveis classificados como néo afetados (N=293), os lotes
vazios em 4dreas publicas (N=18) e o equipamento publico sem implicacdo de
reassentamento (N=1: afetacdo parcial SEINFRA). Desse total (182), 177 imoéveis situam-
se em Aareas privadas e 5 correspondem a ocupagcées em area publica com
necessidade de reassentamento.

No conjunto dos 182 imdveis afetados, 93 estdo classificados como casos de
desapropriacao total, 84 como desapropriagao parcial e 5 como reassentamento em
area publica ocupada. Trata-se, portanto, de um universo majoritariamente privado, com
predominancia de uso residencial, mas com presenca também de imdveis de uso misto,
atividades econ6micas urbanas e algumas situagées de uso produtivo de pequena escala.

2 Foram fornecidas pela PMG duas bases sobre as situagbes fundidrias que apresentaram algumas
divergéncias pontuais. Para o estudo que segue, em alguns casos, foi necessario inferir se trava-se de area
publica ou area particular (a maior parte dos casos - considerando este o cenario que demandaria
desapropriagao).
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5.2 Situacao Cadastral

Dos 182 imoveis efetivamente afetados, foi possivel realizar entrevista em 118 casos
(64,8%), enquanto 57 iméveis (31,3%) permaneceram com entrevista ndo realizada e 7
casos (3,8%) registraram recusa. Esses percentuais mostram que a base disponivel é
suficientemente robusta para caracterizagio preliminar e estimativa de solugbes, embora
parte do universo ainda demande atualizag&o cadastral antes da implementacgéao.

A distribuicado dos status cadastrais indica que a maior parte das informagdes analiticas
disponiveis se concentra nos imdveis com entrevista realizada, especialmente nos de uso
residencial e misto. J4 os casos de entrevista nao realizada e recusa deverao ser objeto de
revalidagdo especifica em momento prévio a negociacdo e operacionalizacdo das
medidas compensatérias, a fim de evitar lacunas na definicdo das elegibilidades e no
calculo final dos atendimentos.

Para fins deste capitulo, sempre que os dados se referirem a caracteristicas
socioeconOmicas detalhadas de familias, domicilios ou atividades econbmicas, o
universo de referéncia serd o subconjunto de imdéveis ou pessoas com entrevista
efetivamente realizada e aplicavel a cada tema.

Tabela 2 - Status entrevistas x situacao fundiaria

AREA — hrsaPROP. DEsAProp.  rotalGeral
AU PARCIAL TOTAL N %
Status entrevista OCUPADA 0
Entrev!sta nao 34 21 55 30%
realizada
— Entrevista 47 68 115  63%
Privada Realizada
Recusa 3 4 7 4%
Total (1) 84 93 177 97%
Entrev!sta nao 5 2 1%
. realizada
i Entrevista
Publica . 3 3 2%
Realizada
Total (2) 5 5 3%
Total (1+2) 5 84 93 182 100%

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)

5.3 Uso e Condicao de Ocupacao

Entre os 118 imdveis afetados com entrevista realizada, observa-se predominio do uso
residencial, com 95 imoveis (80,5% do universo entrevistado). As atividades comerciais
somam 13 casos (11,0%), os imdveis de uso misto somam 6 casos (5,1%), € 0S usos
outros e agropecuario aparecem de forma residual.

Esse perfil confirma que o reassentamento no ambito do PUAMA Il tera como eixo principal
as compensacgoes por perdas de moradia.
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Tabela 3-Uso X Condicdo de Ocupacéao

Area Publica Total
N 0,

Uso Condicao de Ocupacao N % % N %

. 1 0,85% 0,00% 1  0,85%
Agropecuario R E— .

Proprietario nao residente 1 0,85% 0,00% 1 | 0,85%

13 11,02% 0,00% 13 11,02%

] Comodatario 1 0,85% 0,00% 1 | 0,85%

Comercial - L

Locatario/ arrendatario 6 5,08% 0,00% 6 | 5,08%

Proprietario residente 6 5,08% 0,00% 6 | 5,08%

Outro 3 2,54% 0,00 3 | 2,54%

Proprietario nao residente 3 2,54% 0,00% 3 | 2,54%

92 77,97% 3 2,54% 95 80,51%

Comodatario 24 20,34% 2 1,69% 26 22,03%

Residencial Locatario/ arrendatario 15 12,71% 0,00% @ 15 12,71%

Proprietario ndo residente 1 0,85% 0,00% 1 | 0,85%

Proprietario residente 52 44,07% 1 0,85% @ 53 44,92%

6 5,08% 0,00 6 @ 5,08%

Residencial Comodatério 2 1,69% 0,00% 2 @ 1,69%

mista (comercio L ario/ datari 1 0,85% 0,00% 1 | 0,85%

e residéncia) ocatario/ arrendatario ,85% ,00% ,85%

Proprietario residente 3 2,54% 0,00% 3 | 2,54%

Total 115 97,46% 3 2,54% 118 100%

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)

5.4 Documentos de posse ou propriedade

Quanto a documentacao de posse ou propriedade, predomina a auséncia de informacéao
documental registrada no cadastro (63,74%; N=116), o que recomenda cautela na
interpretacao desse item. Entre os casos com documentacéao identificada, destaca-se a
escritura (26,37%; N=49), concentrada integralmente em areas privadas, seguida pelos
contratos de compra e venda (6,59%; N=12). As demais situa¢gdes — sentenc¢a judicial,
usucapiao e outros documentos — sio residuais. Nas areas publicas, praticamente nao
ha documentagao formal registrada.
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Tabela 4 - Documento de Posse ou propriedade

Total

Documento N % N % N %

[NA] 112 61,54% 4 2,20% 116 63,74%

Contrato de compra e venda 12 6,59% 0,00% 12 6,59%
Escritura 48 26,37% 1 0,55% 49 | 26,92%

Outro 1 0,55% 0,00% 1 0,55%

Sentenca judicial 2 1,10% 0,00% 2 1,10%

Usucapiao 2 1,10% 0,00% 2 1,10%
Total 177 97,25% 5 2,75% 182 100,00%

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)

5.5 Caracterizagao dos Domicilios
Seguindo a definicdo do IBGE (2023)3, entende-se por domicilio:

“o local estruturalmente separado e independente que se destina
a servir de habitacdo a uma ou mais pessoas, ou que esteja
sendo utilizado como tal. Os critérios essenciais para definir a
existéncia de mais de um domicilio em uma mesma propriedade
ou terreno sdo os de separacao e independéncia, que devem ser
atendidos simultaneamente.”

Para a analise domiciliar, devem ser considerados os imdveis afetados com uso
residencial e misto com moradia, totalizando 101 imdveis entrevistados. Esses imdveis
concentram o universo principal de deslocamento fisico do Programa.

5.5.1 Tipologia Construtiva dos domicilios cadastrados

A tipologia construtiva predominante é de casa térrea, com 93 registros entre os 101
imoveis residenciais ou mistos analisados. Casos de sobrado e casa de vila/condominio
séo residuais. Também predomina amplamente a alvenaria com reboco, o que indica que,
embora haja vulnerabilidade socioecondmica e exposi¢do a risco ambiental, a maior parte
das moradias apresenta padrao construtivo consolidado.

Tabela 5 - Tipologia Construtiva

Total

Material principal N % N % N %
[NA] 80 43,96% 3 1,65% | 83 | 45,60%
Alvenaria com reboco 95 52,20% 2 1,10% | 97 53,30%
Alvenaria sem reboco 2 1,10% 0,00% 2 1,10%
Total Geral 177 97,25% 5 2,75% 182 | 100,00%

3 IBGE. Censo Demografico — 2022 — Populagéo e Domicilios: Primeiros Resultados (Conceitos e Definigdes).
Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102011.pdf
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5.5.2 Abastecimento de agua

Predomina de forma ampla o abastecimento por rede geral de distribuicdo individual,
presente em 95 iméveis. Ha poucos casos de abastecimento compartilhado com vizinhos
e casos ndo aplicaveis. O dado indica insercdo urbana relativamente consolidada no que
se refere ao acesso a agua, o que devera ser considerado na definicdo das areas de
reassentamento, que ndo podem representar retrocesso nas condi¢des de infraestrutura.

Tabela 6 - Abastecimento de agua

o ) Area Privada Total
Principal forma de abastecimento

N % N % N %
[NA] 80 43,96% | 3 | 1,65% 83 45,60%
Rede geral de dlstrlbu.lg.ao compartilhado 4 2.20% 0,00% 4 2.20%
com o vizinho
Rede geral de distribuicao individual 93 51,10% 2 | 1,10% | 95 52,20%
Total 177 97,25% |5 2,75% | 182 | 100,00%

5.5.3 Esgotamento Sanitario

No caso do esgotamento sanitario, predomina a rede geral de esgoto ou pluvial, com 86
registros. Ainda assim, persistem situacdes com fossa séptica, fossa rudimentar,
auséncia de esgotamento ou outras solucdes. Isso sugere que, embora o territdrio
apresente alguma integragao urbana, ainda ha precariedades pontuais que reforcam a
pertinéncia das intervengoes propostas.

5.6 Sinistros: ocorréncias de inundagao, enchentes, alagamentos e deslizamentos

O histdrico de sinistros € um dos elementos mais relevantes para justificar a necessidade
das intervencbes e dos deslocamentos previstos. Os dados validos indicam que a
inundagao é a ocorréncia mais relevante entre os imdveis afetados, tendo sido relatada
em 69,7% dos casos com informacao disponivel (69 de 99). Ja& os registros de
deslizamento (4,0%) e solapamento (2,0%) sao bastante residuais, 0 que sugere que a
principal condigcdo de risco associada as afetagbes nos setores analisados esta
relacionada a dindmica hidrolégica do territério, e ndo a processos geotécnicos mais
amplos. A variavel sintética de sinistro também reforgca esse quadro, com 29,3% de
respostas positivas entre os casos validos. Em conjunto, esses dados corroboram a
centralidade das inundagdes como fator de vulnerabilidade socioambiental e como um
dos principais fundamentos para as desapropriagdes e reassentamentos previstos no
ambito do PUAMA 1.
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Grafico 1 - Imoveis afetados x ocorréncias de inundagdo, enchentes, alagamentos e
deslizamentos

Solapamento 98,0% E

Deslizamento 96,0% m

Inundacéao 30,3% 69,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nao ESim

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)

5.7 Caracterizagao da Populacao Residente

A base de familias afetadas registra 255 pessoas vinculadas aos imoéveis afetados com
moradia e entrevista realizada. Esse contingente esta distribuido em 99 iméveis com
moradores identificados, o que resulta em média de 2,6 moradores porimével. Nesses
99 imdveis com moradores identificados, predominam situagbes de um unico nucleo
familiar, observadas em 82 iméveis. Ha ainda 16 imoveis com dois nucleos familiares e
1imdédvel com trés nucleos familiares, totalizando 117 nucleos familiares.

5.7.1 Género, Raca e Faixa Etaria

A populagéao afetada apresenta distribuicdo de género praticamente equilibrada, com 129
mulheres e 126 homens. Em relagao a raga/cor, ha predominio de pessoas pardas (135)
e brancas (96), seguidas por pretas (21). Assim, a populagao negra, considerando pretos
e pardos, constitui a maioria do universo afetado.

Grafico 2 - Género Grafico 3-Cor/Raca

8,24% _ 1,18%

|

49,41%
52,94%

= Feminino Masculino = Amarela = Branca Parda Preta

Fonte: Synergia (2024), PMG (2024 e 2026) e IDOM (2026)
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Quanto a faixa etaria, identificam-se 52 criangas e adolescentes com menos de 18 anos,
59 pessoas entre 18 e 35 anos, 94 pessoas entre 36 e 60 anos e 50 idosos com 60 anos
ou mais. A presenca simultanea de criangas, idosos e pessoas em idade ativa reforca a
heterogeneidade do grupo afetado e a necessidade de solugdes que considerem cuidados,
acessibilidade, proximidade de servicos e manutengao de redes de apoio.

5.7.2 Escolaridade

O perfil educacional sugere predominancia de niveis baixos e médios de escolaridade,
com concentragdo nos estratos de ensino fundamental incompleto, ensino fundamental
completo e ensino médio completo/incompleto. Trata-se de um dado importante para
orientar estratégias de comunicagao, consulta, negociagéao e trabalho social, que deverao
adotar linguagem clara, acessivel e ndo excessivamente técnica.

5.7.3 Pessoas com Deficiéncia

Entre 0s 99 imdveis com moradores identificados, 26 domicilios possuem pelo menos uma
pessoa com deficiéncia ou dificuldade de locomocgao. Esse percentual é expressivo e deve
ser considerado diretamente na hierarquizagcdo dos atendimentos, na definicdo de
tipologias habitacionais e no acompanhamento social.

5.7.4 Trabalho e Renda

A andlise da renda das familias afetadas confirma a presenca importante de
vulnerabilidade econémica, embora com heterogeneidade entre os domicilios. A partir da
agregacao dos rendimentos individuais declarados, observa-se concentragcdo nas faixas
intermediarias baixas, com predominio de domicilios entre aproximadamente R$ 1,5 mil e
R$ 4,5 mil mensais, além de presencga de casos sem renda ou com renda muito reduzida.

A renda deriva de combinagdes variadas de trabalho, aposentadoria, beneficios e outras
fontes, o que mostra que o deslocamento pode afetar de forma diferenciada familias mais
dependentes da localizagcdo do imoével, de redes proximas de trabalho ou de estratégias
combinadas de subsisténcia.

5.7.5 Tempo de Moradia

O vinculo territorial da populagao afetada é forte. Entre os imdéveis residenciais e mistos,
67 domicilios registram tempo de residéncia superior a 10 anos no imdvel atual. Em
relacdo ao tempo de residéncia em Goiania, esse enraizamento é ainda mais acentuado:
87 casos indicam permanéncia na cidade ha mais de 10 anos.

5.7.6 Plantacoes e Criacoes de Animais

Entre os imodveis residenciais e mistos afetados, 54 declararam existéncia de plantacoes
na propriedade. E A posse de animais é frequente no universo analisado: 66 imdveis
declararam possuir animais.

5.8 Atividades Econdmicas

Os dados do cadastro indicam que, entre os 118 imdveis afetados com entrevista
realizada, ha 13 imdveis de uso comercial, 6 imdveis de uso misto (comércio e residéncia),
1 imodvel de uso agropecuario e 3 classificados em outros usos, todos situados em areas
privadas. Esse conjunto evidencia a presenca de afetacdes com potencial de
deslocamento econdmico, embora em volume significativamente menor que o universo

residencial.
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Cabe destacar, contudo, que os dados especificos sobre atividade econdmica,
faturamento, formalizacao e dependéncia da renda néo coincidem integralmente com a
classificagdo geral de uso do imével. Isso ocorre porque essas informacdes derivam de
blocos especificos do questionario, aplicados apenas nos casos em que a atividade
econdmica foi efetivamente identificada e detalhada no cadastro. Assim, os resultados
econbmicos apresentados a seguir devem ser lidos como um subconjunto dos casos com
informacgéo valida sobre o negbcio, e ndo como representagao automatica de todos os
imoveis classificados como comerciais ou mistos.

Entre os casos com atividade econbmica identificada e detalhada, observa-se
predominancia da categoria “outro” (11 casos), seguida por marcenaria (3 casos) e
vestuadrio (1 caso), o que sugere um universo pequeno e heterogéneo de negdcios afetados.
Em relagcdo ao faturamento médio mensal, também se observa forte variacdo, com
presenca de empreendimentos em faixas mais baixas e outros com faturamento acima de
R$ 7.500,00, indicando diferentes niveis de impacto econdmico potencial. Quanto &
formalizagéo, ha presenca relevante de negocios formalizados, com destaque para MEl e
microempresa, ao lado de poucos casos sem CNPJ. J4 no que se refere a dependéncia
econbmica, parte dos empreendimentos foi apontada como Unica fonte de renda dos
responsaveis, o que reforgca a importancia de tratamento individualizado desses casos na
definigao das medidas compensatoérias.

Ha predominio de atividades consolidadas: 9 negdcios informaram funcionamento ha
mais de 10 anos e 7 entre mais de 1 e menos de 5 anos. Isso sugere enraizamento
locacional importante em parte significativa dos casos, o que refor¢ga a necessidade de
tratar areinstalagdo econémica ndo apenas como mudanga fisica, mas como processo de
mitigacéo de perdas de clientela, fluxo e visibilidade.

Diante do exposto observa-se que, embora numericamente restritas, as atividades
econbmicas afetadas apresentam perfis distintos quanto ao tipo de atividade, grau de
formalizacao, faturamento e dependéncia darenda gerada, o que recomenda que 0s casos
de deslocamento econdmico sejam analisados individualmente, com medidas
compativeis com a natureza e a intensidade das perdas.



S

fK: Eg’ PDgEég&UN'}ﬁ _ MACAMBIRA \3 BID

ANICUNS

6 PROGRAMA DE ATENDIMENTOS: MEDIDAS DE COMPENSAGAO PELO PROCESSO
DE REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

6.1 Objetivos do Programa de Atendimentos

Em coeréncia com os principios e com os objetivos do PUAMA Il, o Programa de
Atendimento do Processo de Reassentamento Involuntario tem como objetivo geral
assegurar que todas as pessoas afetadas pelas intervencoes sejam tratadas de forma
justa, transparente e equitativa, de modo que suas condi¢coes de vida, renda e moradia
sejam restabelecidas ou aprimoradas apés a execucao das obras.

Especificamente, o Programa de Atendimento visa:

o Definir solugdes e procedimentos adequados de compensagao para todos 0s
tipos de afetagdes identificadas, considerando o uso do imdvel (residencial, misto,
comercial, institucional, associativo, religioso, entre outros), a condicdo de
ocupacgéao (proprietario, inquilino, cessionario ou ocupante) e a formalidade da
posse da terra;

e Garantir a efetividade das medidas de mitigacdo e compensacgao, assegurando
que as familias e pessoas afetadas recebam atendimento adequado e oportuno;

e Promover processos participativos, com didlogo continuo, transparéncia e
respeito aos direitos das pessoas atingidas;

e Evitar perdas permanentes de renda, moradia ou acesso a servigos publicos,
garantindo que o reassentamento contribua para a melhoria das condi¢cdes de vida
e integragao urbana das familias afetadas.

6.2 Critérios de Elegibilidade
6.2.1 Tipos de Afetagado

As intervengbes do PUAMA Il podem gerar diferentes formas de afetagcdo de imodveis e
atividades, variando quanto ao grau e a temporalidade do impacto. O grau de afetacéo
indica o nivel de comprometimento fisico do imdével ou da propriedade, enquanto a
temporalidade indica a duracdo do impacto e a possibilidade de retorno ao uso original
apos a conclusdo das obras.

Essa classificagcdo orienta a definicho das medidas compensatérias adequadas,
garantindo tratamento proporcional a situagcao de cada familia ou atividade.
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Quadro 1 - Grau e Tipo de Afetagao

Quando todo o imével ou propriedade é necessario
Total para aimplantagédo das obras ou estruturas
previstas.
Quando apenas parte do imével ou propriedade é
Parcial afetada, permitindo a permanéncia parcial apds as

intervengoes.

Quando a area ou as familias sdo afetadas de forma
Permanente irreversivel, ndo sendo possivel o retorno ao uso

original.

Quando a area ou as familias sdo afetadas apenas
Temporaria durante o periodo das obras, sendo possivel a

retomada do uso original apés sua concluséo.

Grau

Temporalidade

Elaborado pela Consultoria, 2025

O segundo elemento da elegibilidade é o cadastramento socioecondmico realizado in loco
pela equipe social da Prefeitura Municipal de Goiania, concluido em novembro de 2024.

6.2.2 Categorias de pessoas elegiveis

A elegibilidade sera definida com base em dois critérios centrais: territorialidade e
cadastramento socioecondémico. O primeiro refere-se a localizagcdo nas 4dreas
abrangidas e diretamente afetadas pelas intervengdes; o segundo corresponde ao registro

fisico e socioecondmico realizado pelas equipes sociais do Programa.

Serdo elegiveis as medidas de compensacdo todas as pessoas afetadas por
deslocamentos fisicos ou econémicos, independentemente do grau (total ou parcial) ou
datemporalidade (permanente ou temporaria) do impacto, bem como aquelas que sofram
perdas de ativos, bens ou fontes de renda em decorréncia das obras, desde que
devidamente registradas no processo de cadastramento.

O marco temporal de elegibilidade sera definido pela data de corte, estabelecida a partir
da selagem e do cadastro dos imdveis e amplamente divulgada nas comunidades — que no
caso dos setores 9, 10 e 11 é estabelecida no encerramento do cadastro, ou seja, em
novembro de 2024.

Todos os imoveis selados e cadastrados com indicagdao de remogdo — por risco
socioambiental ou pelas obras — serao considerados elegiveis, independentemente da
situacao fundiaria, abrangendo proprietarios, posseiros, inquilinos e ocupantes.

O cadastro sera atualizado de dois a seis meses antes do inicio das obras, conforme o
cronograma das frentes de intervencao. Apds essa atualizagdo, encerra-se o periodo de
elegibilidade, exceto para casos devidamente comprovados de transferéncia pacifica de
posse, sucessao legitima ou erro cadastral.
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Quanto a situagcao cadastral:

Em relacdo a situagcdo cadastral, sdo elegiveis as medidas de compensacido e
atendimentos em fungcdo dos reassentamentos:

e Familias residentes (uso residencial) e responséaveis por imdveis e/ou atividades
econdmicas ou institucionais cadastrados;

Familias posteriormente identificadas poderéo ser elegiveis, mediante anélise social a ser
realizada pela equipe do Programa, desde que comprovada transferéncia pacifica de
posse ou erro cadastral.

Quanto a situagcdo de posse ou propriedade:

No dmbito do PUAMA Il, por tratar-se de territdrio onde ha tanto areas publicas ocupadas
quanto areas particulares com indicacdo de remocéao, faz-se necessaria a distingdo das
categorias de pessoas elegiveis também em relacéo a situagédo de posse ou propriedade
dos imoveis/benfeitorias:

Quadro 2 - Categoria de pessoa afetada - quanto a situacao de posse ou propriedade

Categoria de Definicao
pessoa afetada™

Particulares  Proprietarios Titular de direito de propriedade sobre imdével de qualquer
moradores e nao | uso ou terreno vazio localizado em area particular,
moradores devidamente comprovado por registro ou outro documento

habil.
Comodatarios Ocupante de imével de terceiro, localizado em area

ou Cessionarios particular, que utilize o bem mediante cessdo, comodato
ou outra forma de autorizagao informal, sem vinculo de
propriedade ou posse proépria.

Inquilinos Pessoa fisica ou juridica que ocupe imével em area
particular mediante relagao de locagéao, formal ou informal,
para fins residenciais ou de atividade econdémica.

Publicas Detentores Pessoa que ocupe imdével ou fragao de area publica, com
moradores ou uso residencial, comercial ou de subsisténcia,
nao moradores independentemente de formalizagao juridica, morador ou
nao.
Comodatarios Ocupante de imével ou benfeitoria em area publica que

ou Cessionarios | utilize o espago por autorizagao informal de terceiro, sem
titulo juridico préprio, observado o tempo minimo de
ocupacao definido pelo Programa.

Inquilinos Pessoa fisica ou juridica que exerga uso residencial ou
econdmico em imével situado em area publica, mediante
relacéo de locacdo ou sublocagéao, formal ou informal.

Elaborado com base no PDR - PROSAN, 2018.

4 De acordo com as categorias identificadas a partir do cadastro socioeconémico realizado.
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Importante ressaltar que imdéveis com titulacdo imperfeita e/ou com disputa quanto a sua
dominialidade, deverdo ser objeto de procedimentos especificos, de forma que a que a
situacédo irregular fundidria ndo inviabilize a consecugado de uma situagdo pelo menos
equivalente a inicial, e que eventuais disputas de dominialidade ndo impecam o
pagamento pelo menos parcial de indenizagdo antes da efetiva relocagao das familias
e/ou atividades econémicas. Em resumo, a condicao de irregularidade fundiaria ou de
dominialidade nao é impeditivo para a aplicacdo e entrega das medidas de
compensacao. Nestes casos a Prefeitura de Goiania podera recorrer ao pagamento em
juizo do valor inicial da avaliagao até que se defina (juridica ou administrativamente) o
proprietario efetivamente reconhecido.

Nao sao elegiveis as seguintes categorias de possiveis afetados:

e Pessoasoufamilias que se estabelegcam na arearequerida em novas construgoes
apos o cadastramento e apds a data de elegibilidade, e que ndo se comprove
transferéncia pacifica e/ou erro cadastral;

e Fraudadores de documentacéo de posse ou propriedade —em qualquer das etapas
do processo de reassentamento (mesmo pés-cadastro);

e Entrevistado que prestar falsa declaragdo no processo de cadastramento,
configurando comprovadamente fraude as informagdes, como por exemplo,
composigao familiar inveridica;

e Reclamantes de posse ou propriedade de lotes vazios, sem uso, ocupagao e/ou
qualquer edificagao, localizados nas areas de remogdo cujas terras sejam de
dominio publico.

6.3 Critérios de Prioridade para selecdo das opcgoes

Todas as familias afetadas deverado ser plena e adequadamente atendidas, conforme
diretrizes e medidas estabelecidas no presente Marco e normativos do programa que serao
posteriormente publicados. A definicdo de critérios de priorizacdo do atendimento e
aplicacdo das medidas compensatdrias, se faz necessaria diante da heterogeneidade dos
perfis socioecondmicos das familias, seja na variagao de sua composigao, seja no grau de
precariedade habitacional, ou em sua exposicao a riscos socioambientais.

A Prefeitura de Goiania podera estabelecer critérios de prioridade de selecao das opcoes
das medidas de compensacao que estejam adequadas ao perfil das intervencoes e das
medidas que serao disponibilizadas, assim como que estejam de acordo com o quadro
legal vigente.

A equipe social sera responsavel pelos estudos sociais das familias, com analise dos
critérios de elegibilidade e de priorizacdo, e recomendagcdo das solugbes de
reassentamento adequadas a cada situacao.

A principio, para priorizacao de acesso as medidas de reposicao de moradia, listam-se os
critérios elencados abaixo. Esses critérios deverdo ser debatidos e validados junto as
populacdes afetadas, podendo sofrer alteragdes futuras, de acordo com os resultados
desses didlogos.

1 Familias oriundas das areas de intervencao do PUAMA Il (areas de influéncia direta)
removidas antes do inicio do projeto nestas areas por interdicdo da Defesa Civil e
incluidas no Aluguel Social (ou equivalente) sendo estas ranqueadas em ordem
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decrescente do tempo decorrido desde o primeiro pagamento de atendimento
provisério (daquela que passou mais tempo desde que recebeu seu primeiro
pagamento até aquela que passou menos tempo);

2 Familias que ndo recebem atendimento provisério (Aluguel Social) serdo inseridas
na sequéncia.

3 Como critério de desempate, poderao ser consideradas as seguintes situagoes,
priorizando-se assim familias com vulnerabilidades sobrepostas, sendo atribuido
1 (um) ponto para cada critério (seguindo critérios da Lei N°© 10.231,003/08/2018,
que disp0de sobre a politica habitacional do municipio):

e mulheres chefes de familias;

e familias com PCDs e pessoas idosas;

e familias com mulheres vitimas de violéncia;

e familias com mulheres chefes de domicilio e com criancas na primeira
infancia.

No processo de selegdo sera considerada a compatibilidade entre as tipologias das
unidades habitacionais, o numero de integrantes das familias selecionadas e a realizagao
de atividade econdémica junto ao domicilio, e, neste caso, o grau de impacto desta
atividade na vizinhanga e sua compatibilidade com cada modalidade de reassentamento
elegivel.

6.4 Atualizagcdo Cadastral

As premissas para a definicdo dos atendimentos compensatdrios estdo estabelecidas
neste documento, porém, tendo em vista tratar-se de intervengdes de recuperagéo urbana
e ambiental em dareas de risco e ambientalmente sensiveis, ocupadas em condigoes
precarias, deve-se considerar que o perfil da populagdo a ser atendida, eventualmente,
podera sofrer ajustes.

A atualizagdo cadastral visa entdo atualizar e confirmar os ocupantes e
proprietarios/detentores dos imoveis, a respeito de sua composicao familiar, seu perfil
socioecondmico e titularidades, sem que sejam previstas inclusoes de novas familias
que tenham construido novos imoveis e/ou ocupado imdveis anteriormente
selados/cadastrados em nome de outras familias e, nestes casos, ndo se comprove
transferéncia pacifica ou erro cadastral.

Arevalidacao cadastral devera ser realizada:

e No periodo de 2 a 6 meses antes do inicio das obras, estando condicionada a
definicdo do sequenciamento dos setores de remocao referentes a estratégia
definida pelo Projeto de Intervencdo, bem como a disponibilidade das
modalidades de reassentamento.

Caso ocorra intervalo superior a 3 (trés) anos entre o cadastro e/ou atualizacao
cadastral e a devida desocupacao das areas (considerando a data de assinatura da
contratacao daoperagao), o cadastramento devera ser refeito por completo e ndo apenas
atualizado (ou seja, aplicar-se-a instrumento completo de levantamento de dados e de
identificagao fisica), podendo incluir apenas os setores de remogao (caso a intervengao
nao seja de remocao total da area afetada), e devera incorporar todas as alteragcoes
ocorridas, sem qualquer prejuizo as pessoas que tenham se instalado na area neste
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tempo, sendo garantidas a estas os atendimentos do PUAMA Il, passando a situagao
entdo registrada a ser considerada para definicao da elegibilidade dos beneficiarios.

6.5 Solucdes de Reassentamento: Medidas Compensatdrias e Elegibilidades

De acordo com os principios do PDAS 5, as medidas de compensacgao previstas no PUAMA
Il sdo proporcionais e adequadas para mitigar impactos, restaurar as condi¢des de vida e
evitar o agravamento da situagéo socioecondmica dos afetados.

As solugbes foram estruturadas de maneira a garantir direitos como moradia adequada,
manutencdo das atividades econbmicas e respeito as praticas culturais e sociais,
assegurando atendimento universal a todos os impactados, independentemente da
posse, propriedade ou regularizagao fundiaria.

Assim, o PUAMA Il oferece um conjunto de alternativas que incluem:

e Reposicdo de moradia ou de local para o exercicio de atividade econémica ou
institucional, quando houver deslocamento fisico permanente;

e Solugdes transitorias de reassentamento ou apoio temporario, quando
necessarias para viabilizar as obras ou mitigar interrupcdes provisoérias;

e Compensacgées financeiras, destinadas a justa indenizacdo de bens e
benfeitorias, bem como a compensacao por perdas econdmicas, interrupgdes
temporarias de atividades, afetacdes parciais ou demais impactos que néo
envolvam necessariamente reposicao fisica, mas que demandem medidas
proporcionais de mitigagao.

6.5.1 Nos casos de afetacao total permanente que gerem deslocamentos fisicos
(perdas de terrenos residenciais ou de abrigo/moradia)

EM AREAS PARTICULARES

Indenizacéao por desapropriagcao

Desapropriagao “€ a transferéncia compulsdria da propriedade para o poder publico com
fundamento em utilidade publica, necessidade publica ou interesse social, mediante
prévia e justa indenizagdo em dinheiro (art. 5°, XXIV, da CF), excegao feita ao pagamento
em “titulos da divida publica de emissao previamente aprovada pelo Senado Federal”,
para a hipotese de drea urbana néo edificada, subutilizada ou néo utilizada (art. 182, § 49,
Ill, da CF), e ao pagamento em “titulos da divida agraria”, no caso de expropriagao por
interesse social para fins de reforma agraria (art. 184 da Constituicdo Federal). (SOUZA,
2017).

A desapropriagcdo é o instrumento legal que, no ambito do PUAMA Il, aplicar-se-a
exclusivamente aos proprietdrios legitimos de imdveis particulares, independentemente
do tipo de uso, desde que devidamente registrados no Cartério de Registro de Imdveis,

5 SOUZA, Luiz Sérgio Fernandes. Desapropriacdo de bens imdveis. Enciclopédia juridica da PUC-SP. Celso Fernandes
Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.). Tomo: Direito Administrativo e Constitucional. Vidal
Serrano Nunes Jr., Mauricio Zockun, Carolina Zancaner Zockun, André Luiz Freire (coord. de tomo). 1. ed. Sao Paulo:
Pontificia Universidade Catodlica de Sao Paulo, 2017. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/73/edicao-1/desapropriacao-de-bens-imoveis. Acesso em: 06 abr. 2022.
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com fundamento no art. 5°, XXIV, da Constituicao Federal de 1988. Trata-se de mecanismo
de intervencéao estatal que limita o direito de propriedade em prol do interesse publico,
mediante prévia e justa indenizagdo em dinheiro, calculada com base no valor de mercado
do imdvel, apurado por meio de laudo técnico de avaliagao elaborado pelo Poder Publico,
conforme os tramites legais vigentes e os procedimentos administrativos municipais.

O processo sera formalizado a partir da Declaragdo de Utilidade Publica (DUP), ato
administrativo que definira as areas necessarias a execugao das obras e intervengdes do
PUAMA I, delimitando com precisdo os perimetros a serem desapropriados. As DUPs
emitidas pela Prefeitura Municipal de Goiania integrardo a documentacao de referéncia do
Programa e serdo incorporadas as atualizagbes do presente Plano Diretor de
Reassentamento.

Sempre que possivel, serd priorizada a negociagcdo amigavel. Havendo acordo entre o
proprietario e a Administracdo, serd emitido o Decreto de Desapropriacdo, com
publicacao oficial, seguido do pagamento da indenizagdo em parcela Unica, conforme o
valor definido com base na avaliagdo de mercado. Na hipétese de desacordo quanto ao
valor ou as condigbes propostas, o Municipio podera ajuizar acdo de desapropriagéo,
inclusive com pedido de imissao provisdria na posse, especialmente em situagdes de
urgéncia relacionadas a execugao das obras. Nesses casos, sera realizado o depdsito
judicial do valor previamente apurado, nos termos da legislagdo aplicavel, assegurando-
se o regular prosseguimento das intervencgdes.

A desapropriagcao podera ocorrer de forma total ou parcial. Nos casos de desapropriacao
parcial, a Unidade Executora do Programa (UEP) devera realizar analise técnica especifica
quanto a viabilidade, funcionalidade e valor econémico da area remanescente, buscando
evitar fragmentagdes que comprometam seu adequado aproveitamento habitacional ou
produtivo. Quando a afetacao parcial implicar perda substancial de funcionalidade,
desvalorizacao significativa ou inviabilidade de uso, podera ser avaliada a desapropriacao
integral, assegurando-se as compensacodes cabiveis conforme o perfil dos proprietarios,
possuidores e ocupantes.

Nas hipoteses em que a desapropriacdo parcial for adotada, a indenizagcdo devera
contemplar ndo apenas o valor patrimonial da area efetivamente atingida e das
benfeitorias correspondentes, mas também eventuais perdas econdmicas comprovadas
decorrentes da restricdo de uso e da desvalorizagao do imovel remanescente. Caso o
proprietario ou possuidor entenda que a solucdo parcial lhe cause prejuizo
desproporcional, podera requerer a analise de desapropriacéo total, a ser apreciada a luz
dos critérios técnicos e juridicos aplicaveis.

Embora a desapropriagcédo recaia juridicamente sobre o titular da propriedade, poderdo
existir ocupantes como inquilinos, cessionarios ou arrendatarios, bem como atividades
econdmicas instaladas no imoével. Nessas situagdes, a UEP devera observar as
orientagbes previstas no MGAS e neste Plano, assegurando a adogdo das medidas
compensatorias pertinentes a cada perfil. Quando a desapropriagao parcial inviabilizar a
continuidade de atividade econdmica de subsisténcia exercida por populagao vulneravel,
serdo aplicadas as medidas de compensacgao por deslocamento econdmico previstas nas
secoes especificas deste Plano. Nos casos de exploragdo econdbmica por inquilinos,
cessionarios ou arrendatdrios, deverdo ser asseguradas as compensacoes
correspondentes as perdas efetivamente comprovadas, inclusive quando a restricdo de
uso gerar diminuicao de rendimentos, sem prejuizo da indenizagao patrimonial devida ao
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proprietario. Ndo serdo devidas compensacoes quando se tratar de atividades exercidas
de forma irregular ou configuradas como ilicitas, especialmente quando associadas a
grave degradacao ambiental.

Todas as etapas do processo de desapropriagcado observarao os principios constitucionais
da legalidade, motivagdo, transparéncia, publicidade, isonomia, ampla defesa e
contraditério, bem como as diretrizes do Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID
aplicaveis ao PUAMA |l, garantindo segurancga juridica e tratamento equitativo aos
afetados.

Instrumentos Urbanisticos: Medidas Complementares

As solugdes aplicaveis a imoveis localizados em dreas particulares incluem a
possibilidade de aplicagdo de instrumentos urbanisticos previstos no Plano Diretor do
municipio, como forma de incentivar e facilitar as negociagoes.

Transferéncia do Direito de Construir (TDC)

A TDC é um instrumento urbanistico que permite ao proprietario de um imével privado,
doado ou desapropriado pelo municipio por ser considerado de interesse publico,
transferir o potencial construtivo desse imével para outro local—que néo seja area derisco.
O potencial construtivo é o direito de construir em um determinado terreno, expresso em
metros quadrados. A Lei n® 9.123/2011 aborda a TDC no contexto do Programa Urbano
Ambiental Macambira Anicuns (PUAMA), permitindo sua utilizacdo em areas afetadas pelo
programa.

Este instrumento seré aplicavel apenas aos proprietarios de imdveis regularizados, de
quaisquer tipos de uso, com documentacao de propriedade registrada. Para a aplicagéo
da TDC, havendo interesse por parte do proprietario, este deve manifesta-lo ao poder
publico indicando a area que pretende ofertar em troca de indice de construcao. O
Municipio de Goiania fara avaliagdo da propriedade com a posterior conversao do valor
financeiro em indices de equivaléncia entre os diversos setores da cidade. A aplicacao da
TDC esta sujeita a aprovacado da Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e
Habitacao (SEPLAM) e da Agéncia Municipal do Meio Ambiente (AMMA).

O proprietario deve formalizar a transferéncia de propriedade ao municipio, mediante
escritura publica registrada na matricula do imével. Apés a transferéncia, o drgao
municipal de planejamento emite a Certiddo de Potencial Construtivo (CPC), documento
que certifica o potencial construtivo transferivel. A CPC sé6 é emitida apés a apresentacao
do registro da doacao ou desapropriacao na matricula do imoével. O potencial construtivo
pode ser transferido para imdéveis receptores previamente indicados e aprovados pelo
6rgao de planejamento urbano.

Outorga Onerosa de Alteragcdo de Uso (OOAU)

A OOAU é um instrumento urbanistico, previsto no Plano Diretor (Lei Complementar N°
349/2022) que permite ao municipio autorizar a alteracdo do uso do solo ou 0 aumento da
densidade construtiva em determinadas 4reas, mediante o pagamento de uma

8 A Lei n®9.123/2011 estabelecia a Outorga Onerosa de Alteragdo de Densidade. No entanto, o Plano Diretor
mais recente (2022) estabeleceu a Outorga Onerosa de Alteragéo de Uso, sendo esta considerada para fins do

presente Plano Diretor de Reassentamento.
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contrapartida financeira ou a prestacao de bens, servigos, ou direitos patrimoniais pelo
beneficiario.

Este instrumento serd aplicavel apenas aos proprietarios de imoéveis regularizados de
quaisquer tipos de uso diretamente afetado por remocéao total ou parcial e documentacao
de propriedade registrada. Para sua aplicagao, o proprietario interessado em alterar o uso
do solo deverd protocolar uma solicitagao junto a Secretaria Municipal de Planejamento e
Urbanismo (SEPLAM), que realizara uma andlise técnica sobre a viabilidade da mudanca,
considerando: (i) a localizagdo do imével na Area de Influéncia Direta (AID-PUAMA 1); (ii) a
conformidade com os critérios urbanisticos e ambientais estabelecidos no Plano Diretor;
e (iii) a demanda por infraestrutura urbana e equipamentos publicos na regiao.

O valor da Outorga sera calculado com base em uma férmula especifica que considera a
area total do terreno e o valor de referéncia estabelecido pelo municipio: OOAU = R$ 1,62
x area do terreno em m> + DUAM (Demais Custos Urbanisticos Associados e Mensuraveis).
E ao invés de ser pago pelo proprietario ao municipio, podera ser descontado do valor de
indenizagao por desapropriacao devido do municipio ao proprietario.

No caso de imdveis alugados, cedidos ou em comodata em areas particulares de
qualquer tipo de uso

O Padrao de Desempenho Ambiental e Social 5 (PDAS 5) do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) trata do reassentamento involuntdrio com foco na mitigagcédo de
impactos econdmicos e sociais, visando restaurar ou melhorar as condi¢gdes de vida das
pessoas afetadas.

Para inquilinos nao vulneraveis, que tém menor risco de precarizagao, as solugcdes devem
focar na preservacao de suas condigbes econdmicas e habitacionais, respeitando os
principios de justica e equidade do PDAS 5. Nestes casos, a Lei do Inquilinato (Lei n°
8.245/1991) fornece a base juridica para regulacao dos contratos de locagdo em situagoes
de desapropriagéo, garantindo a resciséo legal e justa do contrato e a devolugio de valores
pagos antecipadamente.

Nestes casos, o Programa se propde a oferecer medidas de apoio que oferegam suporte
adequado aos inquilinos e proprietarios:

e Auxilio Mudanca: oferta de um valor fixo (a ser determinado) para auxiliar a cobrir
os custos com as mudancgas.

e Apoio Juridico e Mediagao: disponibilizagdo de servigos de apoio juridico para
orientar inquilinos e proprietarios durante o processo de rescisdo e negociacao.

Inquilinos de imdveis de uso comercial ou prestacao de servicos nao vulneraveis sao
elegiveis as indenizag6es parareinstalagcao de atividade econémica, pela paralisagao
temporaria ou ainda pelo encerramento da atividade caso seja inviavel a continuidade
da mesma em outro local, além do Auxilio Mudancga e Apoio Juridico caso necessarios.

Caso se verifique que a familia inquilina é vulneravel socioeconomicamente e comprove
residéncia no municipio ha pelo menos 5 anos, independente de residir em area particular
ou publica, sdo aplicaveis as medidas descritas nas paginas seguintes a respeito do
atendimento de familias vulneraveis inquilinas.
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EM AREAS PUBLICAS

Reposicao de Moradia

Bénus Moradia

O Bbénus Moradia é um instrumento de politica publica do municipio de Goiania para
aquisicao de imdével na espécie de unidade habitacional, destinado as familias moradoras
nas areas de intervengao do PUAMA - regulamentado pelo decreto N° 735/2012. Em linhas
gerais, trata-se de uma modalidade de reposicdo de moradias por meio de aquisicdo de
unidades ja existentes e disponiveis no mercado imobiliario, identificadas pelas familias
afetadas e aprovadas pelo agente promotor da intervencao. E uma alternativa importante
as construgdes de novas unidades habitacionais pelo seu potencial em oferecer maior
dinamismo nos processos de reassentamento, por, em teoria, ser mais rapida na entrega
da nova moradia.

Sao elegiveis ao Bonus Moradia:

e Familias cadastradas como detentoras e residentes, em iméveis de uso
residencial exclusivo ou uso misto;

e Familias cadastradas como inquilinas ou cessionarias, desde que com
avaliagao social elaborada pela equipe social responsavel e aprovada pela
UEP e pela PGM, comprovando tratar-se de familia numerosa (composta por 7
individuos ou mais sem que haja vontade ou possibilidade de
desmembramento do nucleo familiar);

e Familia cadastrada como detentora e residente ou inquilina ou cessionaria,
com a presencga de animais médio e/ou de grande porte, utilizados como meios
de subsisténcia;

e Familia cadastrada com a atividade econémica concomitante com a moradia
original (uso misto) de carater incompativel e/ou que ndo possa ser realizada
no empreendimento habitacional (por restricao legal);

O valor do Bonus-Moradia é reajustavel pelo SINAP, e atualmente é de R$210.000,00
(duzentos e dez mil reais)”. O municipio de Goiania também se responsabiliza pelas
despesas cartorarias e pelo pagamento do imposto de transmissdo do imoével,
proporcional ao valor do bénus. No entanto, se o imével adquirido custar menos que o
valor maximo do beneficio, a diferenga nao é repassada a familia beneficiaria.

Apds a aceitagdo do beneficio, o beneficiario tem 30 dias para indicar o imdvel a ser
adquirido. Este deve estar localizado em areas regularizadas, ser construido em alvenaria
e apresentar boas condi¢cbes de conservagdo e uso. A aquisicdo pode abranger tanto
imodveis novos quanto usados, preferencialmente situados no municipio de Goiéania.

ApOds a indicagao, uma Comissao de Avaliagao verifica a documentacgao e as condigdes
técnicas do imdvel. Depois da aprovagéao, o pagamento do bbénus é feito ao proprietario. A
familia tem 30 dias para mudar; caso nao cumpra esse prazo, o beneficio e a compra
podem ser anulados.

7.0 valor do Bénus Moradia previsto no Decreto n® 735, de 28 de Margo de 2012, que ¢ de R$ 90.000,00 (
noventa mil reais), atualizado até o més 11/2024, pelo indice INCC-M, corresponde aproximadamente R$
210.000,00 ( Duzentos e Dez mil reais).
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Compensacao Financeira

Indenizacéao pela benfeitoria

Como ja abordado anteriormente, a indenizagcdo de imdveis em processos de
desapropriacdo por utilidade publica ou interesse social é um direito fundamental
garantido pela Constituicdo Brasileira aos legitimos proprietarios. Esse mecanismo €
frequentemente utilizado em programas de desenvolvimento urbano voltados para a
mitigagcdo de passivos socioambientais, especialmente em areas ocupadas
irregularmente, localizadas em zonas de risco ambiental ou de preservagdo permanente.
No caso do PUAMA II, que abrange algumas localidades nestas condigbes, existem
algumas familias que sao detentoras das benfeitorias construidas em areas publicas.

A Prefeitura de Goidnia e o PUAMA reconhecem o direito de propriedade das benfeitorias,
mesmo que 0s ocupantes ndo possuam o titulo do terreno. Com isso, possibilita-se o
pagamento de indenizagdo correspondente ao valor avaliado das benfeitorias, estejam
elas ocupadas ou desocupadas, conforme a situagao registrada no cadastro oficial.

Contudo, é importante destacar que a indenizacdo financeira, em casos de
desapropriacdo, remocao e reassentamento de populagdes vulneraveis, nem sempre € a
solugdo mais adequada. Quando o valor da indenizagao nao é suficiente para garantiruma
nova moradia com condigdes adequadas de habitabilidade, as familias podem acabar se
deslocando para outras areas igualmente precarias ou vulneraveis. Diante dessa situagéo,
o Programa estabeleceu como prioridade a oferta de unidades habitacionais construidas
para reposicao das moradias, visando assegurar condi¢des dignas de habitacéao.

Foi definida uma linha de corte para o acesso as medidas compensatdrias, baseada nos
laudos de avaliacao elaborados por uma equipe técnica qualificada, seguindo as diretrizes
da NBR 14.653.

Serao elegiveis a indenizacao por benfeitoria construida em area publica:

e Familias cadastradas como detentoras e residentes nos imoveis afetados,
desde que o valor de avaliacdo do imével seja superior a R$ 210.000,00.

e Detentores de imoveis ou benfeitorias nas areas afetadas, mesmo que nao
residam no local, independentemente do valor de avaliagdao (detentores de
imoveis cadastrados como alugados, cedidos ou em comodato). Esse grupo
inclui, imoveis em construcao e bens herdados com inventario pendente.

Detentores (donos) que possuem mais de um imoével nas areas afetadas receberao
atendimento habitacional (unidade habitacional a ser construida pelo Programa) apenas
pelo imével em que residem, sendo indenizados pelos demais.

Ja os detentores nao residentes com multiplos imdéveis afetados terao direito a indenizagéao
financeira correspondente aos laudos de avaliagéo.

Detentores de imdveis que estejam alugados que se comprove, através de avaliagdo social
elaborada pela equipe social responsavel e aprovada pela UEP e pela PGM, elevado grau
de dependéncia financeira da renda proveniente dos aluguéis, sao elegiveis areceber uma
unidade habitacional e ser construida pelo Programa ou B6nus Moradia.

8 Valor estabelecido em fungéo do valor do B6nus Moradia.
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Subsidio Aluguel

Para familias inquilinas, cessionarias ou comodatarias de imdveis cadastrados como
residenciais ou misto e que ndo se confirme vulnerabilidade socioeconémica e residéncia
no local (bairro) na condicdo de inquilino ou cessionario ha pelo menos 5 anos, sera
oferecido um subsidio para apoio ao seu auto reassentamento. O valor serd
correspondente a 3 parcelas mensais do valor definido para o Aluguel Transitério.

6.5.2 Nos casos de afetacao total e permanente em atividades econémicas que
gerem deslocamentos econémicos -

Inicialmente cumpre destacar que a definicdo da medida aplicavel a cada atividade
econdmica a ser realocada sera precedida de analise individual de cada situagao. Apds o
cadastro e caracterizagao socioecondmica destes usos, devera ser realizado diagndstico
dos diferentes estagios de consolidagdao administrativa (maturidade) de cada negdcio,
buscando agrupar por similaridade, nivel de autonomia as atividades encontradas e
potencial de sustentabilidade.

As solucdes de compensacao por perdas econdmicas sdo conceitualmente semelhantes
em se tratando de atividades econdmicas sejam elas localizadas em areas publicas ou
particulares, regularizadas/formais ou informais, variando, por vezes, o método de célculo
em funcdo exatamente do grau de formalidade contabil e documentacéo disponivel do
negoécio.

ATIVIDADES ECOMICAS

Indenizacao para reinstalacao de atividade econémica

De acordo com as Diretrizes do PDAS 5 do BID, a compensacao por impactos em
estruturas comerciais deve abranger os custos associados ao restabelecimento das
atividades econdémicas em outro local. Essas compensacgdes incluem os custos para
reinstalar o empreendimento, o ressarcimento pela perda de receita liquida durante o
periodo de transigdo, e os custos de transferéncia e reinstalagédo de instalagdes, maquinas
ou equipamentos necessarios. Aindenizacao para reinstalacéo de atividade econémica é,
portanto, uma medida essencial para garantir que os negoécios afetados possam se
reestabelecer de forma eficiente e sustentavel, minimizando os prejuizos e restaurando
sua capacidade produtiva.

Para atender a essa finalidade, a indenizagao para reinstalagao de atividade econémica é
composta por dois componentes principais, que podem ser aplicados de forma conjunta
ou separadamente, dependendo das necessidades especificas do empreendimento e das
afetacodes:

a) Custos com reinstalacdo de maquinarios, equipamentos e instalacoes
fundamentais para o funcionamento do negécio: Este componente cobre as despesas
associadas a desmontagem, transporte e reinstalagcdo dos ativos necessarios para a
operacao da atividade econdmica, como maquinarios, mobilidrio, ferramentas e outros
itens essenciais. Também inclui possiveis adaptacdes ou ajustes no novo local para
assegurar a continuidade das operacgdes.

b) Compensacao financeira pela paralisagao do faturamento e perda de lucros
provenientes da atividade econdmica: Este componente visa ressarcir os empresarios
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pela interrupcdo das atividades durante o periodo de transigdo, considerando a receita
liquida média perdida. Ele sera calculado com base nos dados histéricos de faturamento
e lucro, garantindo que os negdcios tenham condicdes financeiras de se restabelecer sem
comprometer sua sustentabilidade.

Para atividades economicas formais, esse o valor sera calculado por meio da
documentacgédo contabil caso existam e comprovem o faturamento até 3 meses antes da
negociagao.

Para os negécios informais, ou seja, sem documentagdo contabil, esse valor fica
estabelecido em 1 salario-minimo por més.

Caso a paralisacao seja de dias, a compensagao sera paga proporcionalmente.

Esses dois componentes sdo fundamentais para garantir que as atividades comerciais
afetadas por restricdes ao uso da terra ou por aquisi¢cdes possam ser adequadamente
compensadas e retomadas, preservando o desenvolvimento econdmico local e a
estabilidade das familias dependentes dessas atividades.

Sao elegiveis a indenizagao para reinstalacao de atividade econémica:

e Responsaveis por atividade econémica de baixarenda, independentemente de
sua condicdo de ocupacao do imovel onde se realiza a atividade afetada, e
independente da condicao de regularidade da atividade.

Indenizacao por Encerramento de Atividade Econémica

A "Indenizagéo por Encerramento de Atividade Econdmica" € uma medida indenizatoria
destinada a compensar financeiramente empreendedores locais afetados pelo
encerramento compulsério de suas atividades econdmicas em fungéao das intervengoes
do Programa. Essa medida visa assegurar que os afetados recebam uma compensacéo
justa que cubra a perda de seus meios de subsisténcia e permita a sua recuperagao
econbmica, conforme os principios estabelecidos pelo PDAS 5 e em conformidade com a
legislacao brasileira pertinente, incluindo a Lei de Desapropriagdes (Lein®4.132/1962) e o
Caodigo Civil Brasileiro (Lei n© 10.406/2002).

Esta medida sera aplicada somente nos casos em que o fechamento de uma atividade
econbmica sejainevitavel, devido a necessidade de remogao sem que sejaviabilizada uma
alternativa de realocacédo. Isso pode incluir comerciantes, prestadores de servicos,
pequenos empresarios, criadores de animais, agricultores entre outros que dependem de
uma localizacdo especifica para operar seus negoécios. A indenizacdo € aplicavel
independentemente de o negocio estar formalmente registrado, desde que se possa
comprovar que a atividade era uma fonte regular de renda.

Para avaliar o montante a ser indenizado, sera utilizada metodologia baseada na analise
dos rendimentos médios histdricos da atividade econémica. Essa avaliagao incluird uma
analise dos registros financeiros dos ultimos anos (geralmente trés a cinco anos, se
disponiveis) para determinar uma média mensal de lucro ou rendimento. Em casos em que
ndo haja documentacdo formal, poderdo ser usados outros meios para estimar o
rendimento.

A metodologia de avaliagao sera conduzida por uma equipe técnica especializada. Essa
equipe sera responsavel por garantir a precisao e justica na determinacao dos valores de
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indenizacédo, levando em consideracéo as especificidades de cada atividade econémica e
as condicoes locais.

Sao elegiveis a indenizagao por encerramento de atividade economica:

e Responsaveis pelas atividades economicas que venham a ser afetadas e cujo
encerramento faz-se necessario sem a viabilidade de realocacao,
independentemente de a atividade ser realizada em imével préprio ou alugado
ou se a atividade é formal/regular ou informal (a indenizagao pela benfeitoria,
se aplicavel, seguira regras estabelecidas em outro item deste PDR).

6.5.3 Nos casos de interrupgdo temporaria, que gerem perdas econémicas
(temporarias) sem a necessidade de deslocamento

A estratégia de implantagao das obras do Programa sera orientada pelo principio de evitar,
tanto quanto possivel, a interrupgao do funcionamento de atividades econ6micas nas
areas de intervengdo. Serdo adotadas medidas de planejamento prévio para que ruas,
acessos, servigos de comunicagao, energia e abastecimento de agua nao sofram
paralisacdes que inviabilizem o funcionamento dos negdécios, salvo em situagodes
inevitaveis.

Antes do inicio das obras, cada trecho serd analisado pelas equipes técnicas para verificar
condicdes locais, largura dos arruamentos, pontos de perfuragcdo e alternativas de
execucdo. Essa analise buscara identificar a vulnerabilidade de cada area e adotar
métodos de construgdo que reduzam ao minimo os impactos sobre comércios e
residéncias, assegurando o acesso da populagao, veiculos e pedestres.

Nos casos em que seja necessaria alguma interrupgao temporaria, a populagéo afetada
sera previamente comunicada quanto aos motivos, servigos atingidos, prazo de duragéo e
medidas de mitigag&o. Serdo instalados elementos de comunicagao visual como faixas,
placas e cartazes, garantindo clareza e previsibilidade as familias e empreendedores
locais.

Se, mesmo com essas precaucgodes, nao houver alternativa e o comércio impactado sofrer
perda econbémica comprovada em decorréncia da paralisacdo temporaria de suas
atividades, serd assegurada uma compensacao financeira proporcional. O calculo sera
feito com base no faturamento médio do estabelecimento, quando esse puder ser
comprovado, ou, nos casos de atividades informais ou sem registros contabeis, com base
no valor do salario-minimo vigente, proporcional ao periodo em que a atividade
permanecer fechada.

A avaliagao do valor da indenizagdo sera conduzida por equipe técnica do Programa,
considerando o tipo de atividade comercial, a duracdo da interrupcdo e o grau de
formalidade da atividade, de modo a assegurar uma reparacao justa e adequada em cada
situacéo.
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6.5.4 Nos casos de afetacao total permanentes em edificacées de uso social privado
(como: associagcées de moradores, locais religiosos, ONGs etc.)

Indenizacao por desapropriagao ou Indenizacao pela benfeitoria

Serdo também elegiveis a indenizagcdo em dinheiro, a titulo de reposicao de benfeitorias,
as atividades de uso social privado comunitario, como associagdes de moradores; de uso
institucional, como organizagdes ndo governamentais; e de uso religioso, como terreiros,
centros espiritas e igrejas.

Nos casos em que esses empreendimentos ou instituicdes estejam instalados em éareas
publicas, sem a propriedade legal do terreno, serd assegurada indenizacéo
correspondente ao valor das benfeitorias, calculada de acordo com laudo de avaliagao
elaborado segundo os pardmetros da NBR 14.653, ndo sendo prevista compensacgao
complementar. Nesses casos, caso manifestem interesse, poderdo receber apoio da
equipe social do Programa para o processo de mudancga.

Quando a ocupacgao ocorrer em areas particulares com propriedade formal do terreno,
sera adotado o instrumento da desapropriagdo, com indenizagao calculada igualmente
com base em laudo de avaliacao elaborado segundo a NBR 14.653, sem compensacao
complementar.

O valor da indenizagao sera calculado individualmente pela equipe técnica do Programa,
observando-se a legislacao vigente e as diretrizes de avaliagcao estabelecidas neste Marco.
Além da compensacédo financeira, a equipe de Trabalho Social prestara apoio as
instituicdes no processo de realocagéo.

No caso de inquilinos e cessionarios de imdveis destinados a usos sociais privados,
institucionais ou religiosos, ndo havera direito a indenizagao financeira pela benfeitoria.
Nesses casos, sera assegurado suporte logistico para viabilizar a mudanca e reinstalagéao
das atividades em outro local.

6.5.5 Nos casos de afetacées parciais e permanentes

Nos casos em que as intervengoes resultarem em afetagdes parciais, o Programa realizara
estudos estruturais e analises técnicas para verificar se ha comprometimento estrutural
de propriedade, de sua funcionalidade ou perda do valor patrimonial. Esses estudos serao
fundamentais para identificar situagcdées em que, apesar de a afetacao ser parcial, ndo
exista alternativa de reconstrucao ou reorganizacdo do espaco. Nessas circunstancias,
sera devida a indenizacao integral da benfeitoria, ou, em se tratando de area particular, a
desapropriagao, ou ainda a oferta de medida de reposi¢ao habitacional.

Recomposicao de pequenas benfeitorias

Caso ocorram afetagbes parciais em pequenas benfeitorias integrantes de um imével
principal, como por exemplo em muros, cercas, pequenos telheiros, e em sendo possivel
a sua recomposicao, esta sera realizada pela empresa de obras, com acompanhamento
da equipe social.
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Indenizacao por afetacoes parciais nas benfeitorias

Caso nao seja possivel a recomposicdo da benfeitoria afetada parcialmente, os
responsaveis pelo bem afetado receberdo justa compensagdo em dinheiro. No caso de
muros e cercamentos, sempre se buscaré o refazimento pela equipe de obras. No caso da
impossibilidade de reconstrugao de telheiros, galinheiros, pequenas construgdes, a
compensacdo em dinheiro considerard os materiais construtivos, o uso, e outros
paradmetros que poderao ser definidos pelo especialista responsavel pela avaliagdo que
sera realizada individualmente pela equipe do Programa, seguindo os padrdes definidos
pela NBR 14.653.

6.6 Medidas de Apoio

As medidas de apoio estardo disponiveis a todas as pessoas afetadas,
independentemente de sua condi¢do de posse ou propriedade, uso, grau ou tipo de
afetacao, conforme descrito nos itens a seguir.

Cobertura dos custos associados a mudanca

Sera de responsabilidade da estrutura operacional do Programa disponibilizar todo apoio
logistico paraa mudanga de todas as pessoas e todas as atividades afetadas que precisem
serdeslocadas. A equipe social do reassentamento serd responsavel por fazer a gestao da
agenda de mudancas, articulando entre moradores e fornecedores do transporte os
melhores dias e horarios.

Como parte do apoio de cobertura dos custos associados a mudanca, também seréo
cobertos pelo Programa as taxas e impostos relacionados a documentacéo dos imoéveis.

Apoio e Orientacao Juridica

Familias inquilinas, cessiondrias ou comodataérias, residentes em areas publicas ou
particulares, com ou sem contrato formal de locacédo, arrendamento ou comodata,
receberdo suporte e orientagéo juridica para orientacdo durante o processo de rescisdo e
negociagao junto ao proprietario do imével. O Programa estabelecera um mediador para
facilitar acordos entre inquilinos e locadores, especialmente em casos de conflitos sobre
prazos de desocupacéo.

Trabalho Social em apoio ao Reassentamento

Todas as familias e pessoas afetadas receberao acoes de suporte técnico social em todas
as etapas do reassentamento. Aquelas que ndo apresentarem fatores de vulnerabilidade
ainda assim serdo acompanhadas para que se garanta que o reassentamento nao
provocara a deterioracdo de suas condicbes de vida e moradia. J& aquelas que
apresentarem fatores de vulnerabilidade, receberdo suporte e acompanhamentos
especificos.
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Trabalho Social em apoio ao desenvolvimento socioterritorial

Todas as familias e pessoas afetadas também poderdo participar das acgdes de
desenvolvimento socioterritorial que deverdao ser implementadas como parte do
Programa. A equipe socialdesenvolvera e implementara agcdes que correspondam ao perfil
e demandas das comunidades locais. Deverdo ainda ser realizadas agdes que tenham
como publico especifico as familias reassentadas.

Apoio na transferéncia de acesso a servicos e politicas publicas

A equipe do TS apoiara todas as familias, com especial atencéo aquelas chefiadas por
mulheres, na transferéncia de cadastros e inscricoes em servicos como CRAS e escolas.

Qualificacao dos meios de subsisténcia: Acompanhamento social das atividades
econdmicas

Todas as pessoas deslocadas e que desenvolvam atividades econdmicas nos imoéveis
afetados receberdo suporte técnico social para a reinstalagao de suas atividades. Como
apontado anteriormente, todas as atividades econbmicas realocadas serdo
acompanhadas por um periodo pds realocacédo, de no maximo 12 meses, para que se
verifique o processo de reinstalagcéo e recuperagao de renda, e a necessidade, ou nao, de
disponibilizagao de outras medidas de apoio a restauragao dos meios de subsisténcia.

Além dessas pessoas, trabalhadores formais ou informais atuantes nos negdcios
realocados também estdo elegiveis a receberem apoio para o restabelecimento e
qualificacao de seus meios de subsisténcia.

De forma geral, estas agcdes de suporte para qualificagcdo dos meios de subsisténcia
incluirdo: o acompanhamento da relocalizacdo com a observacao sobre a evolucao da
recomposicdo da atividade econbmica; programas de capacitacdo e qualificacao
profissional; (re)orientagdes sobre atividades profissionais; gestdao e administracdo dos
negoécios, entre outros.

O Trabalho Social em apoio ao desenvolvimento socioterritorial sera o responsavel pela
oferta destas atividades e de todo o carddpio de acoes que fomentem a inclusdo produtiva.
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6.7 Matrizde Medidas Compensatorias

Quadro 3 - Matriz de Medidas Compensatoérias

Area Uso Categoria de pessoas afetadas
Proprietarios morador
. . Proprietario ndo morador
Residencial P
Inquilinos, cessionarios, comodatarios
Proprietarios
. Proprietario ndo morador
Mistos
Inquilinos, cessionarios, comodatarios
Proprietario do negdcio e do imdvel
. Comercialou o . o ~
Particular - Proprietario do imdvel/benfeitoria, mas nao
prestacdo de L
; do negocio
Servigos
Inquilinos, cessionarios, comodatarios
Outros usos
institucional, . o
( . Responsavel identificado no cadastro
religioso,
comunitario etc.)
Uso agropecudrio | Proprietario
Lotes vazios Proprietario
Nao definido Entrevistas nao realizadas / recusas
Detentores moradores
Detentores ndo moradores (imoéveis cedidos
. . ou alugados
Residencial g )
Publica
Inquilinos, cessionarios, comodatarios
Nao definido Entrevistas nao realizadas / recusas

Elaborado pela Consultoria, 2026

Reposicao de = . Instrumentos . .
Compensacéo Financeira Medidas de Apoio

Indenizacio Indenizacao
Indenizagao por L ¢ pela Indenizagao por Cobertura .
A . Indenizacao para . s Apoio e
Bonus desapropriacao . . paralisacao Encerramento Subsidio dos custos . ~
. L pela reinstalagao L . .. TDC OOAU . . | Orientagao
Moradia de imdveis . . . temporaria de de atividade Aluguel associados a .
. benfeitoria de atividade . n Juridica
regularizados . atividade econémica mudanca
econdémica P
econdmica

se laudo de avaliagdo
superior ao valor da
UH construida pelo
programa

se familias
numerosa; ou
criadores de animais
como meios de
subsisténcia; ou com
atividade econé.

se ndo
vulnerdveis

Incompaticel

se laudo de avaliagdo
superior ao valor da
UH construida pelo
programa
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6.8 Matriz Estimativa de Medidas Compensatérias

Quadro 4 - Matriz Estimativa de Medidas Compensatérias

*g QQQ 0 | 2

Elaborado pela Consultoria, 2026

Plano Diretor de Reassentamento Involuntario — PUAMA Il

Reposicao ~ . . :
de Moradia Compensacao Financeira Medidas de Apoio
Indenizacgao
Area Uso Categoria de pessoas afetadas Quantidade R Eniea e aea Indenizagéo pela Indenizagéo Cobertura Total
Bonus desapropriacao L T para GEICHE S por Subsidio dos custos GELIDC
Moradia de iméveis pela reinstalagcao temporaria Encerramento Alusuel  associados Orientacao
regularizados benfeitoria  de atividade de de atividade g 3 mudanca Juridica
g econdmica  atividade econdmica ¢
econdmica
Proprietarios morador 52 52 104
Residencial Proprietario ndo morador 39 _ 39 78
Inqumnos’, Fessmnanos, 39 39 39 78
comodatarios
Proprietarios 3 K} _ 6
Mistos Prop.n.etano nag molrédor 3 _ 3 6
Inquilinos, cessionarios, 3 3 3 12
comodatarios
Proprietario do negécio e do imovel 6 _ 6 _ 24
. Comercial ou prestaco Proprltftarlo do |rl119vel/benfe|tor|a, 7 7 14
Particular . mas nédo do negocio
de servi¢os nquili -
nqui |nos’, f:eSS|onar|os, 2 7 2 28
comodatarios
Qutrps u.sos - Responsavel identificado no
(institucional, religioso, 3 3
s cadastro
comunitario etc.)
Uso agropecuario Proprietario 1 3
Lotes vazios Proprietario 10 10
Nao definido Entrevistas ndo realizadas / recusas 63 63
Detentores moradores 1 ‘ 3
Detentores ndo moradores (imdveis
Residencial cedidos ou alugados) 2 4
Pablica ., gados)
Inquilinos, cessionarios,
L 2 6
comodatarios
Nao definido Entrevistas nao realizadas / recusas _—_ 2

113
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6.9 Avaliagao das perdas e compensacao pelo deslocamento fisico

A NBR 14.653 apresenta as metodologias de calculo que possibilitam atender aos
principios estabelecidos no Padrao de Desempenho Ambiental e Social 5 (PDASS5). De
acordo com o PDAS5 a compensacao pela perda de ativos deve ser feita para fornecer
compensacgao, de forma oportuna e a custo de reposigao. O entendimento sobre “custo
de reposicao” por este padrado é: “valor de mercado dos ativos mais os custos de
transacéo (por exemplo, impostos e taxas legais). Ao aplicar esse método de avaliacéo, a
depreciacdo de estruturas e ativos ndo deve ser levada em consideragédo. Valor de
mercado é definido como o valor necessario para permitir que as pessoas afetadas pelo
projeto substituam os ativos perdidos por ativos de valor semelhante” (BID, 2021, p.5)°.

Cumpre destacar que o conceito de “justa indenizagdo” previsto na Constituicao
Federal Brasileira implica reconhecer que o célculo do valor indenizatério deve considerar
tudo que compunha o patriménio e integrava sua receita, devendo esta totalidade ser
reposta.

“Se 0 bem produzia renda, essa renda ha de ser computada no prego, porque nao sera
justa a indenizagdo que deixe qualquer desfalque na economia do expropriado. Tudo que
compunha seu patrimdbnio e integrava sua receita ha de ser reposto em pecunia no
momento da indenizagcdo; se o ngo for, admite pedido posterior, por acdo direta, para
completar-se a justa indenizagéo. A justa indenizagéao inclui, portanto, o valor do bem, sua
renda, danos emergentes e lucros cessantes, além dos juros compensatdrios e
moratdrios, despesas judiciais, honorarios de advogado e correcdo monetaria”. (CRUZ,
2019)%,

A garantia constitucional da justa e prévia indenizagao representa o principal mecanismo
de protecao ao direito de propriedade. O termo “justa” refere-se a uma indenizagao que
nao se limita ao valor de mercado do bem, mas que assegura a integral reparagao dos
prejuizos experimentados pelo proprietario.

Esta compreensdo devera ser devidamente adotada nas avaliacbes que se fagcam
necessarias no PUAMA II.

Deverao ainda ser realizados estudos especificos e complementares que aprofundem a
compreensdo sobre as caracteristicas das atividades econdmicas e que estabeleca
diretrizes especificas e adequadas aos contextos locais e temporais.

Como linhas gerais, serdo adotadas as diretrizes e metodologias estabelecidas na NBR
14.653, a saber:

e Para avaliacao de terrenos e benfeitorias: utilizagcdo do “Método Comparativo
Direto de Dados do Mercado” para a definicdo do valor deste, no qual identifica o
valor de mercado do bem por meio de tratamento técnico dos atributos dos
elementos comparaveis, constituintes da amostra;

e Paraavaliacao apenas de benfeitorias: utilizacao do “Método de quantificagao
de custo”, que identifica o custo do bem ou de suas partes por meio do custo

"9 BID. Diretrizes do Padrdo de Desempenho Ambiental e Social 5: Aquisicdo de Terras e Reassentamento
Involuntario. Unidade de Solugdes Ambientais e Sociais (ESG), setembro/2021.
20 CRUZ, Jeckson F. A indenizagao na desapropriagao. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/76359/a-

indenizacao-na-desapropriacao. Acesso em: maio/2022.
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unitario basico (CUB) e por orgamentos sintéticos ou analiticos, a partir das
quantidades de servigos e respectivos custos diretos e indiretos;

Segundo o PDAS 5, a compensacgao deve ser calculada a custo de reposigao total, sem
depreciacdo de estruturas ou ativos e incluindo todos os custos de transacdo. A
Constituicdo Federal prevé indenizagao justa e prévia, abrangendo o prejuizo integral do
proprietario, enquanto a NBR 14.653 admite depreciagcdo em benfeitorias. Para garantir
conformidade no PUAMA Il, conforme apresentado no Parecer Juridico, sera adotado o
custo de reposicao integral, utilizando a NBR 14.653 com fator de depreciagio igual a 1,
inclusao de custos de transagao e uma norma especifica do Programa.

Se forem identificados proprietarios, posseiros ou ocupantes em condi¢gdes semelhantes
as exigidas para usucapido — posse de boa-fé, pacifica, sem interrupgéo e oposigéao pelo
periodo legal em areas privadas —, o custo de reposicéo sera calculado com base no valor
de mercado daterra mais o custo integral das benfeitorias e edificagdes, sem depreciagao,
acrescido dos custos de transacéao.

Para os ocupantes sem direitos legais ou reivindicagdes reconheciveis sobre a terra ou
ativos que ocupam ou usam (detentores/posseiros/ocupantes de areas publicas), as
benfeitorias e edificagbes serdo compensadas pelo custo de reposi¢do, acrescido da
cobertura dos custos associados a mudanga. Ndo havera compensagéo pelo valor da
terra. No entanto, tendo em vista as familias em condi¢gdes de vulnerabilidade social, serao
disponibilizadas as outras medidas de compensacao, conforme critérios de elegibilidade
descritos nas paginas anteriores, a saber: Unidades Habitacionais construidas ou Bénus
Moradia, que potencialmente devem ser superiores em valor quando comparadas as
benfeitorias afetadas. Essa pratica, excedendo os requisitos do PDAS 5, representa uma
opc¢ao para garantir acesso a moradia adequada aos ocupantes de dreas publicas, mesmo
que, pela legislacao nacional, ndo tenham direitos legais ou reivindicagdes reconheciveis
sobre a terra ou ativos ocupados, quando a indenizagdo/compensacao pecuniaria nao for
suficiente para tal propdsito.

6.10 Avaliacao das compensagoes por perdas econdmicas

As pessoas fisicas ou juridicas que venham a sofrer afetagbes com repercussao
econdmica em decorréncia das intervengdes do Programa deverao ser compensadas de
forma proporcional e adequada aos impactos efetivamente comprovados. As
compensacgdes abrangeréo: (i) o valor das benfeitorias, estruturas e instalagdes produtivas
que nao possam ser removidas ou repostas; e (ii) as perdas de renda decorrentes da
interrupgao, paralisagdo tempordria ou necessidade de transferéncia da atividade
econdmica para outro local.

Nos casos de atividades econbémicas formalizadas, a afericdo do lucro cessante e o
calculo das compensacgdes observardo a documentagado contabil e fiscal disponivel,
incluindo demonstrativos de faturamento, despesas e resultados, bem como os
pardmetros técnicos previstos na ABNT NBR 14.653 - Parte 4 (Avaliagcdao de
Empreendimentos). A analise deverd considerar a receita média, a margem operacional, a
sazonalidade da atividade e o periodo estimado de interrupgéo ou transigéo.

Para atividades nao formalizadas ou que ndo disponham de documentacédo contabil
regular — inclusive nos casos de recusa de apresentacdo de documentos ou inexisténcia
comprovada de registros — a estimativa das perdas sera realizada com base em
metodologia comparativa, utilizando-se pardmetros de mercado de atividades similares
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exercidas em condigcdes equivalentes de localizagcdo, porte, clientela e estrutura
produtiva. Poderdo ser utilizados dados primarios coletados em campo, informagoes
setoriais, médias regionais e demais evidéncias técnicas que assegurem razoabilidade e
coeréncia ao calculo. Poder-se-a aindarecorrer a analise social e econdmica realizada por
especialistas das areas.

Sempre que aplicavel, a compensacgao por paralisagdo temporaria sera limitada ao
periodo estritamente necessario a reinstalagcao da atividade. Nos casos de encerramento
definitivo decorrente da inviabilidade de continuidade, poderdo ser aplicadas medidas
especificas de compensacao e apoio a transicdo econdmica, conforme previsto neste
Plano.

Todas as atividades econ6micas deslocadas serdo acompanhadas por periodo pds-
realocacdo de até 12 (doze) meses, com o objetivo de monitorar o processo de
reinstalacéo, arecuperagao do nivelde renda e eventuais dificuldades de adaptagéo. Caso
se verifigue comprometimento significativo da restauragcdo dos meios de subsisténcia,
poderdo ser avaliadas medidas complementares de apoio, em consondncia com as
diretrizes de mitigacao e restauragdo econdmica estabelecidas no Programa.

6.11 Condigoes prévias para o reassentamento e desapropriagées

Em termos gerais, sdo pré-requisitos para que se inicie o processo de reassentamento,
desde o seu planejamento operacional que:

e osequenciamento dos setores de remocao esteja definido (plano de ataque da
obra) e;

e as solucdes de desapropriagcao, reassentamento e medidas compensatorias
estejam estruturadas (legal, administrativa e tecnicamente) e prontas para
serem disponibilizadas aos afetados.

As familias que serao desapropriadas, removidas e reassentadas pelo PUAMA Il deverdo
ter passado por todo o processo de preparagdo com o acompanhamento da equipe social
e estando aptas a apresentar as seguintes condi¢cdes prévias para remogao (considere-se
aqui a condigao do responsavel):

1) ter sido identificado a partir do cadastro pela equipe social do Programa;

2) terrecebido o certificado/comprovante de cadastramento;

3) ter aceitado formalmente a proposta de atendimento, tendo sido registrado
em documento oficial a escolha da modalidade de compensagdo e o
reconhecimento dos acordos como os compromissos de ambas as partes;

4) ter assinado o Termo de Adesao ao programa e a modalidade de compensacgéo
escolhida;

5) ter apresentado toda a documentagao necessaria a modalidade escolhida;
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Para os casos de familias
a serem atendidas pela
Bonus Moradia, ter:

Para os casos de
indenizacgéo financeira,
independentemente do
tipo, ter:

obtido a aprovacgao do Programa sobre as condigdes de habitabilidade e cumprimento dos critérios de elegibilidade
sobre o imdvel de interesse;

o laudo de avaligdo emitido por equipe técnica responsavel;

apresentado todos os documentos solicitados pela equipe social;

o contrato de compra e venda ou outra modalidade de transferéncia de direitos reais com a transferéncia da
titularidade devidamente finalizada;

0 pagamento ao vendedor ter sido realizado pela Prefeitura;

assinado o Termo de Imissao na Posse e Autorizagdo de Demoligcao do imével original;

recebido as chaves do novo imével;

agendado previamente a mudancga para apoio e acompanhamento pela equipe social.

o laudo de avaliagao aprovado;

aceitado a proposta de indenizagdo com assinatura do termo de adeséo,

recebido o valor ofertado

assinado o Termo de Imisséo na Posse e Autorizagao de Demoligdo;

agendado previamente a mudancga para apoio e acompanhamento pela equipe social

As familias e/ou proprietarios que apresentarem pendéncias de qualquer ordem que impegam o cumprimento das condigOes prévias para remogao
deverdo ter sua situacao analisada individualmente pela equipe social, de modo a receberem apoio e orientagao para cumprirem 0s requisitos

necessarios
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7 ARRANJO INSTITUCIONAL DO PUAMAII

Nesta secdo apresentam-se as informagdes sobre o Arranjo Institucional do PUAMA I,
com destaque para as definicdes e estruturas que se relacionam diretamente com os
processos de reassentamento.

7.1 Gestao e Execucao do Programa

O Mutuério sera o Municipio de Goiania. A Republica Federativa do Brasil sera o fiador
das obrigacdes financeiras do Mutuario oriundas do contrato de empréstimo. O Mutuario,
porintermédio da Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Habitac&o (Seplanh), na
gual esta constituida a UEP, serd o 6rgao executor do Programa’.

A UEP seré liderada por um (a) Coordenador (a) e contara com equipes e funcionarios do
quadro da Prefeitura, que ainda serao definidos para as Subcoordenadorias Setoriais. Os
detalhes da estrutura de execucéo, incluindo os perfis, mecanismos de coordenacéao e as
responsabilidades detalhadas se descreverao no Manual Operacional do Programa (MOP).

Nesse contexto, a UEP serd responsavel pela coordenacéo geral e pelo gerenciamento do
Programa, e ficara encarregada das seguintes tarefas, entre outras que serdo
especificadas no MOP:

e manter a comunicag¢do formal com o Banco;

e celaborar os documentos de planejamento operacional da execugdo do Programa
(Plano de Execucgdo Plurianual, Plano Financeiro, Plano de Aquisigoes, entre
outros);

e preparar e apresentar ao BID os relatérios de progresso e demonstragoes
financeiras auditadas;

e realizar as licitacbes e contratagbes previstas no Programa, por meio da
Subcomissao Especial de Licitagoes;

e apresentar ao Banco as solicitagcbes de desembolsos; coordenar a gestdo e
fiscalizag&o de obras e outras agdes de execucgao previstas.

Os detalhes da estrutura de execugéao, incluindo os perfis, mecanismos de coordenagao e
as responsabilidades detalhadas se descreverao no MOP.

A UEP contratara servigos especializados de apoio a gestdo do Programa. O apoio a UEP
estara focado em:

i) planejamento fisico-financeiro dos empreendimentos, incluindo atividades de
seguimento e controle,

i) obtencéao das licengas ambientais,

iii) obtencéao de liberagbes necessarias para implantagao das obras,

iv) preparagcdo e consolidagcdo de informagdes requeridas para a gestao dos
empreendimentos, e

V) supervisdo ambiental, dos aspectos de saude e seguranca laboral.

Adicionalmente, a UEP contratara servigos de consultoria para a elaboragéo de estudos e
projetos complementares, supervisdo das obras e trabalho técnico social.

Especificamente, no &mbito dos processos de reassentamento, destacam-se as seguintes
responsabilidades da UEP:
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coordenar a elaboracéo dos Planos de Reassentamento e atualizar as informagdes
das afetagdes antes do inicio das obras;

enviar ao BID as versdes finalizadas dos Planos e demais documentos relativos ao
reassentamento para obtencado de Nao-Objecao;

coordenar, monitorar e supervisionar a execuc¢éo dos Planos de Reassentamento
para assegurar o cumprimento das salvaguardas do BID;

coordenar as acoes de aquisicdo, reassentamento e atendimento habitacional
garantindo o pleno cumprimento do cronograma do Programa;

reportar ao BID sobre a evolugao da execugéo dos Planos de Reassentamento;
adotar os procedimentos previstos para a preparacdo e execucdo do Plano de
Acobes Corretivas para reassentamento — quando necessario;

elaborar e encaminhar ao BID os relatérios de progresso das atividades de
Reassentamento;

estabelecer, gerenciar e monitorar um sistema de Queixas e Reclamacgdes para as
atividades de Reassentamento e elaborar e encaminhar ao BID os relatdrios
respectivos;

implementar sistema de monitoramento e avaliacdo do reassentamento,
reportando ao BID periodicamente, os indicadores de interesse e os resultados das
avaliagoes.

7.2 Arranjo de Implementacao do Reassentamento

Os processos de reassentamento serdao coordenados pela Subcoordenadoria Social (ou
similar)
que tera, em resumo, o papel de:

Coordenar os processos de reassentamento involuntarios e desapropriagbes com
apoio da empresa a ser contratada para apoiar no desenvolvimento das atividades
alocadas desta coordenacéo;

Planejar, coordenar, fiscalizar, supervisionar as atividades relativas a estudos e
projetos de carater social, promovendo a observancia das normas e padroes
estabelecidos no contrato de empréstimo, e detalhado no Plano Diretor de
Reassentamento, assim como a supervisdo técnica relativa a implantacao das
agoOes recorrentes;

Assessorar o Coordenador Geral no campo das intervengdes em agodes sociais do
Programa para assegurar comprimento das salvaguardas sociais do Banco;
Facilitar o dialogo e a coordenacado entre a UEP e as secretarias municipais
envolvidas nas intervencgdes sociais do projeto;

Coordenar a implantagdo do Plano Diretor de Reassentamento com todas as
secretarias municipais envolvidas no Projetos;

Manter, diretamente ou através da empresa a ser contratada, registros e toda
documentacao referente aos processos em execugao, de forma sistematizada e,
preferencialmente, informatizada, dos Planos de Reassentamento;

Verificar, acompanhar e orientar as empresas construtoras a respeito dos
cronogramas fisico do projeto/obra e sua compatibilizagdo com os Planos de
Reassentamento;

Confirmar o registro e atendimento as queixas de acordo com o Mecanismo de
Gestao de Queixas previsto no Marco de Reassentamento e demais documentos
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da preparacdo e reportar periodicamente a evolugdo das recepgbes e
atendimentos;

e Supervisionar o funcionamento do Mecanismo de Gestdo de Queixas, garantindo
que nao so6 as respostas sejam dadas aos reclamantes em tempo habil, como as
solugdes (desdobramentos politicos, técnicos e/ou institucionais) sejam definidas
e implementadas;

e Realizar visitas periédicas as obras para verificar e atestar que todas as atividades
relativas as questdes sociais estdo sendo executadas dentro dos padroes de
qualidade solicitados pelas salvaguardas do BID;

e Apresentar periodicamente, a Coordenacédo Geral da UEP, a avaliagcdo sobre a
eficiéncia dos projetos de natureza social, relacionados as intervengdes fisicas
previstas, e sobre os ajustes necessarios;

e Elaborar relatdrio periédico das atividades desenvolvidas pelo Programa, em sua
area de competéncia para subsidiar o Relatdrio Semestral de Progresso da UEP;

e Consolidar e reportar periodicamente:

(i) atualizagdo/evolucédo daimplementacéo dos planos de reassentamento;

(i) indicadores dos mecanismos de queixas e reclamacgdes (como: atividades
realizadas em atendimento a atengéo a queixas, com numero e tipologia de
queixas recebidas, prazos de atendimento e outros elementos relevantes para
a identificagdo de riscos potenciais);

(iii) acoes de consultas e engajamento significativo de partes interessadas;

(iv) avancos as adesbes as medidas de reassentamento, sobre a saida das
familias e negociacoes;

(v) pagamentos de aluguel social/aluguel transitério — quando for o caso;

(vi) numero e tipos de compensacgdes pagos;

(vii) apoios e tipos de atividades realizadas em atendimento da reabilitacao
econdmica.

e Coordenar as agdes de monitoramento dos indicadores de impactos estratégicos
de cunho social, como parte do sistema de monitoramento e avaliacdo do
programa;

e Coordenar as acodes referentes a dar respostas e prover informagdo aos
questionamentos de carater social formulados pela sociedade civil e outras partes
interessadas ou afetadas pelas atividades previstas, em alinhamento com a
Assessoria de Comunicacéo;

e Elaborar pareceres técnicos em sua area de competéncia.

Empresa de apoio ao desenvolvimento das atividades alocadas na Subcoordenadoria
Social

O detalhamento do escopo das atividades a serem executadas pela empresa de apoio ao
desenvolvimento das atividades da Subcoordenadoria Social serd detalhado para o
processo de contratagdo. Minimamente, este escopo deve incluir:

1) Fornecimento de Mao de Obra Especializada - quanti e qualitativamente:

Garantir profissionais qualificados para atuar nos Escritérios Locais, assegurando
expertise necessaria.
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2) Planejamento Integral:

Desenvolver plano abrangente, abarcando planejamento, execu¢do, acompanhamento,
controle e monitoramento das atividades.

3) Alinhamento com Contrato BID:

Assegurar alinhamento constante com as Disposicoes Especiais, Normas Gerais do
Contrato de Empréstimo BID, Marco de Politicas Ambientais e Sociais do BID e o Plano
Diretor de Reassentamento.

4) Estruturacao e garantia do funcionamento dos Escritérios Locais (ELOS):

Organizar implementagao das atividades sociais, detalhando procedimentos para os
Escritdrios Locais e formulando o Plano de Comunicagéao Social.

5) Comunicac¢ao Transparente:

Implementar estratégias de comunicacgéao, incluindo canais de mobilizacéo, levantamento
de informacgdes, e criagcdo de canais para apoio ao PUAMA |l - especificamente focados
nos processos de intervengdes urbanas e ambientais nas comunidades onde ocorrerdo
acdes de reassentamento.

6) Elaboracao e Implementacéao dos Planos de Reassentamento:

Desenvolver e implementar os Planos de Reassentamento paratodas as comunidades que
receberdo intervengdes do Programa e nas quais sejam necessarios deslocamentos
fisicos e/ou econdmicos, seguindo diretrizes e salvaguardas sociais conforme o MPAS do
BID e o Plano Diretor de Reassentamento.

7) Acoes para o Desenvolvimento Socioterritorial Integrado:

Elaborar e implementar acbes integradas e multidisciplinares, preferencialmente
inovadoras, englobando Sustentabilidade Ambiental, Geracdo de Trabalho e Renda,
Inclusao de Género, Melhoria da Qualidade de Vida e Incentivo a Capacitagao Profissional.

8) Integracao com politicas publicas:

Com apoio e intermediacao da UEP, prestar assessoria as comunidades na interacao com
érgaos publicos, facilitando o acesso a beneficios e direitos sociais.

9) Incentivo a Qualificacao Profissional:

Desenvolver acoes para melhoria de renda por meio de atividades que incentivem a
qualificacao profissional.

10) Inclusao de Género e Minorias:

Desenvolver agoes de inclusdo de género, proporcionando novas oportunidades para
mulheres chefes de familia, e considerar minorias em todas as fases do processo.

11) Educacéao e Conscientizagao:

Implementar programas educacionais e de conscientizagcdo sobre questdes sociais,
ambientais e de género nas comunidades afetadas.

12) Participagao Comunitaria:

Promover a participacéo ativa das comunidades no planejamento e tomada de decisdes,
garantindo que suas necessidades e preocupacodes sejam integralmente consideradas.
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13) Monitoramento e Avaliagao

Estabelecer uma sistematica robusta de monitoramento para acompanhar e avaliar
continuamente os resultados das agbes propostas nas comunidades, assim como
embasar as tomadas de deciséo e revisdo de estratégias, e realizar avaliagdes regulares
de impacto social das intervengdes, ajustando estratégias conforme necessario para
garantir resultados positivos a longo prazo.

14) Monitoramento do Mecanismo de Queixas e Reclamacoées

Implementar e manter um sistema eficiente de monitoramento para o Mecanismo de
Queixas e Reclamacgoes, assegurando a coleta sistematica e a avaliagao continua das
manifestacdes recebidas, com o intuito de proporcionar respostas adequadas, identificar
areas de melhoria e promover a transparéncia e eficacia do processo.

Outras acgdes poderdo ser incluidas conforme os avangos do planejamento desta
contratacédo.
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8 PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO REASSENTAMENTO

O processo de reassentamento esta estruturado em 6 etapas, cada uma com atividades
préprias, conforme figura abaixo e detalhado na sequéncia. Destaque-se que 0s processos
de monitoramento e avaliagdo sdo transversais a operacionalizagdo em si dos
reassentamentos e devem ser executados ao longo de toda sua implementagao. Suas
atividades principais estao incluidas em cada uma das etapas apresentadas a seguir.

Figura 15 - Etapas e Atividades do processo de reassentamento
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Elaborado pela Consultoria, 2026

8.1 Etapa1-Preparagao
8.1.1 Situacao de Afetacao: diagnédstico preliminar

A identificagéo precisa do grau e da extenséo das afetagdes sobre imdéveis e familias é
condicao essencial para dimensionar a demanda, definir as medidas aplicaveis e planejar
a execucgao das agbes de aquisicdo de terras e reassentamento.

Para isso, os projetos executivos deverao disponibilizar a equipe de reassentamento a
poligonal detalhada das intervengodes, permitindo a identificagéo dos imdveis atingidos —
total ou parcialmente — tanto na fase de obras quanto na fase de operagéo.

O diagndstico preliminar devera ainda contemplar estudo dominial, com o objetivo de
verificar a natureza juridica das areas (publicas ou privadas), identificar eventuais conflitos
de titularidade, sobreposi¢cdées ou situagbes de posse prolongada com potencial
reconhecimento de direitos.

Esse conjunto de informagdes subsidiard a definicdo das medidas cabiveis — como
indenizagéo, reposicdo de benfeitorias ou reassentamento — e permitird o adequado
encaminhamento técnico e juridico de cada caso.
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8.1.2 Cadastramento Fisico e Socioeconémico

Com base na poligonal das areas de intervencgao, sera realizado o cadastramento fisico e
socioecondmico das familias e atividades afetadas, com o objetivo de caracterizar os
imoveis e os nucleos familiares e consolidar a Linha de Base (TO) do processo de
reassentamento.

O cadastramento fisico compreendera a identificagdo georreferenciada das ocupacoes,
registro fotografico, levantamento de lotes, benfeitorias e construgdes, bem como a
codificagao individual dos imodveis (selagem). O levantamento socioecondmico sera
conduzido por meio de pesquisa censitaria presencial, abrangendo composigao familiar,
renda, tempo de residéncia, uso do imoével, situagcdo dominial, vulnerabilidades e
atividades econdbmicas.

As informacgdes coletadas alimentardo banco de dados georreferenciado, permitindo
analisar perfis populacionais, tipos e graus de afetagcdo e subsidiar a definicdo das
medidas de compensacéao e reassentamento. A atualizagédo cadastral devera ocorrer entre
dois e seis meses antes do inicio das obras, assegurando dados consistentes para fins de
monitoramento e avaliagdo pds-reassentamento. Grupos vulneraveis receberéo
acompanhamento social diferenciado e, quando necessério, apoio juridico especifico.

8.1.3 Laudos de Avaliagcao: analise dos bens afetados e perdas econémicas

Imdveisindicados parareassentamento serdo avaliados por especialistas conforme a NBR
14.653, considerando pesquisa de mercado, localizagcdo, padrdo construtivo e
infraestrutura. Os laudos servirdo de base para definir compensacoes.

Serdo analisadas possiveis perdas econbmicas nas atividades afetadas, tanto em
deslocamentos quanto em interrupgdes temporadrias durante as obras.

8.1.4 Planos de Reassentamento

Com base nas informacoes levantadas, serao elaborados e/ou revisados/atualizados os
Planos de Reassentamento (PR) e/ou Planos de Restauracdo de Meios de Subsisténcia
(PRMS), contendo os critérios de elegibilidade, as medidas compensatodrias aplicaveis, o
cronograma de execugao, as responsabilidades institucionais e o orgamento.

Os Planos serao submetidos ao BID para aprovagado preliminar e autorizagcdo de
publicacao e de realizagao de consultas publicas com as populagdes afetadas, conforme
os principios de participagcado e transparéncia previstos no PDAS 10 e neste Marco.

8.2 Etapa2-Sensibilizacao, Engajamento e Participacao
8.2.1 Consultas Publicas (PER)

Apds obter a Nao-Objecao do BID, inicia-se o engajamento direto com as familias afetadas
para divulgar etapas, medidas e direitos. A primeira acdo é a Consulta Publica para
apresentar e validar o Plano Executivo de Reassentamento, informando sobre data de
corte, medidas disponiveis e mecanismos como o MGQ.

Os resultados sao reunidos em relatério que fundamenta a versdo final do Plano,
submetida a Nao Objecao Final do BID antes da execucao.



FE,

‘K; : @ & PDIEEég;JrD.UNr:ﬁ 7 MACAMBIRA \3 BID

ANICUNS

8.2.2 Reunioes com as comunidades

As reunides com as comunidades afetadas, parte do dialogo social do Programa, tém o
objetivo de informar e envolver familias impactadas. Nesses encontros, apresentam-se
motivos, impactos e medidas dos projetos, etapas do reassentamento e cronogramas, e
recebem-se duvidas e sugestdes, promovendo transparéncia e construgao conjunta de
solugdes. As reunides podem ocorrer em diversos momentos conforme a necessidade e
devem ser registradas em relatodrios, atas, listas de presenga e fotos, para monitorar
comunicagao, engajamento e novas demandas sociais.

8.2.3 Comités de Acompanhamento

Serao criados Comités de Acompanhamento das Obras e do Reassentamento, compostos
por moradores, representantes locais e liderangas das dreas impactadas. Eles
acompanharéo as obras, agdes sociais e o reassentamento, promovendo transparéncia e
didlogo entre poder publico e comunidade. Também poderao surgir comités tematicos
conforme demandas especificas, como de comerciantes ou catadores, para mediar
questdes proprias e identificar riscos sociais. Os Comités se reunirao regularmente com
pauta definida e registrardo suas decisdes para o monitoramento social do PUAMA.

8.3 Etapa3-Negociagcao
8.3.1 Atendimentos individuais

Os atendimentos individuais no reassentamento visam orientar as familias sobre a
necessidade de desocupacao, etapas, prazos e medidas compensatodrias. Realizados pela
equipe social, tratam cada caso de forma personalizada, fortalecendo a confianca e
garantindo decisdes informadas. Nessa fase nao se define a medida compensatoria; o
foco é escuta qualificada e difusdo de informacdes. Materiais acessiveis como cartilhas
podem ser usados e os atendimentos contribuem para monitorar o processo e identificar
demandas sociais.

Esses atendimentos se diferenciam daqueles feitos por demanda espontinea ou pelo
Mecanismo de Gestao de Queixas, mas mantém transparéncia, respeito e dialogo com a
populacdo afetada.

8.3.2 Montagem dos Dossiés Individuais '

A equipe social organizara os Dossiés Individuais de cada familia ou responsavel por
atividade econdémica reunindo toda a documentagdo necessaria ao processo de
reassentamento, incluindo registros pessoais, laudos de avaliagdo, termos e acordos
assinados, além do histérico de atendimentos e encaminhamentos realizados.

Durante essa etapa, a equipe social devera identificar eventuais auséncias de documentos
que possam comprometer a negociagdo ou a entrega das medidas compensatorias e
prestar apoio ativo as familias para regularizagdo dessas pendéncias em tempo habil.

21 Dossiés Individuais neste contexto podem ser entendidos como o conjunto de documentos que atestam a elegibilidade
da familia e do imével a medida de reassentamento, contendo, por exemplo: cadastrado social, cadastro fisico, parecer
social, laudo de avaliagdo do imével, documentagdes pessoais; todos os termos, acordos e aprovagdes assinados pelo
responsavel pela familia afetada e profissionais da equipe social; e demais documentagdes comprobatdrias necessaérias.
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8.3.3 Reunibées de Negociacao

As reunides de negociacdo serdo realizadas individualmente, com a participacédo de
representantes da PGM, UEP e da equipe social, e terdo como objetivo apresentar:

¢ Os Laudos de Avaliagao dos imdveis e benfeitorias, com explicagao sobre sua
metodologia e critérios de calculo;

¢ As medidas compensatérias elegiveis para cada caso, suas condigbes de
execucgao, direitos e deveres associados.

Como se trata de um momento de negociagéao, pode ser necessario mais de um encontro
para que a familia tenha certeza de sua escolha, até o limite de 3 rodadas de negociagao.
Para os casos em nédo haja acordo, o processo podera ser encaminhado a instancia de
mediacdo de conflitos competente e designada para uma tentativa de negociagao
administrativa e amigavel. E se ainda assim, ndo for possivel estabelecer acordo, o caso
sera encaminhado para a instancia judicial pertinente, como detalhado no capitulo sobre
Mecanismo de Gestdo de Queixas.

8.3.4 Definicao da solucao de reassentamento ou medida compensatoria

Apds a concordancia da familia ou do responsavel pela atividade econdmica, sera firmado
o Termo de Acordo e Compromisso, documento que formaliza a deciséao e define: o valor
do laudo de avaliagcdo, a medida compensatdria aceita, os prazos de pagamento, as
obrigacOes das partes e a data limite para desocupacgéo do imdvel.

Esse termo constitui o registro oficial da negociacdo e assegura que o processo ocorra de
formadocumentada, transparente e em conformidade com os principios do PDAS 5 do BID
e as hormas do Programa.

8.4 Etapa4-Operacionalizagcao das medidas
8.4.1 Planejamento dos tramites administrativos e legais

Cada medida de compensagdo prevista no PUAMA Il requer procedimentos
administrativos e juridicos previamente estruturados, que deverdo estar definidos antes
da apresentacdo das alternativas as familias afetadas. Para tanto, é indispensavel o
planejamento dos fluxos operacionais, a definicdo clara de responsabilidades
institucionais e a validagdo dos instrumentos legais necessarios a sua implementacéao.

Essa organizagcdo deve iniciar-se ainda na fase de elaboragdo dos Planos de
Reassentamento, com articulagao entre a UEP/ e os 6rgaos municipais envolvidos — como
a PGM, a Secretaria da Fazenda e demais areas competentes — assegurando aderéncia as
normas e rotinas administrativas do Municipio de Goiania. Entre as providéncias incluem-
se a elaboracdo e aprovagcdo de minutas de decretos e termos, a definicdo de
procedimentos de pagamento e registro, bem como a padronizacdo da tramitacao
documental e do controle das etapas.

Uma vez consolidados, os fluxos poderdo ser replicados nos diferentes setores de
intervencao, garantindo uniformidade e celeridade. Recomenda-se, contudo, sua revisao
periddica, com base na experiéncia de execucdo. Sempre que possivel, os procedimentos
deverdao ser publicizados nos préprios Planos de Reassentamento, reforcando a
transparéncia, a previsibilidade e a confiangca das pessoas afetadas no processo.
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8.4.2 Execucao dos tramites e entrega das medidas

Com os procedimentos administrativos e legais devidamente definidos, inicia-se a
operacionalizacdo das medidas de compensacéo. Nessa fase, sdo executados todos os
trAmites necessarios para a efetiva entrega das solugdoes as familias e atividades
econbmicas afetadas, conforme o tipo de medida acordada — sejam unidades
habitacionais, indenizagodes, auxilios financeiros ou outras modalidades previstas.

Os setores responsaveis da Prefeitura de Goiania e da UEP deverdo conduzir e monitorar a
execucgao dos processos, assegurando a agilidade na analise, aprovagao e pagamento das
compensacgoes. E fundamental que os procedimentos sejam realizados de forma
coordenada, evitando atrasos que possam comprometer o cronograma das obras e a
seguranca das familias envolvidas.

A equipe social acompanhara de perto a execugao, garantindo que os beneficidrios
compreendam cada etapa do processo e recebam as orientagcbes necessarias até a
concluséo da entrega das medidas.

8.5 Etapa5-Mudanca e Liberagdo do imovel
8.5.1 Avaliacao T1 (pré-mudanca)

Na fase que antecede a mudancga, a equipe social sera responsavel pela aplicacéo,
sistematizacdo e analise da Pesquisa de Avaliacdo T1, que integra o sistema de
Monitoramento e Avaliagcdo do Reassentamento. Essa pesquisa tem como objetivo medir
as condicoes sociais, econdmicas e habitacionais das familias imediatamente antes da
relocacao, servindo como base comparativa para as avaliagdes posteriores (T2 e Avaliacao
Final).

A T1 sera aplicada presencialmente a todos os titulares das familias em processo de
reassentamento, por meio de questiondrio estruturado elaborado conforme as
orientacdes deste PDR e validado pela UEP. Os dados coletados permitirdo acompanhar a
efetividade das medidas de compensacédo, identificar situagdes de vulnerabilidade e
orientar as agdes de apoio social durante a mudancga e no pds-reassentamento.

8.5.2 Acompanhamento social pré-mudanca

Nesta etapa, a equipe social do PUAMA Il atuard na orientagao e preparacgao das familias
para o processo de mudanca, assegurando que a transi¢cdo ocorra de forma planejada,
segura e com o menor impacto possivel sobre sua rotina. Serao disponibilizados materiais
informativos em linguagem acessivel, com orientagdes sobre a escolha da nova moradia,
organizagdo da mudanga e cuidados durante o deslocamento, sem prejuizo das
avaliagbes técnicas de adequacado e seguranca dos imdveis, que permanecem sob
responsabilidade das dreas competentes do Municipio.

Com a definicdo das datas, sera elaborado um Calendario de Mudancgas, articulado com
as equipes de obras e gestdo, permitindo o planejamento logistico das remocgdes, a
compatibilizacdo com o cronograma fisico e a redugao de riscos operacionais. Os custos
de mudanca serao integralmente cobertos pelo Programa, exigindo coordenacgao entre as
frentes técnica, administrativa e social para garantir eficiéncia, respeito as familias e
conformidade com as salvaguardas aplicaveis.

Para as familias reassentadas em unidades habitacionais produzidas pelo Programa, o
Trabalho Técnico Social (TTS) desenvolvera agcdes preparatérias voltadas a adaptacéo a
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nova moradia e a convivéncia em ambiente condominial. Essas agdes incluirao oficinas,
reunides e visitas orientadas, abordando temas como uso e conservagao das areas
comuns, regras de convivéncia, gestao condominial, seguranga, manutengao e
organizagao comunitaria. Também poderao ser promovidos encontros de integragdo com
a comunidade receptora, com o objetivo de fortalecer vinculos, prevenir conflitos e
contribuir para a sustentabilidade social do empreendimento.

8.5.3 Apoio Logistico e Acompanhamento da mudanca

De acordo com o cronograma definido no Calendario de Mudancgas, a equipe social
organizara e acompanhara presencialmente o processo de deslocamento das familias,
desde a saida do imdvel de origem até a chegada a nova moradia. Esse acompanhamento
tem carater humanizado e visa mediar eventuais conflitos, oferecer suporte social e
garantir que o processo ocorra de forma organizada e segura, preservando a dignidade das
familias reassentadas.

Para assegurar a transparéncia e o controle do processo, seré elaborado um checklist de
itens transportados e bens a serem movimentados, com a assinatura do titular
responsavel e da equipe de acompanhamento. Este documento funcionard como um
atestado de responsabilidade sobre os pertences da mudanga, descrevendo as condi¢bes
gerais do transporte, possiveis avarias e pendéncias identificadas.

Nos casos em que a mudanca for conduzida pela equipe do Programa (total ou
parcialmente), o checklist serd obrigatdrio e devera ser assinado por ambas as partes,
funcionando como instrumento formal de verificagdo e resguardo tanto da familia quanto
do poder publico.

Durante essa etapa, o titular responsavel pela familia ou pela atividade econémica devera
assinar o “Termo de Imissdo na Posse e Autorizacao de Demolicao” e o “Termo de
Conclusao da Mudanc¢a” (ou documentos equivalentes), que formalizam a transferéncia
da posse para a Prefeitura e autorizam a demoligdo do imodvel original. Esses documentos
deverao conter a identificacdo completa do imével, do titular e da data da desocupacéo
sendo devidamente arquivados no Dossié Individual da familia.

Apds a saida, a equipe social elaborard um relatério individual de mudanga, contendo
registro fotografico, dados do deslocamento e informagdes sobre o novo endereco. Esse
relatério serd anexado ao Dossié Individual de cada familia, compondo o acervo
documental do processo de reassentamento.

8.5.4 Liberacao doimovel e demoligcao

A liberagdo do imével, com a saida da familia, constitui a etapa final do processo de
mudancga, consolidando a desocupagédo completa e a transferéncia formal da posse a
Prefeitura de Goiania. Apds o deslocamento das familias, a equipe técnica realizara uma
vistoria final para confirmar que o imovel foi efetivamente desocupado, em condigoes
seguras, e que nao ha bens, materiais ou pertences remanescentes.

A partir da emissao do “Termo de Imissao na Posse e Autorizacao de Demoli¢cao”, as
equipes de obras ficam autorizadas a proceder com a demolicdo das benfeitorias e a
limpeza da area, garantindo o isolamento e a sinalizacdo adequadas durante toda a
execucao dos servicos — e demais definicdes dos PGAS correspondentes. O processo
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devera ocorrer sob acompanhamento da equipe social, assegurando que nao haja
reocupacoes, conflitos locais ou danos a iméveis vizinhos.

Por fim, a demolicdo devera ser comunicada as demais instancias do Programa —
especialmente a gestdo socioambiental — para atualizagao do banco de dados, controle
fisico-financeiro e planejamento das préximas etapas.

8.6 Etapa6-Acompanhamento pos mudanca
8.6.1 Acompanhamento social pés-mudanca

Apds a mudanca, a equipe social realizara visitas domiciliares e contatos remotos com
todas as familias reassentadas, independentemente da solucdo recebida, conforme o
grau de dispersao e as caracteristicas de cada solucdo adotada. Esse acompanhamento
também se estenderd aos casos de moradias ou acomodacdes temporarias, assegurando
que nenhuma familia fique sem acompanhamento até o recebimento da solugdo
definitiva.

As visitas terdo carater técnico e de escuta ativa, permitindo avaliar a adaptacdo das
familias as novas moradias e ao entorno, bem como identificar eventuais fragilidades
socioeconOmicas ou estruturais. A equipe podera utilizar roteiros padronizados que
capturem informacoes quantitativas e qualitativas sobre as condicoes de moradia, acesso
a servicos e integracdo comunitaria, alimentando o sistema de monitoramento do
Programa.

8.6.2 Ofertade atividades de TTS em Apoio ao Reassentamento

O Trabalho Técnico Social (TTS) continuard atuando apés a mudanga, com foco na
sustentabilidade social do reassentamento. As acbes incluirdo oficinas, encontros e
visitas técnicas voltadas a integracdo comunitaria, gestdo condominial, convivéncia,
manutencdo das unidades habitacionais e fortalecimento do sentimento de
pertencimento.

As familias identificadas com maior vulnerabilidade social receberdo acompanhamento
diferenciado e poderdo ser encaminhadas a rede socioassistencial municipal, além de
serem orientadas sobre o acesso a beneficios e programas publicos.

No caso de atividades econdmicas deslocadas, o TTS acompanhara a reinstalagéo e
retomada das operagdes, oferecendo suporte técnico e articulando parcerias com
instituicoes publicas e privadas — como o SEBRAE e secretarias municipais — para
capacitacgao, formalizagao, acesso a crédito e qualificagédo profissional, assegurando a
restauragdo dos meios de subsisténcia.

8.6.3 Avaliagcao T2 (p6s-mudanca / pés-reassentamento)

Nessa fase, serd aplicada a Pesquisa de Avaliagdo T2, parte integrante da sistematica de
Monitoramento e Avaliagcdo do Reassentamento. O levantamento abrangera todos os
titulares das familias e responsaveis por atividades econbmicas reassentadas,
independentemente da modalidade de compensacéo recebida.

A pesquisa sera realizada preferencialmente de forma presencial, podendo ocorrer por
telefone em casos de dispersao geografica. O questionario, estruturado conforme este
Marco, permitira comparar as condi¢gdes de vida pds-reassentamento (T2) com as
condicdes anteriores (TO e T1), avaliando o grau de restauracao dos padrbes de vida e a
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efetividade das medidas compensatdrias implementadas. Os resultados das analises
comparativas desses dados serdo apresentados na Avaliagéo Final do Reassentamento.

8.6.4 Avaliacao Final do Reassentamento

Com a conclusao das agdes do Programa, sera realizada a Avaliagao Final do
Reassentamento, que consolidara os resultados sociais, econdbmicos e ambientais
alcancgados. Essa avaliagado devera analisar em profundidade a efetividade das medidas
de mitigacdo e compensacao aplicadas, comparando os resultados observados com os
objetivos estabelecidos nos Planos de Reassentamento.

O relatdrio final apresentara indicadores de desempenho, ligbes aprendidas e
recomendacdes para o aprimoramento de futuras agdes de reassentamento conduzidas
pelo Municipio. Para sua construgdo, além dos dados das pesquisas de avaliagéo
aplicadas aos beneficiarios, deverdo ser empregados também métodos qualitativos e
consultados outros atores do processo.

8.6.5 Auditoria Final

A Auditoria Final tem como propésito verificar o cumprimento integral das exigéncias do
PDAS 5 e das politicas municipais correlatas. Essa auditoria analisaréd a conformidade dos
procedimentos, a efetividade das medidas implementadas e a entrega de todos os bens e
servigos acordados.

Como resultado, devera ser elaborado um Plano de Agdes Corretivas, destinado a sanar
eventuais ndo conformidades e garantir a integridade socioambiental e institucional do
processo de reassentamento. A auditoria também fornecera subsidios para o
encerramento formal do componente social do Programa junto ao BID e a Prefeitura de
Goiénia.
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9 MECANISMOS DE CONTROLE DE NAO REOCUPAGAO DAS AREAS LIBERADAS
PELO REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

Os processos urbanos que levam a ocupacao de dareas insalubres ou de risco sao
estruturais e ndo se interrompem automaticamente com a remogao das familias. Areas
recém-desocupadas podem permanecer como destinos potenciais para novas
ocupacobes, especialmente em contextos de déficit habitacional e vulnerabilidade
socioterritorial, como o verificado no PUAMA II.

Nesse cenario, a prevengado da reocupagao das areas liberadas pelo reassentamento
constitui desafio central para a sustentabilidade das interveng¢des. As obras previstas pelo
Programa tém por finalidade a eliminacao de riscos e a recuperacao ambiental; contudo,
o anuncio das intervengdes, bem como o inicio das etapas de selagem e cadastramento,
pode induzir a afluéncia de novos ocupantes em busca de eventual atendimento.

Diante disso, o PDR estabelece diretrizes para prevencgéo e controle de novas ocupagdes,
com énfase na fiscalizagao continua das areas de origem e de destino, em articulacéo
com os o6rgados responsaveis, conforme o Arranjo Institucional e o Arranjo de
Implementacao do Reassentamento. A atencao devera ser redobrada em trés momentos
criticos:

(i) na fase pré-obra, durante a selagem e o cadastramento, quando pode haver
tentativas de insercéo indevida na poligonal;

(i) durante as obras, com risco de ocupacgao de imdveis ja liberados ou em
negociacao; e

(iii) apods a conclusdo das intervengdes, quando areas remanescentes ou nao

imediatamente utilizadas podem ser alvo de novas ocupacoes.
9.1 Etapa pré-obra:

Apds a conclusao da selagem e do cadastramento — momento em que se define o
universo de unidades impactadas e o perfil socioecondmico das familias — o intervalo até
oinicio das obras passa arepresentar o periodo de maior risco para adensamento indevido
da poligonal. No ambito do PUAMA I, a partir dessa etapa, o monitoramento sistematico
das areas congeladas integrard a rotina das equipes social, de obras e demais frentes
atuantes no territério.

Esse monitoramento envolvera fiscalizagdo continua da poligonal para identificagédo de
novas ocupacoes, ampliagdes, reformas ou alteragdes nas condi¢cdes originalmente
cadastradas. Caso identificadas, as equipes realizardo, como primeira medida, orientagéo
formal as familias, esclarecendo as regras de congelamento da area, a data de corte para
elegibilidade e a restricdo de novos atendimentos. Todas as agcbes de comunicacao
deverao ser devidamente registradas (relatérios, fotografias e documentos assinados),
integrando o dossié individual da unidade.

Persistindo a irregularidade, o caso sera formalmente comunicado aos 0rgaos
competentes, que poderdo adotar medidas administrativas cabiveis, inclusive notificacao
e, se necessario, desocupacao ou demoligcdo, nos termos da legislagdo municipal. Essa
rotina de controle sera mantida até a concluséo das obras e da recuperacao ambiental.

O cadastro socioecondmico constituira instrumento central de controle, uma vez que
consolida informacdes sobre condicdo de ocupacdo, composicao familiar, numero de
moradores e tipologia construtiva, servindo de base para definicdo de elegibilidade,
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medidas compensatérias e dimensionamento das solugdes habitacionais. Alteragoes
posteriores nas edificagdes ou na titularidade ndo implicam, automaticamente, revisdo de
elegibilidade, devendo ser objeto de Estudo Social e deliberagao da UEP.

A divulgacao continua e documentada das regras de controle de ocupagéo, das datas de
corte e das condigdes de atendimento sera realizada de forma clara e ampla, inclusive
mediante instalagdo de placas informativas nas areas de intervencgao. Paralelamente, as
acbes de comunicagdo e participacdo social reforcardo, de modo permanente, as
informacgodes sobre o andamento do Programa e as regras aplicaveis.

Na fase imediatamente anterior as mudangas, o monitoramento serd intensificado,
especialmente para evitar ocupacao de imodveis ja negociados ou destinados a demoligao.
As visitas domiciliares prévias a mudangca também servirdo para verificar eventuais
acréscimos de moradores, reformas ou novas ocupagoes, sendo as familias formalmente
orientadas quanto as restricdes decorrentes dos acordos firmados e das medidas
compensatérias aceitas.

9.2 Durante as obras

Durante o processo de obras, principalmente na fase de demolicdo dos imdveis liberados,
sera essencial a articulacao entre os 6rgaos e responsaveis pela execugcao das obras e as
equipes sociais dos Projetos atuantes nos territérios. Isso porque as demolicoes devem
ser coordenadas com as mudancas, evitando-se ao maximo:

(i) apermanéncia de imdveis vazios nao demolidos (que possam serreocupados) nas areas
de remocao, €;

(ii) a permanéncia de escombros que possam servir para acumulo de vetores de doencas.

A plena coordenacao desses cronogramas sera fundamental para o sucesso desta fase e
reducédo dos riscos de reocupacao, uma vez que os imoéveis s6 devem ser demolidos apés
a mudancga das familias e assinatura pelo titular/responsavel da familia do “Termo de
Demoli¢éo”.

9.3 Apds asobras

Apds a conclusao das obras, as dreas entregues estardo expostas aos processos urbanos
perenes, objeto de politicas de controle urbano e prevengéo de riscos ambientais, em que
serao implementados controle dos locais e recuperacao da area de origem que foram
liberadas e limpeza da area imediatamente apds o reassentamento das familias para as
novas moradias. Entre as estratégias possiveis para esta fase, sera realizado o cercamento
das areas para evitar novas ocupacodes e nos casos de risco ambiental sera implantado
projeto de preservagao e recuperacao ambiental da flora, fauna e mananciais. A
responsabilidade inicial pelo controle das areas liberadas, logo apds a saida das familias,
€ das equipes de obras contratadas. Apds a finalizagdo das obras o controle de nao
reocupacao passara a ser da prépria Prefeitura Municipal de Goiania.
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10 PARTICIPAGAO, ENGAJAMENTO E CONSULTAS PUBLICAS

O PUAMA Il adotara um processo estruturado e continuo de participagao e engajamento
das partes interessadas, orientado pela transparéncia, pela escuta qualificada e pela
construgcado de solugbes pactuadas. A estratégia visa assegurar que as comunidades
potencialmente afetadas — em especial aquelas sujeitas a deslocamento fisico ou
econbmico — participem de forma informada, prévia e significativa das decisbes que
impactam suas condigdes de moradia, geragdo de renda e insergdo socioecondémica,
fortalecendo a legitimidade e a sustentabilidade das intervengdes do Programa

10.1 Mecanismos permanentes de consulta e acompanhamento

Em consonancia com o PDAS 10, o engajamento e a escuta das partes interessadas
deveréao se estender por todo o ciclo de vida do Programa. Além dos eventos de consulta,
o PUAMA Il manterd mecanismos permanentes de dialogo, entre eles:

¢ Reuni6ées comunitarias peridodicas: tém como objetivo apresentar e discutir com
as comunidades as acbes a serem desenvolvidas ou em desenvolvimento e se
caracteriza também como um espago de prestacdo de contas das acdes
implementadas, incorporando-se ao cronograma fisico e financeiro. A
periodicidade sera estabelecida de acordo com o cronograma de execucgao de
cadaintervencgao, e contara com a participacao das equipes sociais, das empresas
contratadas, segmentos representativos da sociedade civil e populacao em geral.

e Comités locais de acompanhamento de Obras e Reassentamento: grupo de
pessoas eleitas do conjunto de familias afetadas, e que se constitui como um
colegiado, inserido na estrutura do projeto, e cujo funcionamento se dara
periodicamente, a partir das definicbes das equipes sociais. O objetivo desse
grupo € manter as familias afetadas informadas e atualizadas sobre os avancos das
obras e cronograma de implementagcdo dos projetos. Sera fundamental a
participacdo de representantes das equipes de obras e das equipes de projetos
para que se prestem prontos esclarecimentos as duvidas dos participantes. Parte
da atuacdo desse grupo inclui, nhdo somente a participagdo em reunides de
acompanhamento, mas também a realizagéo de visitas as obras.

e Oficinastematicas: espacos participativos voltados ao aprofundamento de temas
especificos do PUAMA, como género, inclusao produtiva, seguranca habitacional,
educacao socioambiental e convivéncia comunitaria. Tém como finalidade
aprofundar o didalogo com grupos sociais e técnicos, permitindo que percepgoes
locais contribuam para o aprimoramento das agdes do Programa. Sao realizadas
em momentos estratégicos da execugdo, com registro formal das contribuicoes e
devolutiva as comunidades por meio dos canais de comunicagao do Programa.

¢ Canais de comunicagao continua: garantem o fluxo permanente de informacéao e
escuta social durante todas as fases do PUAMA Il. Incluem o Portal do Programa,
redes sociais, telefone, e-mail, WhatsApp e atendimentos presenciais do Trabalho
Social (TS), além dos formularios de registro integrados ao Mecanismo de Gestao
de Queixas (MGQ). Esses canais permitem que a populagdo acompanhe as agoes,
acesse informacgbes atualizadas e apresente duvidas ou manifestagoes,
fortalecendo a transparéncia e o dialogo constante entre a gestao publica e as
comunidades.
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Essas instancias configuram um sistema de consulta permanente, essencial para a
legitimacéo das agcdes de reassentamento e a gestéo participativa do PUAMAII.

Comité de Acompanhamento de Obras e Reassentamento (CAOR)

Em razdo da extenséo territorial das intervencgoes, sera instituido, em cada setor onde
houver agbes de reassentamento involuntario, um Comité de Acompanhamento de Obras
e Reassentamento. O Comité sera composto por representantes das pessoas afetadas,
preferencialmente eleitos de forma democratica, assegurando representatividade e
legitimidade ao processo.

Trata-se de instancia colegiada de carater provisoério, vinculada a estrutura do Programa e
organizada por area de intervengdo, com reunides peridédicas (minimo bimestrais),
destinadas ao compartilhamento de informac¢des sobre o cronograma, o andamento das
obras e as etapas do reassentamento. As deliberagbes serdo tomadas por maioria
simples, cabendo a equipe social sistematizar as demandas, articular os setores internos
da Prefeitura e/ou da UGP e acompanhar a implementagdo dos encaminhamentos
definidos, inclusive quando envolverem atores externos.

Sempre que pertinente, representantes das equipes de obras e de projetos serao
convidados a participar das reunides, a fim de prestar esclarecimentos técnicos e
responder as duvidas apresentadas. A atuagdo do Comité podera incluir, além das
reunides formais, a realizagao de visitas técnicas as frentes de obra, contribuindo para
maior transparéncia e controle social sobre a execugao das intervengoes.

Comités Tematicos

Tendo por base os principios fundamentais do MPAS do BID relacionados a participagao
social e didlogo outros comités tematicos poderao ser formados conforme caracteristicas
e demandas das comunidades, como por exemplo:

e Comité de Mulheres e Diversidade;
e Comité de Catadores de Material Reciclavel,;
e Comité de Comerciantes, entre outros.

Estes comités, idealmente, devem reunir representantes das areas tematicas e das
comunidades afetadas e poderdo ter como pauta as solugdes propostas para os
reassentamentos e demais medidas de compensacdo, mitigacdo e apoio ao
desenvolvimento socioterritorial, além do acompanhamento do andamento das obras.

10.2 Consultas publicas no contexto do reassentamento

Um processo de consultas e engajamento significativo de partes interessadas quando
efetivo é capaz de “captar o ponto de vistas e percepgdo das pessoas que podem ser
afetadas por um projeto de desenvolvimento ou que tenham interesse nele, propiciando
um meio de levar em consideragao suas opinibes como subsidio para melhorar o plano ou
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a implementag¢éo do projeto, evitando ou reduzindo impactos adversos e aumentando os
beneficios” ?2.

As consultas significativas do PUAMA Il serdo conduzidas de forma planejada, com ampla
divulgacdo e documentagdo, e em formatos adequados a cada publico.

Seguindo o PPPI do Programa, as consultas serdo estruturadas em trés niveis:

1. Consultas publicas gerais —realizadas em formato hibrido (presencial e online) ou
presencial, destinadas a apresentacdo do Programa, de seus instrumentos
socioambientais, impactos, medidas mitigadoras, solugdes e de seus principais
resultados. Serdo previamente planejadas (com apresentagao de respectivo Plano
de Consultas), divulgadas e registradas (Relatério de Consultas);

2. Consultas publicas comunitarias - encontros presenciais nas
comunidades/dreas de intervencao priorizando a escuta direta e a devolutiva
territorial. Serdo previamente planejadas (com apresentacao de respectivo Plano
de Consultas), divulgadas e registradas (Relatério de Consultas);;

Cada evento de consulta sera precedido por convocagao publica e disseminagdo de
informagdes prévias, com antecedéncia minima de 15 dias. Independente do formato e
motivo da consulta, as manifestacdes serdo registradas em atas, formularios e registros
digitais, e seus resultados serao sistematizados em relatérios de devolutiva publicados
(Relatérios de Consultas) no Portal/Pagina Eletronica do Programa.

10.3 Comunicacgao acessivel e atengao a grupos vulneraveis

Seguindo as diretrizes do PDAS 10, a comunicacgao e a participagcdao no PUAMA Il deverao
garantir que todas as pessoas possam compreender e se expressar, especialmente
aquelas em situagcao de maior vulnerabilidade social. Em termos praticos, isso implica
eliminar barreiras fisicas, linguisticas, culturais ou informacionais que limitem o acesso as
informagdes ou a tomada de deciséo.

Para tanto, o Programa adotara principios de acessibilidade universal e incluséo efetiva,
assegurando que os grupos vulneraveis — como mulheres chefes de familia, idosos,
pessoas com deficiéncia, migrantes, populagcdo LGBTIQA+ e familias de baixa renda —
tenham condic¢des reais de participar dos processos de consulta e acompanhamento das
acgoes.

As medidas devem incluir (minimamente):

e Materiais informativos em linguagem simples e formatos variados, com
versdes em Libras, audio ou videos quando necessario;

e Locais de reunidao acessiveis e préoximos as comunidades, com horarios
compativeis a rotina das familias e possibilidade de apoio a transporte e
acolhimento infantil;

¢ Ambientes de escuta segura e participativa, que favoregcam a fala de mulheres,
jovens e outros grupos que tendem a ser menos ouvidos;

2 KAVAM, R. (2017). Consulta significativa as partes interessadas: série do BID sobre riscos e oportunidades
ambientais e sociais. Banco Interamericano de Desenvolvimento.
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e Acompanhamento direto do Trabalho Social (TS), responsavel por apoiar a
participagcdo de grupos com barreiras especificas e assegurar devolutivas
compreensiveis e personalizadas.

10.4 Registro, devolutiva e transparéncia

Todas as atividades de engajamento e consulta serdo devidamente documentadas
sistematicamente, incluindo listas de presencga (anonimizadas), gravacdes, atas, fotos e
relatdrios de resultados.

As contribuicdes recebidas serdo analisadas e respondidas, no momento da consulta e,
portanto sendo registradas nos Relatérios de Consultas que serdo, por sua vez,
disponibilizados no Portal/Pagina Eletrénica do Programa e comunicadas as comunidades
pelos canais do TS.

A equipe social é a responsavel pelos processos consultas relacionados aos
reassentamentos, sob supervisdo da Subcoordenadoria Social e UEP. Outros setores da
UEP, bem como da estrutura municipal, poderao participar dos processos de consultas.
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11 TRABALHO TECNICO SOCIAL EM APOIO AO DESENVOLVIMENTO
SOCIOTERRITORIAL

Objetiva-se neste capitulo apresentar as intersegdes e complementagdes que as agdes do
TTS em apoio ao desenvolvimento socioterritorial terdo junto aos processos de
reassentamento previstos no PUAMA Il atendendo também as diretrizes estabelecidas
pelo MPAS, especialmente, o PDAS 5 do BID e conforme distingdes apresentadas.

Por definicao, o Trabalho Social “compreende um conjunto de estratégias, processos e
acées, realizado a partir de estudos diagndsticos integrados e participativos do territorio,
compreendendo as dimensbées: social, econdmica, produtiva, ambiental e politico-
institucional do territdrio e da populagédo beneficidria. Estes estudos consideram também
as caracteristicas da intervengéo, visando promover o exercicio da participacdo e a
insercdo social dessas familias, em articulagdo com as demais politicas publicas,
contribuindo para a melhoria da sua qualidade de vida e para a sustentabilidade dos bens,
equipamentos e servigos implantados” (BRASIL, 2018, p. 2)22.

Esta estratégia de atuacédo em territdrios vulneraveis se consolidou nas ultimas décadas
no Brasil como acgao indissocidvel de qualquer intervencao urbanistica.

Como primeiro elemento, cabe apresentar uma distingdo relevante e necessaria a respeito
do Trabalho Social no contexto das intervengdes previstas no ambito do PUAMA Il. Em
funcéo das especificidades, operacionais e burocraticas, e com vistas a obter ganhos de
eficiéncia (melhor utilizagédo dos recursos), eficacia (alcance dos objetivos) e na garantia
da qualidade dos processos, estabelece-se que o Trabalho Técnico Social do PUAMA I
sera implementado a partir de duas frentes distintas — que poderao ocorrer paralelamente:

e TS em Apoio ao Reassentamento: responsavel pelo planejamento e
operacionalizagdo das acodes especificas relacionadas ao processo de
reassentamento junto as familias afetadas.

e TS em Apoio ao Desenvolvimento Socioterritorial: responsavel pelas agoes dos
eixos tradicionais do Trabalho Técnico Social no Brasil (conforme Normativas do
Ministério das Cidades?®!), em especial aqueles relacionados a: mobilizagéo,
organizacdo e fortalecimento social; educagcdo ambiental e patrimonial e
desenvolvimento socioeconémico.

Nos dois casos as equipes deverdo ser formadas por técnicos do municipio e
consultores da empresa de gerenciamento social a ser contratada, sob acoordenacao
da Subcoordenadoria Social da UEP.

Diante desta compreenséao, estabelece-se como diretriz que as agcoes do TTS em apoio
ao desenvolvimento socioterritorial e aquelas relacionadas a gestao e execugao dos
processos de reassentamento serdao conduzidas como frentes de trabalho distintas,
com objetivos, metodologias e procedimentos préprios. Podem, a depender das
definicdes sobre processos de contratagcdo, ser executadas por uma mesma equipe ou
empresa. No entanto, deve-se ter a divisdo clara entre os técnicos que serdo responsaveis
pelo reassentamento e aqueles que serdo responsaveis pelas agcdes de desenvolvimento
socioterritorial.

23 BRASIL. MINISTERIO DAS CIDADES. Portaria 464, de 25 de julho de 2018 - “Dispde sobre o Trabalho Social nos Programas
e Agbes do Ministério das Cidades”. Brasilia, 2014. Disponivel em: www.cidades.gov.br.

24,
Idem.
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De acordo com a Portaria 464/2018, que € a principal referéncia legal atual sobre TS em
vigor no pais, o TS tem como objetivo principal: “promover a participagéo social, a melhoria
das condigbées de vida, a efetivacdo dos direitos sociais dos beneficidrios e a
sustentabilidade da intervengdo”, e como objetivos especificos:

Promover a participacdo dos beneficidrios nos processos de deciséo,
implementagcdo, manutengcdo e acompanhamento dos bens e servigcos previstos na
intervencgao, a fim de adequa-los as necessidades e a realidade local e estimular a
plena apropriagdo pelas familias beneficiarias;

Fomentar processos de liderangca, a organizacdo e mobilizagdo comunitaria,
contribuindo para a gestdo democratica e participativa dos processos
implantados;

Estimular o desenvolvimento da cidadania e dos lagcos sociais e comunitarios;
Apoiar a implantacdo da gestdo condominial quando as habitacées forem
produzidas sob essa modalidade;

Articular as politicas de habitacdo e saneamento com as politicas publicas de
educacdo, saude desenvolvimento urbano, assisténcia social, trabalho, meio
ambiente, recursos hidricos, educagdo ambiental, seguranga alimentar,
seguranca publica entre outras promovendo, por meio da intersetorialidade a
efetivacdo dos direitos e o desenvolvimento local;

Fomentar processos de inclusdo produtiva coerentes com o potencial econémico
e as caracteristicas culturais da regido, promovendo capacitacdo profissional,
estimulo a inser¢cdo no ensino formal, especialmente de mulheres chefes de
familia, em situacdo de pobreza extrema;

Apoiar processos socioeducativos que englobem informag¢des sobre os bens,
equipamentos e servicos implantados, estimulando a utilizacdo adequada destes,
assim como atitudes saudaveis em relacdo ao meio ambiente e a vida;

Fomentar o dialogo entre os beneficiarios e o poder publico local, com o intuito de
contribuir para o aperfeicoamento da intervencdo e o direcionamento aos demais
programas e politicas publicas;

Articular a participacdo dos beneficiarios com movimentos sociais, redes,
associagoes, conselhos mais amplos do que os das dreas de intervencéo,
buscando a sua insercdo em iniciativas mais abrangentes de democratizacdo e de
participacéo;

Fomentar a constituicdo de organizagbes representativas dos beneficiarios e
fortalecer as ja existentes;

Contribuir para a sustentabilidade da intervencéo, a ser alcancada por meio da
permanéncia das familias no novo habitat, da adequada utilizacdo dos
equipamentos implantados, da garantia de acesso aos servicos basicos, da
conservacdo e manutengao da intervencéo fisica;

Gerir ages sociais associadas a execugdo das obras e dos reassentamentos.

Todos esses objetivos deverao ser observados na estruturagao do Trabalho Técnico Social
em Apoio ao Desenvolvimento Socioterritorial do PUAMA Il. Além destes, os préprios eixos
de atuacéo servirdo como orientadores desta estrutura, a saber:

“Mobilizacao, organizacao e fortalecimento social — processos de informacéo,
mobilizagdo, organizagdo e capacitagdo da populacdo beneficidria visando
promover a autonomia e o protagonismo social, bem como o fortalecimento das
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organizagbes existentes no territério, a constituicdo e a formalizagdo de novas
representagées e novos canais de participagéo e controle social.
Acompanhamento e gestio social da intervencéo - (...) preparar e acompanhar
a comunidade para a compreensédo da intervengcdo, de modo a minimizar os
aspectos negativos vivenciados pelos beneficidrios e evidenciar os ganhos
ocasionados ao longo do processo, contribuindo para sua implementacéo;
Educacdo ambiental e patrimonial — que visa promover mudancgas de atitude em
relagdo ao meio ambiente, ao patrimbnio e a vida saudavel, fortalecendo a
percepcgéo critica da populagdo sobre os aspectos que influenciam sua qualidade
de vida, além de refletir sobre os fatores sociais, politicos e econbmicos que
determinam sua realidade, tornando possivel alcancar a sustentabilidade
ambiental e social da intervencéo.

Desenvolvimento socioeconémico - articulacdo de politicas publicas, apoio e
implementacdo de iniciativas de geracdo de trabalho e renda, visando a inclusdo
produtiva, econbmica e social, de forma a promover o incremento da renda familiar
e a melhoria da qualidade de vida da populacédo, fomentando condi¢cées para um
processo de desenvolvimento socioterritorial de médio e longo prazo” (MINISTERIO
DAS CIDADES, 2018).

Como o préprio normativo do Ministério das Cidades estabelece, os enfoques em cada um
desses eixos serao definidos a partir (i) das caracteristicas das comunidades e (ii) das
caracteristicas da intervencgao.

Considerando as diversas dimensodes que envolvem projetos de habitagdo, bem como a
realidade da populacéo local, e os objetivos do Programa, foram tragcadas as diretrizes
gerais que deverao ser observadas para a condugédo do TS em Apoio ao Desenvolvimento
Socioterritorial nas areas de intervengao:

Considerar aintervengao de urbanizacao em sua multiplicidade, ndo isoladamente
enguanto um projeto de obra;

Considerar a identidade dos moradores com o territério, sua histodria,
protagonismo e vinculos materiais e afetivos;

Fomentare ampliar a articulagcao e parcerias com 6érgaos publicos municipais, bem
como de outros segmentos governamentais e nao governamentais, a fim de
viabilizar o acesso a politicas, programas e servigos;

Estabelecer acdes claras e objetivas;

Garantir a transparéncia e publicidade das informacgoes;

Incentivar as liderangas atuais e fomentar o surgimento de novos lideres, para a
integracdo e mobilizacdo das comunidades;

Incentivar a formacéo e o fortalecimento de entidades associativas e/ou grupos
representativos;

Executar acoes educativas para evitar que as areas desocupadas voltem a ser
ocupadas;

Considerar as desigualdades histéricas de género e o papel estruturante da mulher
na vida familiar e comunitaria;

Garantir a protecao dos segmentos sociais mais vulneraveis, tais como idosos,
pessoas com deficiéncias, minorias étnicas etc.
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e Desenvolver agdes voltadas ao apoio a melhoria das condigbes econdmicas da
populacdo, sejam elas de capacitagcao, orientacao financeira, articulagées com
setor privado, com politicas publicas, entre outras;

e Elaborar material socioeducativo, sempre com linguagem acessivel, respeitando o
perfildas comunidades e o direito a informacgao;

e Estruturar campanhas educativas sobre seguranga comunitaria, riscos e perigo
das obras e cuidados a serem tomados;

e Disponibilizar canais de comunicagao com a populagao local durante o periodo
das intervengoes;

e Desenvolver atividades de integragdo, mobilizagédo e sensibilizagdo comunitaria,
ressaltando a valorizagcdo do ambiente natural e aimportancia de sua preservagéo,
assim como para valorizagdo, conservagao e preservagdao dos ambientes e
patriménios construidos pela intervencéo.

As acoes dos eixos do TS em apoio ao desenvolvimento socioterritorial deverao ser
oferecidas a toda a populacao das comunidades alvo das intervengdes, ou seja, tanto
para a populacao a ser reassentada como para populagdoes de areas de consolidacgéo
(quando houver) e entorno imediato, assim como deverao ser desenvolvidas agoes
especificas e que integrem as comunidades anfitrids. No caso das pessoas
reassentadas isso exigirda um esforgo de planejamento, articulagdo e acompanhamento
pos-reassentamento por parte dos gestores e implementadores, mas que deve fornecer
ganhos essenciais para os processos de acompanhamento social e monitoramento dos
potenciais impactos do reassentamento.

Especial atencao deve ser dirigida as questoes de trabalho, renda e inclusao
socioprodutiva, respeitando-se as caracteristicas produtivas grupo afetado, assim
como para as questoes de género, grupos vulneraveis e comunidades anfitrias. Neste
tema deve haver forte integracao entre as frentes de desenvolvimento socioterritorial e de
reassentamento para o desenvolvimento de agbes especificas e adequadas de apoio e
acompanhamento das pessoas economicamente afetadas por deslocamento econémico.
Essas acgdes serdo regidas pela premissa de que a reposicdo da benfeitoria (local da
realizacao das atividades econdémicas) é apenas um dos componentes da compensacgao.
Neste sentido, serdo oferecidas oportunidades de qualificagcdo profissional e
amadurecimento das atividades econdmicas, por exemplo, entre alternativas que apoiem
nao so areinstalagao das atividades, mas seu desenvolvimento e sustentabilidade.

Destacam-se algumas estratégias que serdo implementadas ao longo do desenvolvimento
do Programa:

e Inclusao socioprodutiva:

o capacitacdo profissional: podendo ser a ser realizada por instituicdes
parceiras do municipio, como universidades, entidades do Sistema S, ou
mesmo 6rgdos municipais; assim como ofertadas pela equipe social a ser
contratada (gerenciadora social), como parte de seu escopo contratado. As
acbdes serdo desenvolvidas considerando as vocagdes produtivas e as
demandas da populagao afetada. As agdes do TS desta estratégia deverao
fomentar processos de inclusdo produtiva coerentes com o potencial
econbmico e as caracteristicas culturais da populagcado afetada,
promovendo capacitagado profissional e estimulo a inser¢cdo no ensino
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formal, especialmente de mulheres chefes de familia, em situagcao de
pobreza extrema, visando a redugdo do analfabetismo e aumento do grau
de escolaridade formal, o estimulo a sua autonomia e a geragao de renda.
Portanto, essas a¢bes devem buscar favorecer a melhoria das condigbes
de geracao de trabalho e renda e contribuir para inclusdo produtiva dos
beneficiarios, proporcionando a melhoria da qualidade de vida de suas
familias e cooperando para a redugéo de sua vulnerabilidade social.
apoio aos negocios realocados: acdoes de acompanhamento e orientagao
especificas para as atividades econdmicas que sejam deslocadas, como,
por exemplo: oferta de consultorias especializadas de instituicbes
reconhecidas (como SEBRAE); oferta de crédito e/ou capital semente a
partir de processo de formacdo empreendedora; entre outras alternativas
que possam ser construidas respeitando-se as caracteristicas e interesses
de cada grupo afetado.

e Educacao ambiental e patrimonial: contratacao de consultores especializados
para realizacdo de acdes de cunho ambiental e patrimonial inovadoras, que
proporcionem a capacidade de reflexdo dos moradores locais e despertem sua
consciéncia critica, contribuindo para uma nova cultura em relagdo ao morar; e
que possam estimular mudangas comportamentais, habitos e atitudes que
reflitam na conservagcdo da nova configuragao do territério, assim como na
preservacao dos recursos e patrimonio;

e Assisténcia social e juridica as familias atingidas: disponibilizacao pela PMG de
profissionais habilitados para realizacao de orientacdes as familias.
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12 MECANISMO DE GESTAO DE QUEIXAS E DE SOLUGAO DE CONFLITOS

12.1 Finalidade e Principios®

O Mecanismo de Gestao de Queixas (MGQ) do PUAMA é o instrumento que assegura as
partes interessadas, especialmente as pessoas e comunidades afetadas, o direito de
apresentar manifestagbes, reclamagdes ou denuncias relacionadas a execugdo do
Programa e de receber resposta oportuna, transparente e documentada.

Em conformidade com o PDAS 10, o MGQ deve ser acessivel, previsivel, transparente e
proporcional aos riscos do projeto, oferecendo tratamento justo, resposta tempestiva e
contribuindo para a aprendizagem institucional e prevengéo de conflitos.

Desta forma, objetivos gerais do MGQ no d&mbito do Programa sé&o:

e Subsidiar a tomada de decisado, ao oferecer informacdes sobre percepgdes,
preocupagdes e expectativas das comunidades;

e Resolver conflitos e reclamacgées de forma tempestiva, prevenindo tensdes e
fortalecendo a legitimidade social do processo; e

e Promover transparéncia e responsabilizagcdo, assegurando que as pessoas
afetadas possam buscar reparacao e retorno efetivo as suas manifestacoes.

12.2 Mecanismo de Gestao de Queixas - Reassentamento

No contexto especifico dos processos de reassentamento involuntario e deslocamento
econbmico, o MGQ terd papel central em:

e Receber, registrar e responder aduividas, insatisfagoes, sugestdes e reivindicagdes
apresentadas pelas pessoas afetadas pelas intervengdes fisicas e pelos processos
de compensacéo e reassentamento;

e Monitorar o perfil e a recorréncia das queixas, identificando padrbes e propondo
acodes preventivas para corrigir causas estruturais e aperfeigoar continuamente os
procedimentos adotados.

Diante desses objetivos o mecanismo de gestdo de queixas e reclamagdes para as
questdes de reassentamento sera estruturado em dois niveis:

e Canais de relacionamento direto com as familias e comunidades afetadas:
formas de atendimento in loco;

e Canais Institucionais: a partirda apropriacao e integragao dos canais ja existentes
no d&mbito da PMG e do préprio BID;

Esses canais receberdo as queixas, dlvidas, preocupacodes e reclamacdes das diversas
partes interessadas. Preferencialmente as respostas serdo enviadas pelos mesmos canais
ou canal de preferéncia que o manifestante indicar. E o tempo de resposta de cada um é
detalhado adiante.

25 Maiores detalhes sobre 0 MQG do Programa podem ser verificados no PPPI também elaborado como parte
da preparagéao.
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12.3 Canais de relacionamento direto com as familias e comunidades: Escritérios
Sociais

Em cada um dos setores de interveng¢do, ou conjunto de comunidades afetadas (a
depender da proximidade das areas), serdo instalados Escritorios Locais (ELOs) —
espacos de referéncia territorial que funcionardo como base de trabalho das equipes de
campo e ponto de apoio permanente a populagdo local. Esses escritérios terdo papel
estratégico na implementacéo do Trabalho Social e dos processos de reassentamento,
assegurando o didlogo direto com os moradores, a difusdo de informagbes sobre as
intervencgdes e o fortalecimento da participagcdo comunitaria.

Os Escritdrios Locais funcionardo como centros de atendimento, informacao e mediacao
social, onde as familias terdo acesso a:

¢ Informacgdes atualizadas sobre as obras e o cronograma das intervengoes;
¢ Orientagoes sobre medidas de reassentamento e compensagao;

e Atividades do TS e agdes de desenvolvimento territorial;

e Apoio social e juridico;

¢ Reunibes e capacitagdes comunitarias.

Esses espagcos também servirdo de sede para reunides periodicas dos Comités de
Acompanhamento e demais grupos participativos do Programa, configurando-se como
mecanismos permanentes de consulta e engajamento social.

Os ELOs deverao ser instalados em locais de facil acesso, preferencialmente em éareas
centrais das comunidades ou em vias de grande circulagdo, garantindo acessibilidade
fisica e visual a todos os moradores. Os espacos devem estar adequadamente equipados
e sinalizados, de modo a oferecer condigbes adequadas de trabalho as equipes e
atendimento digno a populagédo. O funcionamento sera continuo em dias Uteis e horério
comercial, com atividades complementares em horarios noturnos e aos finais de semana,
conforme a natureza das a¢des e a disponibilidade da comunidade.

O atendimento a populacéo ocorrera de forma presencial, itinerante e remota, de acordo
com as necessidades e caracteristicas de cada territdrio:

e Atendimentos individuais: realizados por demanda espontdnea ou agendada,
destinados a esclarecer duvidas, registrar solicitagbes e orientar as familias sobre
o0 andamento das obras e do reassentamento.

¢ Atendimentos coletivos: reunides programadas com grupos de moradores,
comerciantes, liderangas e comités locais, para tratar de temas de interesse
coletivo.

e Abordagens em campo: visitas das equipes técnicas aos domicilios ou
estabelecimentos, para prestar orientagdes, identificar vulnerabilidades e
fortalecer o vinculo comunitario.

e Atendimento remoto: via telefone, e-mail ou canal de WhatsApp institucional,
facilitando o contato com moradores que possuam restricbes de tempo ou
locomogao.
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e Visitas domiciliares: realizadas nas residéncias ou locais de trabalho,
especialmente para casos que demandem acompanhamento mais préximo ou
atencao especial.

¢ Plantoes Sociais Itinerantes: agcdes pontuais em locais estratégicos, utilizando
estruturas moveis ou temporarias, que garantam o atendimento direto a populagao
de areas mais distantes ou com menor acesso ao Escritorio Social.

Todos os atendimentos realizados — presenciais ou remotos — serdo registrados,
categorizados e sistematizados pela equipe social, compondo relatérios mensais a serem
encaminhados a UEP. Esses relatérios integrarao o sistema de monitoramento e avaliagao
social, possibilitando o acompanhamento de demandas recorrentes, a identificagdo de
riscos e a melhoria continua das agdes sociais.

Osregistros incluirdo fichas de atendimento individuais (assinadas pelos atendidos) e atas
de reunides coletivas, assegurando rastreabilidade e transparéncia. Todas as informacoes
coletadas terdo carater confidencial, sendo de uso exclusivo das equipes técnicas e da
UEP, sem acesso de terceiros.

Os atendimentos também seréo objeto de avaliagéo de satisfacdo dos usuadrios, mediante
formulario simplificado (“ficha de satisfacdo”), cujos resultados serdo analisados e
apresentados nos relatdrios periédicos do Programa. Esses indicadores de percepgéao
social contribuirdo para aprimorar o relacionamento com as comunidades e reforgar a
credibilidade das agdes do PUAMA.

A UEP sera responsavel por articular os 6rgdos municipais, empresas contratadas e
instituicdes parceiras envolvidas na execucao do Programa, assegurando que as
demandas recebidas pelos Escritérios Sociais sejam tratadas com eficiéncia e celeridade.
As equipes sociais deverao acompanhar o encaminhamento das solicitagbes até sua
conclusdo, mantendo o morador informado sobre o andamento e o resultado de cada
caso.

Os fluxos de repasse, tratamento e retorno das demandas serdo formalmente definidos
em protocolo interno, validado pela UEP e amplamente divulgado entre as equipes. Esse
protocolo integrara o sistema do Mecanismo de Gestao de Queixas garantindo coeréncia
e integracao entre os diferentes canais de comunicagao do Programa.

12.4 Canais Institucionais
12.4.1 Site da Prefeitura de Goidnia - Ouvidoria

O site da PMG (www.goiania.go.gov.br) disponibiliza acesso a diversos servicos prestados
pelos o6rgdos municipais e contém canais de contato, divulgagcdo de informacgodes,
manifestagdes e denuncia. Disponibiliza, ainda acesso a Ouvidoria Municipal, através dos
seguintes contatos:

e Site: https://www.goiania.go.gov.br/ouvidoria-e-sic/ouvidoria-e-atendimento/
e Enderecgo: Av. do Cerrado, n° 999, Bloco C, 1° Andar - Park Lozandes, Goiania-GO
¢ E-mail: ouvg@goiania.go.gov.br

¢ Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta das 8h as 17h
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e Telefone: (62) 3524-4072
Figura 16 - Site Ouvidoria - PMG
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0 0 que vocé procura? Acessibilidade T

Ouvidoria e SIC

Ouvidoria e Atendimento
Ouvidoria e SIC

SIC - Servico de Informagao a0
Cidadao

Carta de Servigos a0 Usudrio Manifestagoes
No servico publico municipal, a ouvidoria é a ponte entre vocé e a Administragao Publica (que sao os
(6rgaos, secretarias e agentes publicos que trabalham nos diversos setores do governo municipal).

A uvirdaria rerehe ac manifestarass dns ridadAns analisa orienta & enraminha A< Areac rasnoncAvsic

Fonte: https://www.goiania.go.gov.br/ouvidoria-e-sic/ouvidoria-e-atendimento/

O tempo de resposta as manifestagoes apresentadas através da Ouvidoria é de 10 dias.
12.4.2 No a4mbito da UEP

Sera disponibilizado numero de telefone préprio do Programa com a finalidade de contato
telefénico, esclarecimentos e orientagdes. Além deste canal, ha e-mail disponivel para
contato e apresentagao de queixas:

e E-mail: macambiraanicuns@gmail.com

e Endereco: Av. Do Cerrado, N° 999, Bloco E, Térreo - Park Lozandes, Goiania - GO
e Horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h

e Telefone: 3524-1073/ 1082

12.4.3 Canais -BID

Também fazem parte do Mecanismo de Queixas e Reclamagdes os canais do préprio BID,
que sao:

e Protocolo de Reclamacgodes do BID: quejas@iadb.org
e Pagina eletrOnica: https://www.iadb.org/pt-br/quem-somos/enviar-uma-
alegacao/reclamacoes-ambientais-e-sociais

Mecanismo Independente de Consulta e Investigacao (MICI)

O Mecanismo Independente de Consulta e Investigagdo (MICI) é uma estrutura do Grupo
BID, independente da geréncia do Banco e das equipes dos projetos, que atende as
reclamacdes ambientais e sociais das comunidades potencialmente afetadas pelas
operacoes do Grupo. Essa independéncia permite uma atuacéo imparcial e objetiva
buscar solugdes com todas as partes envolvidas (as comunidades que alegam afetagdes;
o Grupo BID, como financiador da operagdo; e o mutudrio (empresa ou governo)
encarregados da execugao do projeto).

Para maiores detalhes, consultar: https://www.iadb.org/pt/mici/o-que-e-o-mici
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As solicitagbes podem ser remetidas ao Escritorio do MICI em Washington, D.C. ou a
qualquer Escritério de Representagao do BID (com a mengéao “a atengao de: Escritério do
MICI”), de onde a solicitagao sera encaminhada ao Escritério do MICI.

O enderego do MICI é:

e Mecanismo Independente de Consulta e Investigagdo, Banco Interamericano de
Desenvolvimento, 1300 New York Avenue, NW, Washington, D.C. 20577, Estados
Unidos.

e E-mail: mecanismo@iadb.org

e Telefone: 202-623-3952; Fax: 202-312-4057

12.5 Instancias de Mediacao e Solucao de Conflitos

Instancia Extrajudicial: Camara de Prevencdo e Resolugao Administrativas de
Conflitos (CPRAC)

ALei Federal 13.140 de 2015 dispde sobre a mediagao entre particulares como alternativa
de solucdo de impasses e também sobre a autocomposicdo de grupos de solugdo no
ambito da administragdo publica. Em seu artigo 32 dispde sobre a criagdo de Camaras de
Prevencao e Resolugao Administrativa de Conflitos (CPRAC), em que uma das partes
for pessoa juridica de direito publico.

A previsdo desta esfera no ambito do PUAMA Il visa minimizar a judicializagdo de
processos, devendo funcionar como instancia extrajudicial acionavel sempre que houver
a necessidade de solugdo de conflitos que possam surgir nos processos de
reassentamento (por exemplo: negativa de aceitagcdo das medidas de compensacgéao
oferecidas, disputas de titularidade dos bens, entre outros).

A PMG instituira um mecanismo de mediagao para dirimir eventuais conflitos utilizando
como paradigma o procedimento de mediagcao previsto na Subsecgao | da Secao Ill do
Capitulo | da Lei 13.140/2015, conforme previsto art. 33, na auséncia de criagcao de
camaras de prevencao e resolugao administrativa de conflitos, nos termos previsto no art.
32 da Lei 13.140/2015.

O Poder Legislativo Municipal devera publicar um Decreto para criagdo e regulamentacéao
desta instancia, com a disposicdo sobre a participagdo de representantes dos érgaos
publicos e empresas contratadas para atuacdo no Programa. Da mesma forma, este
instrumento legal devera dispor sobre a participacdo dos representantes comunitarios.

Até a publicacao do referido instrumento legal, e em sendo necessario o acionamento
desta Camara, recomenda-se que seu funcionamento seja com a seguinte composig¢ao:

(i) Um representante da UEP, especificamente relacionado a gestdo e
coordenacgao das atividades do reassentamento;
(i) Um representante do Setor Juridico da UEP;

(iii) Um representante da PGM.
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(iv) Um representante comunitario (da comunidade em questéo) eleito a partir do
Comité de Acompanhamento de Obras e Reassentamento.

Uma vez que o Comité de Acompanhamento de Obras e Reassentamento tenha sido
formado, em um de seus primeiros encontros devera ser eleita a representagéao
comunitaria para composicao da CPRAC. Idealmente, em articulagédo com a PGM (e/ou
outros orgaos juridicos), a UEP buscara oferecer um curso rapido de mediagéao e solugao
de conflitos aos membros do Comité de Acompanhamento de Obras e Reassentamento,
sendo critério para composigcao da CPRAC a participagao neste curso.

O procedimento de instalagdo da Camara sera acionado apds esgotadas 3 tentativas de
tratativas para dirimir amigavelmente o conflito, por meio de encontros entre as partes
litigantes, mediados pela equipe do ELO de referéncia, sobre as questdes relacionadas ao
processo de reassentamento.

Os Técnicos Sociais dos ELOs, apds avaliarem a necessidade de acionar a CPRAC,
solicitarao autorizacdo a UEP que, caso concorde, providenciara a instalacdo da CPRAC
com a convocacgao dos representantes indicados no Decreto e/ou por este Marco de
Reassentamento.

A CPRAC devera levar em consideracéo a criticidade da situacéo, e, com dialogo claro,
dirimir duvidas e apresentar solugdes para o conflito, buscando evitar a judicializagao do
mesmo durante o processo de reassentamento.

Solucionado o Conflito, sera elaborado um documento que registre os acordos
estabelecidos entre as partes envolvidas.

Diretrizes Complementares

¢ ACPRACdeverafuncionarem articulagao com o Mecanismo de Gestado de Queixas
(MGQ) do Programa, de modo a garantir coeréncia e complementaridade entre os
canais de escuta, mediagdo e resposta;

e Todosos procedimentos serdo confidenciais, respeitando a privacidade das partes
envolvidas e os principios de imparcialidade e neutralidade;

e A atuacdo da CPRAC nao impedird o acesso a recursos administrativos ou
judiciais, conforme assegura o artigo 33 da Lei n® 13.140/2015;

e Os resultados e aprendizados obtidos com a mediagao deverdo alimentar o
sistema de monitoramento social e de gestéo de riscos do Programa, contribuindo
para o aprimoramento das praticas de didlogo e prevencéao de litigios.

Instancias judiciais

Instdncias  judiciais poderdo ser acionadas nos casos em que O
morador/proprietario/possuidor ndo aceitar as propostas de compensacdo. Se isso
ocorrer apos trés rodadas de negociacdo a UEP - através de sua Assessoria Juridica
encaminhara o processo a justica comum, para que seja julgado e determinado a solugao
pelo juiz competente. Da mesma forma, os moradores, proprietarios e/ou possuidores
poderao acionar a justica, conforme compreenderem como necessario.
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13 GENERO, DIVERSIDADE E ATENDIMENTO A GRUPOS VULNERAVEIS

O Plano de Reassentamento do PUAMA Il estabelece que todas as agbes de atendimento,
compensagao e acompanhamento das familias afetadas serdo conduzidas com enfoque
de igualdade de género, diversidade sexual e ndo discriminagdo, em conformidade com o
PDAS 9 do BID. As medidas do Programa reconhecem que desigualdades estruturais
relacionadas a género, racga, orientagdo sexual, identidade de género, deficiéncia ou
condicdao econbmica ampliam vulnerabilidades no contexto do reassentamento e
demandam respostas especificas, integradas e sensiveis ao territorio.

13.1 Género, Diversidade Sexual e Reassentamento

Todas as etapas do processo de reassentamento (diagndstico, cadastramento,
atendimentos sociais, definicdo das alternativas habitacionais, negociacdo, mudancga e
pds-ocupagdo) integrardo diretrizes de sensibilidade de género e diversidade,
assegurando escuta qualificada, linguagem acessivel e respeito as identidades e
orientagbes sexuais. A equipe social receberd capacitagdo para identificar sinais de
violéncia, garantir sigilo, acolhimento adequado e realizar encaminhamentos imediatos a
rede municipal de protecao.

As diretrizes operacionais que orientardo a implementacgéao sao:
a. Analise interseccional

e As acbes de reassentamento considerardo a sobreposicdo de fatores como
género, raga, orientagao sexual, deficiéncia e renda, reconhecendo que essas
variaveis podem aprofundar desigualdades, limitar acesso a direitos e impactar
negativamente a capacidade de adaptagao das familias deslocadas.

b. Reassentamento sensivel a género

e O atendimento as familias sera conduzido com atengdo as especificidades das
mulheres e das populacdes LGBTQIA+, especialmente em situagdes que
envolvam:

e violéncia doméstica ou de género;

e ausénciade titularidade formal de imoveis;

e acumulo de responsabilidades de cuidado;

e discriminagao baseada em orientacao sexual ou identidade de género.

e O Plano assegura que mulheres chefes de familia, pessoas LGBTQIA+, familias
com criangcas pequenas e pessoas com deficiéncia receberdo atendimento
prioritario, quando necessario, conforme critérios definidos no presente Plano
Diretor de Reassentamento Involuntario do PUAMA Il e alinhados ao PDAS 9.

c. Prevencao e resposta avioléncia de género (VSG)

¢ O PUAMA Il garantira resposta rapida e coordenada para situagdes de violéncia,
assegurando:

o identificacdo precoce de situacdes de risco por parte da equipe social;
o preservacao do sigilo e da seguranca da pessoa afetada;

o articulacdo imediata com servigos da rede de protecéo;
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o inclusdo de medidas especiais nos acordos de reassentamento quando

necessario para protecgao da vitima.

d. Empoderamento econémico e social:

¢ O PUAMA apoiara iniciativas de inclusdo produtiva, formagao profissional,
empreendedorismo e fortalecimento de redes de apoio, priorizando mulheres,
pessoas LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia e jovens, contribuindo para

autonomia financeira, cidadania e insergdo comunitaria apds o reassentamento.

Tendo em consideragio todas as diretrizes expostas acima, o quadro a seguir apresenta o
leque minimo de agdes do TS de suporte ao pré e pods reassentamento das comunidades:

Quadro 5 - Agoes do TS para inclusao de género e diversidade

Acoes

Atendimentos
individuais e
sigilosos

Encaminhamento e
articulacao
intersetorial

Representatividade
e participacgao

Eventos e
campanhas
educativas

Definicao das
medidas
compensatoérias

Acesso a servigos e
politicas publicas

Descricao das acoes

Nos atendimentos do TS poderdo ser identificadas situagbes de
vulnerabilidade associadas a violéncia doméstica, discriminagdo ou
violagdo de direitos. Nesses casos, serdo realizados registros
especificos, escuta qualificada e encaminhamento imediato a rede de
protecdo municipal.

A equipe do TS articularda com todo ecossistema de assisténcia social
para garantir respostas integradas, acompanhamento social e protegéo a
pessoas em situagao derisco.

Nos comités e grupos de acompanhamento do Programa, serdo
incentivadas a representacao feminina, a diversidade sexual e a inclusao
de grupos minoritarios, assegurando participagéo plural nos processos
decisorios.

Serdo promovidas atividades de sensibilizagdo sobre direitos das
mulheres, prevencédo a violéncia doméstica e respeito a diversidade
sexual e de género, articuladas com as politicas municipais de direitos

humanos.

As solugbes de reassentamento considerardo as necessidades
especificas das mulheres e das familias com maior vulnerabilidade
social, priorizando a manutencgéo das redes de apoio e a seguranca fisica
e econbmica.

O TS apoiara a transferéncia de cadastros e inscrigbes em servigos
publicos (educagéao, saude, CRAS, programas de transferéncia de renda
etc.), com atencgao especial as familias chefiadas por mulheres.

13.2 Populagoes Socioeconomicamente Vulneraveis

O atendimento as populagdes vulneraveis sera conduzido com prioridade e
acompanhamento continuado, em conformidade com o PDAS 5 do BID, que determina que
grupos com maior exposicdo a riscos sociais devem receber medidas especificas de

protecao e mitigacao durante todas as fases do reassentamento.

A vulnerabilidade social é considerada de forma multidimensional, abrangendo fatores
fisicos, mentais, econdmicos e sociais que podem limitar a capacidade das pessoas de

suprirem suas necessidades basicas e ampliarem o risco de exclusdo social. Em situagdes
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de deslocamento, essas populagdes sdo mais suscetiveis a impactos adversos, exigindo
respostas diferenciadas, alinhadas aos principios de equidade e proporcionalidade.

Outro fator determinante certamente € a condigado econdmica da familia explicitada pela
renda. Esse aspecto serd tomado como carater basico para identificacao das familias
vulneraveis no ambito do PUAMA II: familias com renda familiar até 3 salarios-minimos
serao compreendidas como vulneraveis e terdo atendimentos que visem suporte a
melhoria de suas condigcées de moradia de forma sustentavel e acompanhamentos
sociais. Essas familias devem ser devidamente identificadas a partir do cadastramento
socioecondmico, mas também a partir dos atendimentos individuais realizados pelas
equipes sociais.

O quadro a seguir apresenta as estratégias basicas que serdo adotadas no atendimento a
partir das diferentes caracteristicas:

Quadro 6 - Estratégias de atendimento a populagéao vulneravel do reassentamento
Caracteristicas Formas de atendimento
e Prioritariamente serdo as titulares das medidas de compensagéo;

e A equipe do TS articulard com parceiros ou fara oferta propria de cursos
de capacitagdo, qualificacdo profissional e empreendedorismo e/ou
inclusao produtiva;

e Atencgao e cumprimento das estratégias de mitigagdo de impactos.
Mulheres, chefes de

familia com e Serdo acompanhadas e orientadas pela equipe social durante todo o
condigdes de processo de reassentamento, inclusive com acionamento dos servigos de

emprego precarias protecéo social dos municipios;

e Prioridade para reassentamento nas unidades proximas as redes de
convivio (se pertinente);

e Orientagdo e incentivo a inscricdo em projetos voltados a incluséo,
capacitagdo e geracao de renda; assim como em programas sociais
publicos e garantia de direitos.

e Serdo acompanhadas e orientadas pela equipe social no processo de
negociagdo, com analise de alternativas diferenciadas para

. reassentamento.
Familias Numerosas:

7 ou mais e Familias que tenham sido identificadas como convivéncia involuntaria

durante o processo de cadastramento poderado ter acompanhamento
social diferenciado para avaliar eventuais encaminhamentos
complementares.

e Prioridade para reassentamento nas unidades proximas as redes de
convivio (se pertinente), aquelas localizadas préximas as vias e sem
impacto de declive;

o Receberao unidades adaptadas;

Idosos chefes de e Na fase de pds-reassentamento o acompanhamento social buscard

familia garantir o acesso a direitos a partir de orientagédo e encaminhamentos que
se fagam necessarios na rede de atendimento socioassistencial publica;

e Orientagao e incentivo a inscrigdo em projetos voltados a inclusao e bem-
estar de pessoa idosa/ pessoa com deficiéncia; assim como em
programas sociais publicos e para garantia de direitos.
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14 MONITORAMENTO, AVALIAGAO E AUDITORIA FINAL

Os processo de monitoramento, a avaliagao e a auditoria final serdo conduzidos de forma
integrada ao ciclo de implementacéao do reassentamento, garantindo conformidade com
o PDAS 5, e com os padrdes de gestao publica adotados pelo PUAMA. Esses processos
permitirdao acompanhar a execugao das medidas, avaliar seus efeitos sobre as familias e
propor ajustes sempre que necessario.

e O monitoramento sera direcionado ao acompanhamento continuo das agodes
previstas no processo de reassentamento e realocagdo, observando o
desempenho das equipes, o0 andamento das atividades e o envolvimento das
pessoas afetadas. Seu objetivo é apoiar a gestao na identificagdo tempestiva de
avancgos, desafios ou eventuais falhas, contribuindo para a adocao de medidas
corretivas durante a implementacao.

e A avaliagao terd como foco compreender as mudancgas produzidas pelo
reassentamento na vida das familias, comparando sua situagédo socioeconémica
antes e depois da mudanca. Esse processo permitira aferir se as condi¢cdes de vida
foram restauradas ou melhoradas, conforme o principio central do PDAS 5.

e A auditoria final, por sua vez, verificard o grau de cumprimento das agbes do
reassentamento em relagéo as diretrizes do PDAS 5, analisando a conformidade
dos procedimentos e propondo ajustes quando necessarios. Sera conduzida por
equipe externa e independente, garantindo rigor técnico e imparcialidade.

Esses trés processos acompanhardo as etapas operacionais do reassentamento e
utilizardo instrumentos especificos de monitoramento, avaliagdo e registro de queixas,
possibilitando ajustes estratégicos ao longo da execucdo. Os instrumentos deverao
permitir a identificagcdo de fatores essenciais, como perfil das familias reassentadas,
acesso a servicos publicos, manutencdo das redes de convivio, qualidade das obras,
efetivacdo das medidas compensatérias, impactos sobre atividades econdmicas,
satisfacdo das familias e eventuais questdes relacionadas a género, diversidade, povos e
comunidades tradicionais.

O monitoramento fara parte das rotinas das equipes sociais, sob orientacdo e supervisao
do Subcoordenadoria Social. Caberd a Subcoordenadoria Social definir indicadores e
instrumentos padronizados para todo o Programa, capacitar as equipes técnicas,
consolidar informagodes dos territorios e disseminar orientacdes operacionais de forma
continua.

Alinha de base socioecondomica sera composta pelas informagoes do cadastramento,
que devera ser complementado em razao do elevado percentual de nao respostas ou
auséncias. As equipes sociais aplicarao as pesquisas de avaliagdo no momento da
mudanca (T1) e seis meses apos o reassentamento (T2), contemplando todas as familias
beneficiadas, independentemente da modalidade recebida. Os resultados subsidiardo as
avaliagOes intermediaria e final, a serem realizadas por equipe de consultores externos e
independentes.

O sistema de monitoramento sera fortalecido pelo registro continuo das atividades,
realizacéo de visitas de campo, vistorias, atendimentos sociais, reuniées e demais agdes
vinculadas ao reassentamento. As demandas registradas no Mecanismo de Gestao de
Queixas serdo analisadas como parte do acompanhamento, contribuindo para a
identificagcao de tendéncias ou riscos emergentes.
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Para assegurar confiabilidade e acessibilidade das informagbes, a Subcoordenadoria
Social desenvolvera instrumentos préprios de coleta e um sistema de banco de dados
simples e padronizado, permitindo extragao rapida de informacgdes, analises periddicas e
tomada de decisdo tempestiva. Ao final do processo, sera realizada auditoria final externa
e independente para verificar a conformidade das agbes do PUAMA Il com o PDAS 5 e
recomendar eventuais ajustes corretivos.

14.1 Monitoramento

O acompanhamento do reassentamento deve ser rigoroso para garantir a melhoria das
condicoes de vida das familias. O monitoramento do PUAMA sera continuo e sistematico,
com indicadores quantitativos para medir o progresso e indicadores qualitativos para
analisar satisfagdo, comunicacgéao e atendimento.

A equipe social do reassentamento serda responsavel pela implementagdo do
monitoramento, com as seguintes atribuicdes:

e Desenvolvimento e aplicagdo de instrumentos padronizados para coleta e
sistematizagao de dados.

e Coletade informagoes junto as populagdes afetadas e reassentadas, garantindo a
participagao ativa das familias no processo.

e Registro, analise continua e sistematizagao dos dados sobre as agdes realizadas.

e Reporte periddico a Unidade de Gestdo do Programa (UGP) e elaboragao de
estratégias corretivas, sempre que necessario.

O monitoramento abrangera, prioritariamente, atividades essenciais ao reassentamento,
como reunides comunitarias, oficinas e processos formativos, atendimentos individuais,
vistorias técnicas e visitas domiciliares, além de outras iniciativas de suporte a realocagéao
das familias.

Os mecanismos de monitoramento fornecerdo subsidios para a anélise continua das
estratégias de implementacdo, permitindo o aprimoramento das acdes de
reassentamento conforme as dindmicas territoriais e sociais. Além disso, contribuirdo
para fortalecer os processos de governanga e participagcdo, aprimorando fluxos de
trabalho, canais de comunicacao, processos de tomada de decisdo e compartilhamento
de informacgdes entre todas as partes interessadas.

Indicadores Preliminares para Monitoramento

O monitoramento do reassentamento involuntario no PUAMA usara indicadores
guantitativos e qualitativos para avaliar a implementacéao, eficdcia e impactos sobre os
reassentados. Esses indicadores podem ser ajustados conforme o programa evolui. Além
dos focados em reassentamento e aquisicado de terras, havera indicadores especificos
para acoes de Trabalho Social, definidos em instrumentos préprios. O sistema priorizara
indicadores relevantes e organizados para analises comparativas ao longo do tempo e
entre unidades executoras. A Subcoordenadoria Social, com apoio da Equipe Social, sera
responsavel pela coleta, registro e consolidacdo dos dados, além de acompanhar as
demandas do MGQ e implementar agdes corretivas quando necessario.

Para garantir a confiabilidade e acessibilidade das informacdes, serao desenvolvidos e
implementados instrumentos especificos de coleta e um sistema de base de dados
simples e de facil manuseio. Esse sistema permitira a extracao rapida de informacodes € a
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analise objetiva e tempestiva dos indicadores, viabilizando um monitoramento eficiente e
alinhado as boas praticas de gestao de reassentamento.

Quadro 7 - Proposta de Indicadores minimos sugeridos para o Monitoramento

Etapas do Exemplos de
P Indicadores instrumentos de
Reassentamento
coleta
Preparagéo - Numero de participantes nas Consultas Publicas Listas de presenga
- Numero de Iméveis afetados por tipo de uso Selagem e Cadastro

- Numero de pessoas afetadas por condigdo de ocupagéo (e
desagregagdes socioecondmicas)
- Numero de familias afetadas

Sensibilizagéo - Ndmero de reunides realizadas para informagéo sobre Relatoérios
reassentamento e da realocagéao periédicos
- Numero de participantes em reunides realizadas Listas de presenga
- Numero de atendimentos individuais e coletivos realizados Controles de
- Numero de atendimentos nos Plantdes Sociais atendimentos
- Grau de Satisfagdo com os atendimentos Ficha de satisfacéo
- Numero de queixas registradas pelos diferentes canais por tipo Banco de dados do
MQR
Negociagéo - Numero de reunides realizadas para negociagdo Relatoérios
- Numero de familias/responséveis pelos iméveis que aceitaram a periédicos
medida compensatéria na 12 reunido
- Numero de vezes que a Instancia de Mediagéo precisou ser
acionada
- Taxa de judicializagédo dos processos de aquisi¢gdo (niUmero de
processos judicializados / total de processos de aquisi¢do)
- Medidas compensatérias aceitas x familias/ responsaveis pelos
imoveis
- Ndmero de queixas registradas pelos diferentes canais por tipo Banco de dados do
- Numero de queixas registradas que pela gravidade necessitam MQR
acdo imediata
- Prazo médio de respostas
Operacionalizagao - Tempo médio até a entrega das medidas de compensacao por tipo Relatérios
das medidas de medida periédicos
Mudancga e - Familias com novos iméveis definidos
Liberagédo do - Familias com mudancgas agendadas (ou mudangas realizadas por
imovel periodo)
- Iméveis desocupados
- Imdveis demolidos
- Ndmero de queixas registradas pelos diferentes canais por tipo Banco de dados do
MQR
Pés-mudanga - Numero de atividades de acompanhamento pés-mudanca Relatorios
realizadas por tipo periédicos

- Total de familias com dados de contato atualizados
- Numero de participantes nas atividades de apoio (por atividade)
Elaborado pela Consultoria-BID, 2025
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Além dos indicadores quantitativos, serdo avaliados aspectos qualitativos sobre a
percepcao das familias reassentadas. Esses dados ajudardo a medir a aceitagao das
solugdes e a qualidade do atendimento, permitindo ajustes baseados no feedback da
populagdo. O monitoramento qualitativo facilitara melhorias nas estratégias de
reassentamento, tornando o processo mais eficiente e contribuindo para solugbes
habitacionais mais justas e sustentaveis.

Os indicadores qualitativos incluirdo, minimamente:
e Grau de satisfagao com o atendimento recebido no processo de reassentamento.

e Clareza das informacgobes prestadas, considerando o entendimento das familias
sobre seus direitos e opgodes disponiveis.

e Percepcdo sobre a solugdo ou esclarecimento das questbes apresentadas,
especialmente no &mbito do Mecanismo de Gestao de Queixas.

Esses indicadores serdo acompanhados por meio de pesquisas de satisfacdo, entrevistas
estruturadas e outras formas de consultas permanentes, possibilitando a adaptagao das
estratégias de reassentamento para melhor atender as necessidades das familias
reassentadas.

14.2 Avaliacdo do Reassentamento

As diretrizes do BID determinam que todo reassentamento involuntdrio deve ser objeto de
avaliagdo, sendo necessario medir tanto os resultados imediatos do reassentamento
quanto seus efeitos de médio e longo prazo. Para garantir essa analise, serao realizadas
duas avaliagbes principais

e Avaliacao Intermediaria (Meio-Termo): Realizada quando 50% da execucéao fisica
do reassentamento for concluida ou na metade do tempo total planejado. Seu
objetivo é verificar o progresso na implementagdo, a eficacia das acdes e os
desafios enfrentados, além de identificar ajustes necessarios para garantir que os
objetivos do programa sejam alcangados.

e Avaliacao Final: Conduzida nos ultimos seis meses da execugdo do PUAMA, essa
avaliagdo analisard os impactos globais do reassentamento, comparando os
resultados obtidos com os objetivos inicialmente estabelecidos.

Ambas as avaliagdes considerarao resultados diretos do programa (impactos imediatos) e
efeitos de longo prazo sobre as familias reassentadas e a sociedade em geral.

A avaliacdo serd embasada em pesquisas realizadas em diferentes momentos do
processo de reassentamento, garantindo um acompanhamento continuo da situagao das
familias:

e TO0-Avaliacao Ex-Ante (Linha de Base): Aplicada antes da intervengéo, permitindo
um diagnéstico detalhado das condigbes de vida e do perfil socioecondmico das
familias afetadas, incluindo o entorno e as areas de recepgéao.

e T1 - Avaliagcao Pré-Mudancga: Aplicada no momento da realocacgao, atualizando
os dados sobre renda, moradia, acesso a servicos e demais aspectos da vida das
familias reassentadas.

e T2 - Avaliacdao Pé6s-Mudanca: Aplicada até seis meses apds a realocacao,
analisando as mudancgas imediatas nas condicoes de vida e os desafios

enfrentados pelas familias reassentadas.
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A equipe social fara monitoramento presencial e remoto regularmente para manter os
dados das familias atualizados, facilitando a identificagdo de vulnerabilidades e o
encaminhamento para programas de assisténcia. Empresas especializadas, organizagoes
sociais ou consultores independentes poderdo realizar avaliagdes, garantindo
imparcialidade. Os termos de referéncia e critérios de contratagao seréo definidos com o
BID.

.

Indicadores Preliminares para Avaliacao

Abaixo apresentamos uma propostainicial de indicadores que poderao ser observados por
meio das avaliagcbes indicadas anteriormente. Novamente ressalta-se que estes
indicadores, temas e perguntas ora propostos poderdao ser revisados e/ou
complementados com o andamento das atividades e avancos no planejamento e
implementacéo do Programa.

Quadro 8 - Temas, Perguntas Avaliativas e Proposta de indicadores basicos sugeridos para

Avaliacao

Perguntas Avaliativas

Mudanca de bairro

Condigoes da
moradia

Gastos essenciais

Renda familiar

Trabalho/emprego

Tempo de
deslocamento

Equipamentos
Sociais e servigos
publicos

Condigoes de vida
e moradia

Deslocamento
Econbémico

O reassentamento/realocacao interferiu
na relagao da familia com a cidade/com o
bairro?

Houve melhoria nas condigdes de
moradia?

Os gastos familiares foram impactados
pelo reassentamento /realocagao?

Houve alteragao na renda familiar apés o
reassentamento /realocacéo?
Houve alteracéo na situagéo ocupacional
apos o reassentamento /realocagéao? Esta
alteracgéao foi decorrente do
reassentamento /realocacéo?

O tempo de deslocamento dos individuos
para trabalho/escola sofreu que tipo de
impacto em fungao do reassentamento
/realocagao?

O acesso a equipamentos e servigos
publicos foi reestabelecido?

O acesso a esses servigos esta melhor
apods o reassentamento?

Qual a percepgéao atual dos moradores
sobre suas condi¢des de vida
(especificamente de moradia) e meios de
subsisténcia?

Em que medida o deslocamento
econdmico alterou as condigdes de
subsisténcia das familias afetadas?

Quantidade de familias que continuam
morando no bairro de origem x
quantidade que mudou de bairro
Forma de abastecimento de agua
Forma de energia elétrica
Forma de Esgotamento Sanitario
Situagao de propriedade (alugado ou
préprio)

Salubridade do imoével
Estado de conservagao
Pavimentagéo da rua de acesso a
moradia
Gastos familiares totais com itens
como: habitagao, transporte,
educacgéo, alimentagao
Valor da renda familiar / individual

Situagao ocupacional

Tempo de deslocamento dos
individuos para trabalho e/ou escola
Transporte e Mobilidade

Acesso e utilizagdo de equipamentos e
servigos publicos, como educagéo,
saude, assisténcia social

Avaliagao da percepgao dos
titulares/respondentes sobre as
condigdes de vida da familia

Grau de permanéncia/manutengéao
das atividades econ6émicas
Faturamento dos negdécios mantidos
(comparagao antes e depois)
Renda familiar
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Quadro 8 - Temas, Perguntas Avaliativas e Proposta de indicadores basicos sugeridos para

Avaliagcao

Perguntas Avaliativas

Satisfagdo com o
processo de
reassentamento

O processo de reassentamento atendeu
satisfatoriamente as expectativas das
familias? Quais foram os pontos criticos?

Avaliagao qualitativa da situagéo pds-
deslocamento
(somente na 22 etapa): Avaliagao da
satisfagao dos titulares/respondentes
com o processo de reassentamento

(ex: prazo de recebimento;
esclarecimentos recebidos; definicao de
novo imdvel; mudanca de escola, etc.)

Grau de satisfagdo com a solugao de
reassentamento /realocagéo recebida

Elaborado pela Consultoria-BID, 2025

O quadro a seguir apresenta uma proposta de temas e indicadores para avaliagao do grau
de satisfagao das familias com o reassentamento:

Quadro 9-Proposta de Temas e Indicadores para avaliagao do grau de satisfagao das familias

com o reassentamento

Indicadores Quantitativos
Qualidade das novas moradias:

- Avaliagao estrutural das habitagoes.

- Condigéao de telhado, paredes, pisos, portas e
janelas.

- Funcionalidade de instalagdes elétricas,
hidraulicas e sanitarias.
Percepcao de melhoria na qualidade de vida:
- Pontuacao atribuida pelas familias para a
qualidade de vida apds o reassentamento.

- Avaliagéo da acessibilidade a servigos basicos.

- Relato de mudancas percebidas no bem-estar
geral.
Impacto na saude fisica e mental:
- Numero de visitas médicas antes e apds o
reassentamento.

- Relato de sintomas de estresse ou ansiedade.

- Registro de doengas ou condi¢bes de saude apds o

reassentamento.
Elaborado pela Consultoria, 2025

Indicadores Qualitativos
Percepcéao de conforto e seguranca:
- Opinides das familias sobre a sensagéo de
seguranga nas novas moradias.
- Relatos sobre o conforto térmico e acustico das
novas residéncias.
- Observagoes sobre ailuminagéo natural e
ventilagao das casas.
Nivel de participacao nas decisées:
- Registro da participagao ativa das familias em
reunides e discussoes.
- Opinides sobre a consideragao de suas opinides e
necessidades no processo.
- Sentimento de incluséo e respeito durante as
negociagoes.

Comparacao entre expectativas e experiéncia:
- Relato das familias sobre a realizagao das
expectativas pré-reassentamento.

- Observagdes sobre a adaptagéo a nova
comunidade e vizinhanga.

- Percepgao das mudancas positivas e negativas na
vida diaria.

Os dados das avaliagdes serao triangulados por meio de diferentes metodologias:

e Entrevistas e pesquisas quantitativas com familias reassentadas.
e Grupos focais com moradores, considerando a modalidade de medida

compensatdria recebida.

e Workshops e oficinas com atores institucionais, para levantamento de licbes
aprendidas e recomendacdes para futuros reassentamentos.
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e Andlise documental para cruzamento de informagbes e verificagdo da
coeréncia dos dados coletados.

Todas as atividades de avaliagdo serdo conduzidas por equipes independentes, garantindo
isencao e credibilidade na analise dos impactos do reassentamento.

14.3 Auditoria Final

A auditoria de conclusao (final) sera realizada quando todas as medidas de mitigacao
tenham sido concluidas e as pessoas deslocadas tenham recebido oportunidade de
assisténcia adequadas.

Esta auditoria incluira:

e revisdo detalhada da totalidade das compensacdes e das medidas de
mitigacdo implementadas;

e comparacao dos resultados da implementacdo com os objetivos acordados;

e concluséo sobre se o0 processo de monitoramento pode ser encerrado;

e g, se necessario, o estabelecimento de um plano de agdes corretivas.

A Auditoria Final no contexto dos reassentamentos involuntarios do PUAMA Il tem o
objetivo de averiguar o cumprimento e a conformidade ao PDAS 5 e seus requisitos,
visando eliminar e/ou corrigir praticas e impactos nao conformes. Por isso tem como um
de seus resultados a elaboragédo de um plano de acdes que devera ser implementado para
total correcédo dos impactos negativos. Verifica se todas as entregas foram realizadas, se
todos os servigos acordados foram fornecidos.

Em funcgao da escala e complexidade dos deslocamentos previstos esta auditoria devera
ser realizada por equipe de peritos externos que podem estar organizados em empresas
ou organizacoes da sociedade civil, ou ainda por consultor (es) independente (es), que
tenham reconhecida experiéncia em programas de reassentamento, desenvolvimento
social e conhecimento comprovado do MPAS e especialmente do PDSA 5. Os termos de
referéncia e as modalidades de contratagcdo serdo acordados e aprovados pelo BID.
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15 ESTIMATIVA DE CUSTOS
Solucoes N valor unit total R$) (;Z::: iu’::)s) observagoes / parametros adotados
Re&o:rl;;g; 9¢ | Bonus Moradia 1 |R$210.000,00| R$210.000,00 | $35.000,00 Conforme decreto N°© 735/2012
Indenizagéo por
desapro.pn?ga.o total 103 R$ 215.000,00 | R$ 22.145.000,00 | $3.690.833,33 Confor.me~valor meédio |nfo.rmado pela PMG pgra .
de imoveis desapropriagdes de lotes particulares com benfeitorias
regularizados
?::anlfs(;:: péoor Adoto-se como parametro a metade do valor informado pela
. P p. (; . 84 R$ 107.500,00 | R$9.030.000,00 | $1.505.000,00 PMG para as desapropriagdes de lotes particulares com
parcial de imdveis . .
. benfeitorias (R$ 215 mil)
regularizados
Indenizac3o pela Adoto-se como pardmetro 1/3 do valor informado pela PMG
Compensagéo benfe?toriz 4 R$ 71.666,67 R$ 286.666,67 $47.777,78 para as desapropriagcdes de lotes particulares com
Financeira benfeitorias (R$ 215 mil)
Indenizagéo para Adoto-se como parametro 1/5 do valor informado pela PMG
reinstalacio de 17 R$ 43.000,00 R$ 731.000,00 $121.833,33 para as desapropriagdes de lotes particulares com
atividade econdmica benfeitorias (R$ 215 mil)
Indean::[ei];;:oépoela Adoto-se como parametro 1/5 do valor informado pela PMG
P ¢ 17 R$ 43.000,00 | R$731.000,00 $121.833,33 para as desapropriacdes de lotes particulares com

temporaria de
atividade econémica

benfeitorias (R$ 215 mil)
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~ . total (US$) ~ A
Solucoes N valor unit total R$) (délar = R$ 6) observacoes / parametros adotados
Tomou-se como referéncia o valor do programa da Agéncia
Subsidio Aluguel 2 R$ 2.100,00 R$ 4.200,00 $700,00 Goiana de Habitagao (Estadual) que paga o valor mensal de

R$ 350. Considerou-se o dobro desse valor (R$ 700) para
cada parcela mensal (total 3)

Cobertura dos custos .
Valor estimado com base em:

Medidas de CERREERESE 113 R$3.500,00 R$ 395.500,00 $65.916,67 https://www.guiademudancas.com.br/mudancas/go/goiania
. mudanca
Apoio . . _
Apoio & (,)r'lentagao 103 no escopo/orgamento do TTS
Juridica
a) para todos os iméveis afetados (excluindo-se areas
publicas lotes vazios e equipamentos publicos = 182) +
imoveis destino Bénus Moradia
Laudos de Avaliagdo* 183 | R$2.150,00 | R$393.450,00 | $65.575,00 b) valor unitario: 1% do valor do imovel (fonte:
https://www.leadconsultoria.com/quanto-custa-uma-
avaliacao-de-imoveis) - considerando valor médio previsto
para indenizagdes por desapropriagdes = R$215mil (=R$
2.150)
Subtotal 1 R$ 33.926.816,67 | $5.654.469,44
Trabalho Social - Gestdo R i to +
rabatno soclat - sestac neassentamento 2% R$ 8.215.936,08 | $1.369.322,68 2% do valor do componente 1

Desenvolvimento Socioterritorial

R$ 42.142.752,75 | $7.023.792,12
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16 CRONOGRAMA ESTIMADO

O cronograma estimado dos processos de reassentamento e desapropriagao sera
estabelecido uma vez que se tenham definigbes mais precisas sobre as afetagoes.
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18 ANEXOS

Definicoes adotadas:

Cada uma das situagdes contempladas no presente Plano de Reassentamento difere-se
entre si e demanda procedimentos e medidas préprias. Por isso, faz-se importante que
inicialmente sejam estabelecidas as compreensdes que orientam a elaboracdo deste
documento e dos demais planos de reassentamento dele decorrentes.

Reassentamento involuntario:

A Portaria 317/2013 do Ministério das Cidades define o reassentamento como o “processo
de realocacéo fisica por meio de reposi¢cdo do imovel afetado por unidade habitacional ou
comercial construida especificamente para esse fim ou adquirida no mercado, que séo
adjudicadas, de acordo com as caracteristicas da intervencéo, de forma onerosa ou sem
custo para a familia reassentada”.

No ambito do presente Marco a compreenséao sobre o reassentamento involuntario deve
estar mais alinhada com aquela estabelecida no PDAS 5. Ou seja, o reassentamento
involuntario ocorre quando as pessoas afetadas pelo projeto ndo tém o direito a
recusar a aquisicado de terras e restricoes ao uso da terra que resultam em
deslocamento fisico ou econémico.

Assim sendo, o termo “reassentamento involuntario” diz respeito aos processos e
procedimentos de mitigagcdo e compensagao desses impactos. Isso pode ocorrer em
casos de desapropriacao legal ou restricbes temporarias ou permanentes ao uso da terra,
ou ainda nas situagdes de acordos nos quais o comprador pode recorrer a desapropriacao
ou impor restricées legais ao uso da terra se as negociagcdes com o vendedor falharem.
Difere-se, sobremaneira, dos “despejos forcados” que sao entendidos como “a
remocdo permanente ou temporaria contra a vontade dos individuos, familias e/ou
comunidades das casas ou terras que eles ocupam, sem a provisao e acesso a formas
apropriadas de direito e outras protegées, incluindo todos os principios e procedimentos
aplicaveis de acordo com o PDAS 5” (BID, 2020, p.75)%*

Deslocamento fisico e deslocamento econémico:

Deslocamento fisico refere-se a perda de habitagao resultante da aquisicdo de terras
relacionada com o projeto e/ou a restricbes ao uso das terras exigindo que as pessoas
afetadas se mudem paraoutro local. E o deslocamento econémico refere-se as situagoes
em gue as casas das pessoas podem nao ser diretamente afetadas, mas ha perda de
outros bens ou acesso a bens (por exemplo, terrenos agricolas, fontes de trabalho)
resultando numa desestruturagado dos meios de subsisténcia e na perda de rendimentos
associada (VANCLAY, 2015; BID, 2020)%.

O PDAS 5 estabelece que “no caso de deslocamento fisico, o Mutudrio desenvolvera um
Plano de Ag¢ao de Reassentamento que cubra, no minimo, os requisitos aplicaveis deste
PDAS, independentemente do numero de pessoas afetadas. Isso incluira uma
compensagao pelo custo total de reposi¢cao de terras e outros ativos perdidos. O plano
sera projetado para mitigar os impactos negativos do deslocamento; identificar

26 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Marco de Politicas Ambientais e Sociais. Padrdo de Desempenho
Ambiental e Social 5: Aquisigado de Terras e Reassentamento Involuntario. Washigton-DC, 2020, p. 75

27 Vanclay, Frank (et. al). Avaliagdo de Impactos Sociais: Guia para a avaliagao e gestao dos impactos sociais dos projetos.
International Association of Impact Assessment, 2015.
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oportunidades de desenvolvimento; desenvolver um orcamento e cronograma de
reassentamento; e estabelecer os direitos de todas as categorias de pessoas afetadas
(incluindo comunidades anfitrids). Seré dada atencdo especial as necessidades dos
pobres e vulneraveis, incluindo pessoas com deficiéncia. O Mutuario documentara todas
as transag¢bes para adquirir direitos de terra, assim como medidas de compensag¢éo e
atividades de realocag¢éo” (BID, 2020, p. 74).

E no caso de projetos gue envolvam apenas deslocamento econémico o Mutuario
desenvolvera um Plano de Restauracao de Meios de Subsisténcia para compensar as
pessoas afetadas pelo projeto e oferecer outra assisténcia que atenda aos objetivos do
PDAS 5. O Plano de Restauragcao dos Meios de Subsisténcia estabelecera os direitos das
pessoas afetadas pelo projeto e garantird que eles sejam fornecidos de maneira
transparente, consistente e equitativa. A mitigacdo do deslocamento econémico sera
considerada completa quando as pessoas afetadas pelo projeto receberem compensacao
e outra assisténcia, de acordo com os requisitos do Plano de Restauragcdo de Meios de
Subsisténcia e do PDAS 5, e considerar-se que tiveram a oportunidade adequada de
restabelecer seus meios de subsisténcia.

Programa de Atendimentos do Processo de Reassentamento (Medidas de
Compensacao e Mitigacao)

De acordo com o PDAS 5, quando o deslocamento ndo puder ser evitado, o Mutudrio
oferecera as pessoas afetadas pelo projeto uma compensacéo pela perda de ativos a um
custo total de reposigao e outra assisténcia para ajuda-las a melhorar ou restaurar seus
padroes de vida ou meios de subsisténcia. Os padroes de remuneragcdo serao
transparentes e aplicados de forma consistente a todas as pessoas afetadas pelo projeto.
As medidas de compensacao e/ou mitigagcdo, além de justas e adequadas, deve ser
baseada nas caracteristicas dos bens afetados, considerando-se as categorias de
pessoas afetadas, tipos de uso, e/ou outras caracteristicas relevantes.

Populacao afetada ou atingida:

No campo do reassentamento involuntario, em geral, as pessoas afetadas ou atingidas sao
identificadas como aquelas impactadas pelas obras de forma permanente ou temporaria,
direta ou indiretamente, e que:

e precisardo deslocar-se de sua moradia atual e/ou de sua atividade econémica,
sendo diretamente afetados pela intervencgéao;

e ficardo sem acesso as suas moradias ou negdécios, sendo diretamente afetados;

e sofrerem transtornos apenas durante o periodo de execugdo das obras, sendo,
portanto, temporariamente afetados;

e tiverem interrupgcdo de suas atividades econdmicas e produtivas de forma
permanente ou temporaéria, sendo diretamente afetados;

e tiverem suas terras, ativos e/ou imodveis adquiridos, sendo diretamente afetados.

Vale lembrar que o PDAS 5 classifica os individuos afetados como:

e aqueles que possuem direitos legais formais sobre a terra ou bens que ocupam ou
usam;

e agueles que ndo possuem direitos legais formais a terra ou ativos, mas tém uma
reivindicagao de terra reconhecida ou reconhecivel pela legislagdo nacional (que
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podem derivar de posse adversa ou de acordos de posse costumeiros ou
tradicionais);

e aqueles que nao tém direito legal reconhecivel ou reivindicam a terra ou bens que
ocupam ou usam;

e aqueles que possam sofrer deslocamento econdmico resultante da perda
permanente ou temporaria de acesso a atividades econdmicas formais e
informais.

Portanto, para as politicas do Banco as pessoas afetadas ndo sado definidas pela
situacao de posse ou propriedade formal de um terreno ou benfeitoriaimpactado pelo
projeto, mas sim pelos aspectos listados acima. Diante disso, e dadas as caracteristicas
gerais de ocupacéo irregular dos solos onde se realizardo as intervenc¢des do Programa,
neste documento utilizam-se os termos abaixo nos seguintes sentidos:

e proprietarios: pode se referir igualmente aos proprietarios formais (aqueles com
documento de propriedade legalmente reconhecido) ou aqueles que sdo apenas
“donos” das benfeitorias construidas sob terrenos de terceiros (que podem ser
publicos ou privados/de outra pessoa). Estes ultimos, publico-alvo principal das
intervengdOes previstas no Programa, sdo também reconhecidos como posseiros:
ocupam determinada porcdo de terreno, com suas moradias e atividades
econbmicas, sem que possuam a propriedade formal do terreno que ocupam. O
entendimento apresentado neste documento esta de acordo com o Marco de
Politicas do BID e a categorizagdo de pessoas deslocadas (pessoas deslocadas
sem direitos legais formais ou reivindicagdo reconhecivel). Assim, neste
documento faz-se uso indistinto do termo. Quando necessario, a distingao entre
proprietario formal e posseiros/proprietario de benfeitorias sera registrada.

e Imdveis: utiliza-se em referéncia as benfeitorias existentes e afetadas pelo
Programa. Nao incluem os terrenos para os casos de ocupacdes irregulares
(posseiros), mas tado somente a benfeitoria/prédio/edificagdo ou conjunto de
edificagdes afetada(s). Quando necessario, a distingao entre area privada (formal),
incluindo terreno e benfeitorias, ou area de ocupacao irregular, cujo foco da
compensacao deve estar nas benfeitorias e/ou atividades produtivas/econémcias
existentes.

Desapropriagao:

No Brasil a desapropriacao esta regulamentada pelo decreto n°® 3365 de 1941 que dispde
sobre desapropriacdes por utilidade publica e define que o poder publico devera notificar
o proprietdrio e apresentar-lhe oferta de indenizacdo. Mais recentemente, a Lei 13.867, de
2019 - incluiu a possibilidade a opcao pela mediagao ou pela via arbitral para a definicao
dos valores de indenizagdo nas desapropriagdes por utilidade publica, nas condigcdes que
especifica.

Indenizacao:

Refere-se ao processo de compensar financeiramente uma pessoa ou entidade pelos
prejuizos diretos e tangiveis resultantes de um projeto ou atividade que causa impacto
negativo. No contexto do MPAS do BID, e especificamente do PDAS 5, a indenizagéo deve
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abranger todos os danos materiais e econdémicos sofridos pelos afetados, assegurando
que recebam um valor justo que permita a recuperac¢éo de sua condig&o anterior.

No Brasil, a indenizagdo em processos de desapropriagao é regulamentada pelo Decreto-
Lei n® 3.365/1941 (Desapropriagdes por Utilidade Publica), pela Lei n® 4.132/1962
(Desapropriagdes por Interesse Social) e pelo Cédigo Civil Brasileiro (Lei n® 10.406/2002).
O calculo deve considerar a avaliagao e compensacgao por perdas patrimoniais, incluindo
imoveis, bens e atividades econdmicas, assegurando o direito a justa indenizacgéo.

Compensacao:

Refere-se ao processo de oferecer beneficios adicionais para equilibrar ou mitigar os
impactos adversos de um projeto ou atividade, além das compensagoes financeiras. No
ambito MPAS do BID, a compensacéo pode incluir medidas para restaurar ou melhorar as
condigoes sociais e econdmicas dos afetados, como a oferta de alternativas de emprego,
treinamento, e melhorias em infraestrutura local.

Na legislacao brasileira, a compensacéao esta relacionada ao conceito de compensagao
ambiental, previsto pela Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n°® 6.938/1981)
e pela Lei de Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998). A compensacao pode envolver
medidas para reparar ou restaurar condi¢gbes provocadas por impactos ambientais e
sociais.

Tipos de Afetacéao

A afetagcdo de um imodvel decorrente das diferentes modalidades de intervengdo do
programa, pode variar em relacao ao Grau e a Temporalidade da sua ocorréncia. O grau
indica o nivel de comprometimento fisico do imdével/propriedade afetado, enquanto a
temporalidade diz respeito ao tempo necessario para o retorno do uso original do
imovel/propriedade cessadas as intervencgoes.

Classificagdo dos imoéveis a partir dos tipos de afetacdo é um dado orientador quanto a
definicho das medidas compensatérias adequadas para cada situacdo, e
complementares ou especificas, eventualmente. O quadro a seguir apresenta a sintese
dessa classificagao:

Quadro - Graus e Tipos de Afetacoes

Quando todo o terreno/propriedade é necessario

Total . ~
Grau para aimplantagao das estruturas.
Parcial Quando somente parte o terreno/propriedade é
necessario para a implantagéo das estruturas.
uando as pessoas ou a area séo atingidas pelas
Permanente Q P . g P
obras de forma permanente e irreversivel.
Temporalidade Quando as pessoas ou a area séo atingidas porum
Temporaria periodo determinado, podendo voltar a condigao

anterior.
Elaborado pela Consultoria, 2024
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