A PREFEITURA DE GOIANIA

GABINETE DO PREFE!TO

LE} N°}"-/z;@, DEC Y DE DEZEMBRO DE 1997

“Disple sobre a organizagdo do
Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SMDC e da outras
providéncias’.

A CAMARA MUNICIPAL DE GOIANIA APROVA E
EU SANCIONO A SEGUINTE LEL

Capitulo |

DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° - A presente Lei estabelece a organizagdo do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor - SDMC, nos termos dos arts. 5°,
inciso XXXl e 170, inciso V, da Constituicdo Federal - art. 106 da Lei n® 8.078/90
- Decreto n® 2.181 de 20 de margco de 1997, do art. 133 da Constituigdo do
Estado de Goias e Lei Organica do Municipio de Goiania.

Art. 2° - Sao drgdos do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SDMC:

I - a Diretoria do Procon/Goiania;

Il - o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor -
CONDECON.

Ml - O Fundo Municipal de Protecdo e 0Defesa do
Consumidor.
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Paragrafo Unico - Integram o Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor, os 6rgdos federais, estaduais e municipais e as entidades
privadas que se,dedicam a protecdo e defesa do consumidor, sediadas no
municipio, observado o disposto nos incisos | e Il do art. 5° da Lei n® 7.347, de 24
de jutho de 1985.

Capitulo li
DA DIRETORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
Art. 3° - Fica instituida Diretoria Municipal de Defesa do

Consumidor — PROCON/GOIANIA, destinado a promover e implementar as
acdes direcionadas a formulacdo e execugdo da politica do Sistema Municipal de

Protecdo, Orientacdo, Defesa e Educagéo do Consumidor.

Art. 4° - A Diretoria Municipal de Defesa do Consumidor —
PROCON/GOIANIA fica vinculada a Secretaria do Governo Municipal.

Art. 5° - Constituem objetivos permanentes do PROCON
IGOIANIA:

| - assessorar o Prefeito Municipal na formulagéo da Politica
do Sistema Municipal de Protecéo e Defesa do Consumidor;

H - pianejar, elaborar, propor, coordenar e executar a
Politica do Sistema Municipal de defesa dos direitos e interesses dos
consumidores;

tii - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas,
denuncias sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades

representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado;

IV - orientar permanentemente os consumidores sobre seus
direitos e garantias;

V - fiscalizar as dendncias efetuadas, encaminhando a
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' Assisténcia Judiciaria e ao Ministério Publico, as situagdes nao resolvidas
administrativamente,

VI - encaminhar a Delegacia Estadual de Defesa do
Consumidor a noticia de fatos que evidenciem a pratica de crimes contra a
economia popular e as relagbes de consumo, para instauracdo de inquérito
policial quando cabivel;

VIl - incentivar e apoiar a criagdo e organizagio de 6rgaos e
associagbes comunitarias de defesa do consumidor e apoiar as ja existentes;

VIHl - desenvolver palestras, campanhas educativas, feiras,
debates e outras atividades correlatas;

IX - atuar junto ao Sistema Municipal formal de ensino,
visando incluir o Tema: "Educacgdo para o Consumo" nas disciplinas ja
existentes, de forma a possibilitar a informagdo e formagdo de uma nova
mentalidade nas relacdes de consumo,

X - colocar a disposi¢do dos consumidores mecanismos
que possibilitem informar os menores pregos dos produtos basicos,

Xl - manter cadastro atualizado de reclamagbes
fundamentadas contra fomecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica
e anualmente, (art. 44, da Lei n°® 8.078/90), e registrando as solugdes;

Xll - expedir notificacdes aos fornecedores para prestarem
. informagdes sobre reclamagdes apresentadas pelos consumidores;

Xill - fiscalizar e aplicar as sang¢bes administrativas
previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor (l.ei n° 8.078/90) e Decreto n°
2.181, de 20 de margo de 1997.

XIV - solicitar o concurso de érgéos e entidades de notéria
especializagdo técnica para a consecugio dos seus objetivos.
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d DA ESTRUTURA

Art. 6° - A Estrutura Administrativa basica da Diretoria
Municipal de Defesa do Consumidor —- PROCON/GOIANIA sera a seguinte:

| - Diretoria Executiva;
Ii - Departamento de Atendimento e Orientagéo;
{ll - Assessoria Juridi%
IV - Departamento de Educagéo e Divulgagado;
. V - Departamento Administrativo-Financeiro;
Art. 7° - Em consequéncia do disposto nos arts. 3° e 6° séo
criados os seguintes cargos comissionados:
{ - Diretor do PROCON/GOIANIA, simbolo DAS-5;

il - Diretor do Departamento de Atendimento e Orientacao,

simbolo DAS-3;
Il - Assessor Juridico, simbolo DAS-3;
IV - Diretor do Departamento de Educagao e Divulgagio,
. simbolo DAS-2;
' V - Diretor do Departamento Administrativo-Financeiro,
simbolo DAS-3;

Art. 8° - O Diretor do PROCON/GOIANIA e demais
membros serdo designados pelo Prefeito Municipal.

Art. 9° - Para atender ao disposto no Paragrafo 1°, do Art.
55, da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor, o Municipio podera instituir comissbes especiais de normatizagéo,
visando a elaboragdo de normas municipais de defesa do consumidor
complementares & legisiacic existente.
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Art. 10 - O Poder Executivo Municipal dara todo o suporte
necessario, no que diz respeito a bens materiais e recursos humanos financeiros
para o perfeito funcionamento do 6rgao.

Capitulo I}

DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
CONDECON

Art. 11 - Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor - CONDECON, com as seguintes atribuigbes:

I - atuar na formulagdo de estratégias e no controle da
politica municipal de defesa do consumidor.

II - estabelecer diretrizes a serem observadas na
elaboragéo dos projetos e planos de defesa do consumidor;

ll - aprovar convénios e contratos com o objetivo de
elaborar, acompanhar e executar projetos relacionados as finalidades do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor;

IV - examinar e aprovar projetos relativos a reconstituicao,
reparacdo, preservagdo e prevengdo de danos aos bens e interesses dos
consumidores;

Art. 12 - O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor
sera composto por representantes do poder publico e entidades representativas
de fomecedores e consumidores, assim discriminados:

I - Diretor do PROCON /GOIANIA

il - um representante da Camara Municipal;
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! - representante do Ministério Publico Estadual

IV - Diretor do Procon Estaduat;

vV - Delegado titular da Delegacia de Defesa do
Consumidor;

VI - um representante da Secretaria Municipal de
Educacao;

Vil - um representante da Vigilancia Sanitaria Municipal,

VIl - um representante da Secretaria de Finangas do
Municipio;

IX - um representante da Associacdo Comercial e
Industrial;

X - um representante da Federagdo das Industrias do
Estado de Goias;

X! - um representante de associacdo que atendam aos
pressupostos dos incisos | e il do artigo 5° da Lei n® 7.347, de 24 de julho de
1985.

Paragrafo 1° - O Diretor do PROCON e o representante do
Ministério Pdblico s&o membros natos do Conselho Municipat de Defesa do
Consumidor.

Paragrafo 2° - Todos os demais membros serdo indicados
pelos drgéos e entidades representados, sendo investidos na fungdo de
conselheiro através de nomeacéo pelo Prefeito Municipal.

Paragrafo 3° - As indicagbes para nomeacdo ou
substituicdo de Conselheiros serdo feitas pela entidade ou érgao, na forma de
seus estatutos.

Paragrafo 4° - Para cada membro sera indicado um
suplente que o substituira, com direito a voto, nas auséncias ou impedimentos do
titular.
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. Paragrafo 5° - Perdera a condigdo de membro do Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor o representante gue, sem motivo justificado,
deixar de comparecer a 3 (irés) reunides consecutivas ou a & (seis) alternadas,
no pgriodo de 1 (um) ano.

Paragrafo 6° - Os 6rgéos e entidades relacionados neste
artigo poderdo, a qualquer tempo, propor a substituicdo de seus respectivos
representantes, obedecendo ao dispostc no paragrafo 2° deste artigo.

‘ Paragrafo 7° - As fungdes de membros do Conseltho
Municipal de Defesa do Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo o seu
exercicio considerado relevante servico a promecgio e representagdo da ordem
econdmica local

Art. 13 - O Conselho sera presidido pelo Diretor do
PROCON Municipal.

Art. 14 - O Conseiho reunir-se-a ordinariamente uma vez
por més e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou por
. solicitagao da maioria de seus membros.

Paragrafo 1° - As sessbes plenarias do Conselho instalar-
se-20 com a maioria de seus membros, que deliberarao pela maioria dos votos
dos presentes.

Paragrafo 2° - Ocorrendo falta de quorum minimo para
instalacdo do plenario, automaticamente serd convocada nova reunido, que
acontecera 48 horas apés, com qualguer nimero de participantes.



Capitulo IV

DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTEGAOQ E DEFESA DO
CONSUMIDOR

Art. 15 - Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor - FMDC, com autonomia administrativa, financeira e contabil e de
natureza or¢amentaria, em atendimento ao disposto no art. 57 da Lei federal, n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e
. Decreto Federal no n° 2.181, de 20 de marco de 1997, que dispde sobre a
organizagdc do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC, com o
objetivo de criar condigbes financeiras e de gerenciamentc dos recurscs
destinados ao desenvolvimento das acbes e servicos de protecio e defesa dos
direitos dos consumidores coordenadas ou executadas pela Secretana do
Governo Municipal, atraves da Diretoria Municipal de Defesa do Consumidor —
Procon/Goiania.

Art. 16 - O Fundo de que trata o artigo anterior destina-se
ao financtamento das acdes de desenvolvimento da Politica Municipal de Defesa
do Consumidor, compreendendo especialmente:

I - financiamento total ou parcial de programas e projetos de
protecdo e defesa do consumidor, desenvolvidos pelo Municipio ou com ele
. conveniados,

Il - aquisicdo de material permanente ou de consumo e de
outros insumos necessarios ao desenvolvimento dos programas;

il - realizagdo de eventos e atividades relativas a
educacao, pesquisa e divulgacdc de informagdes, visandc a orientagdo do
consumidor;

IV - desenvolvimenio de programas de capacitagdo e
aperfeicoamento de recursos humanos;
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V - estruturacéo e instrumentalizagcio do 6érgao municipal de
defesa do consumidor, objstivande a melhoria dos servicos prestados aos
usuarios.

VI - atendimento de despesas diversas, de carater urgente
€ tnadiave!, necessaria a execugdo das agdes e servigos previstos nesta lei.

Art. 17 - Constituem receitas do Fundo:

| - as parcelas dos valores arrecadados com a aplicagao de
multas, previstas no art. 56, | , da Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro de
. 1990, e Decreto n® 2.181, de 20 de margo de 1997,

Il - as indenizagGes decorrentes de condenagdes e muitas
advindas de descumprimento de decisdes judiciais em acdes coletivas
relacionadas a direito do consumidor, no ambite da competéncia jurisdicional da
Comarca de Goiania;

ll - o produtc de convénios firmados com érgéos e
entidades de direito pdblico ou privado;

IV - transferéncia do Fundo Nacional de Defesa do
Consumidor e do Fundo de Defesa do Consumidor do Estado de Goias;

V - consignagées no orgamente do Municipio.

Vi - contribuicdes, donativos e legados de pessoas fisicas
ou juridicas de direito publico ou privado;

VIl - receitas auferidas por aplicagdes financeiras ou
provenientes de transferéncias do Tesouro Municipal,

Vil - outras receitas.
Paragrafo anico - As receitas previstas neste artigo serao

depositas obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida em
estabelecimento oficial de crédito.
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Art. 18 — A gestdo do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor sera feita pelo titular da Diretoria do Procon/Goiania, em conjunto
com o Secretario de Governo do Municipio.

Art. 19 - A funggo de Coordenador do Fundo Municipal de
Defesa do Consumidor serd exercida cumulativamente pelo Diretor do
Departamento Administrativo-Financeiro do 6rgéo.

Art. 20 - O controle financeiro e orgcamentario do Fundo
serd efetuado pelos drgaos de controle intemo de Poder Executivo e pelo
Tribunal de Contas dos Municipios, no que se refere a apresentagdo de
balancetes mensais e das respectivas prestaces de contas anuais.

Art. 21 - O orcamento do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor observard na sua elaboracdo e na sua execugdo os padrdes e
normas estabelecidos na legislacéo pertinente.

Art. 22 - Os gestores do Fundo deverdo observar no
tocante a realizagdo das despesas & conta do mesmo © principio de licitagdo
ptiblica, de acordo com a legisiacéo pertinente.

Capituto V

DISPOSICOES FINAIS

Art. 23 - As atribuicdes das sub-unidades & competéncia
dos dirigentes de que trata esta lei, serdo exercidas na conformidade da
legistagdo pertinente, podendo ser modificadas mediante ato do Poder Executivo
Municipal.

Art. 24 - No desempenho de suas fungdes, os 6rgaos do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor poderdo firmar convénios de
cooperagao técnica e de fiscalizagdo com os seguintes 6rgéos e entidades, no
ambito de suas respectivas competéncias:

(o2 ///
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» t - Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor -
DPDC, da Secretaria de Direito Econdmico - Ministério da Justica;

Il - Diretoria do PROCON ESTADUAL ;

il - Promotoria de Justica do Consumidor, através do
Ministéno Publico;

IV - Juizado de Peguenas Causas, através do Tribunal de
Justiga,

V - Delegacia Estadual de Defesa do Consumidor;
. VI - Secretaria da Saude @ da Vigiléncia Sanitaria;

Vil - INMETRO;

VIil - Associagbes Civis de Defesa do Consumidor,

IX - Conselho de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional.

Art. 25 - Consideram-se colaboradores do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor as Universidades e as entidades publicas
ou privadas, que desenvoivem estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de
CONSUMO.

. Paragrafo Unico - Entidades, autoridades, cientistas e
técnicos poderdo ser convidados a colaborar em estudos ou participar de
comissao instituidas pelos 6rgéos de prote¢do ao consumidor.

Art. 26 - Decreto do Chefe do Executivo regulamentara a
presente lei, no que couber, no prazo de 60 {(sessenta) dias, contados de sua
publicagdo, aprovando, inclusive, seu regimento intemo, bem como o

desdobramento da estrutura proposta.

Art. 27 - Para o cumprimento desta lei fica o Chefe do

Executivo autorizado a abrir os créd7dnc:ona:s necessarios.



o= PREFEITURA DE GOIANIA 12

» Art. 28 - Esia lei entrara em vigor na data de sua
publicacéo, surtindo efeitos a partir de 1° de janeiro de 1998.

Art. 29 - Fica revogada a Lei n° 6.974, de 21 de junho
de 1991, e demais disposi¢cdes em contrario.

GABINETE DO PREFEITO DE GOIANIA, z0s 2.7
dias do mes de dezembro de 1997

SERVITO EZES FILHO
Secretario 4o Governo Municipal

Luiz Antonio Aires da Silva
Nelo Egidio Balestra Filho
Olier Alves Vieira
César Luiz Garcia
Humberto Pereira Rocha
Luiz Felipe Gabriel Gomes

d Jonathas Silva
Elias Rassi Neto
Hideo Watanabe
Sandoval Moreira
Paulo de Souza Neto

Lej-procom/mf
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